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Apresentacao

O Relatorio de Monitoramento consiste em um instrumento de gestao
que tem o objetivo de apresentar os resultados institucionais alcancados
pela Universidade de Brasilia (UnB) no tocante a implementacao do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022.

Resultado do acompanhamento periodico dos objetivos, indicadores e
metas que compdoem o Planejamento Institucional da UnB e da avaliacao
do desempenho alcancado, o Relatorio de Monitoramento tem a
finalidade de promover o desenvolvimento de um planejamento
continuo, efetivo, integrado e transparente, com base em uma visao
estratégica orientada a resultados.

Dessa forma, o Relatorio de Monitoramento permite aos gestores, a
comunidade universitaria e a sociedade acompanharem os resultados
da Universidade e compreenderem como estes resultados contribuem
para arealizacao da missao institucional da UnB e alcance da sua visao
de futuro.
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PARTICIPAGCAO
DAS UNIDADES

Cada unidade integrante do
Planejamento Institucional
2018-2022 informou os
resultados alcancados em
suas respectivas metas
durante o periodo de
avaliacao, indicando:

- o valor numérico
alcancado em cada um dos
seus indicadores;

- as agdes desenvolvidas
para o alcance das metas;
- fatores que contribuiram
e/ou dificultaram o alcance
da meta

DIAGNOSTICO
DAS METAS

Com base nas informacoes
fornecidas pelas unidades, foi
atribuido um status de execucéao
para cada meta, conforme os

seguintes critérios:

Nao iniciada

A meta nao comecgou a ser executada - 0%

Abaixo de 50% da meta prevista

Entre 50% e 100% da meta prevista

Alcancada
Execucao de 100% da meta

Acima do esperado

Execucao de um valor maior que o previsto para a meta

Revisao/Alteracao

Sinalizacao para posterior revisao ou alteracao

Exclusao
Sinalizacao para exclusao da meta

@ Metodologia de Monitoramento
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ANALISE DA EXECUGCAO
DO PLANEJAMENTO

RELATORIO DE
MONITORAMENTO

Envolve a andlise consolidada Elaboracéao do relatério

descritiva das informacdes e do de monitoramento para
diagnéstico das metas, de forma a a divulgacao dos
avaliar a contribuicao dos resultados resultados para os
de cada unidade para o alcance das gestores, a comunidade
diretrizes Institucionais da universitaria e a
Universidade, além da sua missdo e sociedade.

visao.

@ Objetivos, indicadores e metas das unidades
@ Diretrizes institucionais, missao e visao da UnB

@ Equipe responsavel DPL/DPO
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P I Resultados Institucionais

O Planejamento Institucional 2018-2022 da Universidade de Brasilia (UnB) é resultado da
contribuicao de 25 unidades integrantes, as quais, em conjunto, apresentaram o total de 524
metas para o ano de 2018. Nessa primeira fase de monitoramento do ano, relativa a avaliacao
parcial da execug¢ao das metas (janeiro a setembro de 2018), foram alcancados resultados
positivos: 36% das metas ja foram alcang¢adas, dentre estas 23% estao acima do esperado para o
ano.

Destaca-se que a execuc¢ao das metas planejadas pelas unidades contribui para o alcance as
diretrizes institucionais da Universidade, e consequentemente, para o cumprimento da missao e
alcance da visao da UnB, conforme descrito no Mapa Estratégico 2018-2022. Além disso, as
metas constantes do Planejamento Institucional estao alinhadas a implantacao das politicas
institucionais definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022. Dessa
forma, o desempenho alcancado no Planejamento Institucional reflete-se nos resultados
ofertados a sociedade e no reconhecimento da UnB como Instituicao de exceléncia.

Tendo em vista essas consideracoes, destaca-se que as unidades com maior percentual de
metas alcancadas e acima do esperado para o periodo foram: DPI, DAC, DAF, DGP, OUV, INT, BCE
e EDU. Ressalta-se que 16% das metas encontram-se dentro do esperado para o periodo de
analise, dado que o ano ainda nao se encerrou. Cabe destacar que devido ao volume
consideravel de metas nao iniciadas ou com resultado abaixo do esperado para o periodo,
representando 23% do total de metas para o ano, devem ser empreendidas acoes para a
execucao das mesmas por parte das unidades competentes, com destaque para: DGP, SOC,
CPAD, CPD, INFRA e BCE. Por fim, observa-se um elevado niumero de metas que necessitam de
revisdo/alteracao (20%) ou foram indicadas pelas unidades para exclusao (4%) no préximo ano.
Em decorréncia disso, verifica-se a necessidade de implementacao de agcoes que promovam
melhorias na definicao de objetivos, indicadores e metas e um maior ganho de maturidade
institucional no tocante ao processo de planejar.

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: 59

‘ Alcancada: 68

' Acima do esperado: 122

Revisao/Alteracao: 105

‘ Exclusao: 21

TOTAL DE METAS PARA 2018: 524

0 Conheca o Mapa Estratégico 2018-2022

© roliticas Institucionais - PDI 2018-2022
o UnB nos rankings
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Resultados
por Unidade

Nesta secao, serao
apresentados os resultados
alcancados pelas unidades

integrantes do Planejamento

Institucional 2018-2022 da
Universidade de Brasilia.

Os resultados contidos neste relatorio referem-se ao monitoramento
parcial do ano de 2018, Periodo de avaliagao: janeiro a setembro.



Decanato de

Ensino de
Graduacao

DIAGNOSTICO DAS METAS

. N&o iniciada: 5

‘ Alcancada:1

‘ Acima do esperado: 6

Revisao/Alteracao: 10

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 29

Ny

Analise da Execucao do Planejamento I

O Decanato de Ensino de Graduacao (DEG) apresentou 29 metas para o exercicio
de 2018. Na primeira fase de monitoramento de 2018, identificou-se que o DEG
alcancou 7 metas (alcancadas e acima do esperado), correspondendo a 24% do total
para este ano. Nessa perspectiva, 17% das metas estao dentro do esperado para o
periodo inicial de analise.

Com relacao aos fatores que contribuiram para as metas alcancadas e aquelas
acima do esperado, destacam-se a implantacao via SEl dos processos de
reintegracao em fluxo continuo, além da adesao a programas externos de concessao
de bolsas para a graduacao e nacionais na area de residéncia pedagdgica e PIBID.
Entre as metas classificadas como dentro do esperado, verificou-se que a
disponibilidade de recursos foi um fator coadjuvante.

Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, tornando-
as abaixo do esperado, verifica-se que o excesso de demandas prejudicou o
desenvolvimento das atividades. Além disso, destacam-se as mudancas recentes
ocorridas na gestao do decanato, as limitacoes técnicas e de pessoal e alteracao em
algumas estratégias da unidade.

Por fim, 35% das metas foram indicadas para revisdo/alteracdao, notadamente em
razao da incoeréncia entre o valor previsto para a meta e o valor numérico aferido na
avaliacao realizada. Ademais, o DEG indicou a necessidade de alteracao de alguns
indicadores, pois o0s mesmos devem ter a sua metodologia de calculo ajustada.

0 Conheca o DEG
0 Objetivos, indicadores e metas do DEG

© roliticas de Graduacao - PDI 2018-2022
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Analise da Execucao do Planejamento
I ¢ ) Decanato de

O Decanato de Pés-Graduacao, do total de metas estabelecidas para 2018, alcangou os
resultados esperados em 30% destas (13% dos resultados acima do esperado e 17% de alcance
efetivo). Além disso, o DPG logrou bastante éxito nos indicadores relacionados ao maior numero
de publicacoes discentes (mestrandos e doutorandos) em peridédicos de estrato superiores, bem
como obteve sucesso acima da meta estabelecida para 2018 no credenciamento de docentes na ‘
pés-graduacao stricto-sensu (24% acima da meta projetada), gragas aos estimulos providos aos N
programas de pdés-graduacg¢ao para o aumento nos indices dos indicadores estabelecidos. DIAGNOSTICO DAS METAS

Com respeito aos objetivos vinculados as metas para internacionalizacao, cumpre destacar o L
alcance dos resultados esperados para 2018 com respeito a maior oferta de disciplinas em ‘ Nao iniciada: O
lingua estrangeira, além de fomentar a insercao de projetos de pesquisa com institui¢cdes de
outros paises. Tais resultados se devem a articulacdes realizadas entre o DPG e instituicdes ‘ Abaixo do esperado: 4
como FAPDF, CONFAP (Inglaterra) e outros editais da CAPES (CAPES-Cofecub), DAD, etc.

Por fim, destaca-se que algumas metas carecem de revisdoes ou alteragcoes de seus indicadores,
pois, segundo a unidade, a inexisténcia de sistemas desenvolvidos para dar suporte ao registro e
levantamento de dados nao permitiu a apuracao dos resultados anteriormente definidos, além
da restricao orcamentaria, que sobremaneira exigiu um recuo nas ag¢oes pretendidas para
expansao de docentes enviados ao exterior para pés-doc e a realizacao de eventos
internacionais apoiados pelos PPGs. As agdes para ampliacao de orientadores credenciados e

Pos-Graduacao

‘ Alcancada: 4

‘ Acima do esperado: 3

inseridos na pos-graduacao, até a apuracao dos dados, segundo relato da unidade responsavel, Revisdo/Alteragdo: 5
ficaram um pouco abaixo do resultado esperado para o ano de 2018. Espera-se, apos a ‘ N
conclusdo do calendario académico, apesar das dificuldades para realizar os cruzamentos Exclusao: O

necessarios, lograr éxito nos resultados finais.
TOTAL DE METAS PARA 2018: 23

0 Conheca o DPG

0 Objetivos, indicadores e metas do DPG
0 Programas e Editais de Pés-Graduagao
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Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

Pesq u isa e O Decanato de Pesquisa e Inovacao (DPI) apresentou 61 metas para o exercicio de 2018. Desse total,
merecem destaque alguns indicadores que superaram o resultado previsto para o periodo de
~ monitoramento: indice de publicacoes qualificadas; percentual de citagoes dos
I nova ?ao professores/pesquisadores do quadro; nuUmero de eventos de pesquisa realizados; percentual de
pesquisadores atuantes em redes internas; indice de departamentos da Universidade envolvidos em
projetos de inovacao por ano e numero de empresas oriundas de projetos internos da Universidade. Em
DIAGNOSTICO DAS METAS relagcao aos fatores que contribuiram para alcancar o resultado acima do esperado, estao: a parceria
com a equipe da BCE; as disponibilidade de informacodes na Plataforma Sucupira e as melhorias nas
. N3o iniciada: 3 politicas internas para construcao dos editais. Além disso, a criacao do DPI e a tradicao dos professores
em realizar a captacao de projetos de inovacgao, aliada a realizacao de diversos programas e eventos
pelo CDT, estimularam a criacdao e/ou incentivos as empresas, como hos casos do CDTank, Desafio
INOVATECH e o proprio edital da multincubadora.
Ja no que diz respeito as metas com status alcan¢ado e dentro do esperado, estas somaram 28% do
total das metas. Como fatores que contribuiram, tém-se: a formacao da Comissao Permanente de
. Avaliacao da Infraestrutura de Pesquisa, o que facilitou consideravelmente o acesso as informacgoes,
Alcanc;ada: 1 especialmente no caso dos campi descentralizados; o desenvolvimento de estratégia para analise
) rapida e continua das solicitagcdoes; o bom desenvolvimento do hegécio mediante o programa de
‘ Acima do esperado: 17 incubacao; assim como a disseminacao da politica de inovacao na UnB. Em contrapartida, 29% das
metas previstas para 2018 devem ser revisadas dada a incoeréncia com a unidade de medida prevista

Reviséo/AIteragéo: 18 para a meta (percentual); valores subestimados e/ou ndo quantificacao da meta. Por fim, trés
indicadores nao tiveram suas metas iniciadas em 2018.
‘ Exclusao: O Em relacao aos fatores que dificultaram a execucao das metas, a unidade informou que hao ha um

historico mensal comparativo, assim, somente no final do ano, sera possivel a mensuracao dos recursos
de fato executados; também nao houve disponibilidade de professor/empresa para oferecer o curso de
analise de instrumentos internacionais, além disso, a equipe de trabalho foi reduzida.

0 Conheca o DPI
0 Objetivos, indicadores e metas do DPI
I 0 Editais de Pesquisa e Inovacao

TOTAL DE METAS PARA 2018: 61
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Analise da Execucao do Planejamento
I ¢ ) Decanato de

O Decanato de Extensao (DEX) apresentou 12 metas para o exercicio de 2018. Deste total,
pode-se afirmar que a unidade realizou 8 metas (alcancadas e acima do esperado) no
periodo analisado, correspondendo a 67% do total. Nessa perspectiva, 17% das metas estao
dentro do esperado para o periodo inicial de analise.

Com relacao aos fatores que contribuiram para as metas alcancadas e aquelas acima do
esperado, destacam-se: a receptividade dos membros da CEX e das dire¢cdes das unidades
no tocante a implementacao dos érgaos colegiados de extensao; a parceria como CPD para
implementacao de novos modulos do SIEX; a criacao de editais de fomento de acodes de
extensao, com o objetivo de institucionalizar os projetos e programas de extensao; a
capacitacao da equipe em plataformas de gestao de peridédicos; o engajamento dos
servidores nas atividades; o auxilio e a parceria com outros setores da Universidade, bem
como a parceria e o convénio com outras instituicdoes e a maior aproximagao com 0s cursos
de graduacao.

Extensao

DIAGNOSTICO DAS METAS
‘ N&o iniciada: O

‘ Abaixo do esperado: 1

Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance de metas, para a unica meta ‘ Alcancada: 1
que ficou abaixo do esperado, é salientado o grande volume de trabalho em relagao ao '
Programa Especial Semana Universitaria. Além disso destacam-se: a cultura académica de ‘ Acima do esperado: 7

nao valorizagcao da extensao, morosidade na resposta dos avaliadores do periddicos, a falta
de profissionais técnicos especializados e a auséncia de assessoria juridica especializada na
area de cultura.

Por fim, a Unica meta indicada para revisao/alteracao deu-se em razao da nao
apresentacao dos dados visto que, conforme o DEX informou, para o alcance da meta
inicialmente proposta é necessario tempo para discussoes internas nas unidades.

Revisdao/Alteracao: 1

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018:12

0 Conheca o DEX

0 Objetivos, indicadores e metas do DEX
0 Cursos de Extensao
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Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

Assu ntos O Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) apresentou 31 metas para o exercicio de 2018. Até o
momento 48% do planejado foi alcancado ou esta acima do esperado. Destaca-se a reducao para 7% o
o > © percentual dos estudantes PPAES evadidos por semestre e para 5% o percentual de estudantes PPAES
Com u n Ita rlos que ultrapassam o tempo regular mais dois (semestres) do respectivo curso. Quanto aos estudantes
PNE, 70% dos que estao cadastrados no banco de dados do PPNE foram atendidos. A equipe do PNE
realizou reunides com os coordenadores dos cursos com a finalidade de buscar solugcoes para casos

DIAGNOSTICO DAS METAS especificos e esclarecer sobre direitos académicos de estudantes com deficiéncia e/ou necessidades
educacionais especiais. Houve uma ampliagao de atividades artistico-culturais promovidas e apoiadas
. Nao iniciada: 3 pela DOCCA, assim como, o niumero de pessoas alcancadas. Os eventos esportivos também

registraram aumento no numero de participantes, foram instituidos de acordo com as modalidades
oficiais da CBDU, 30 clubes esportivos universitarios e realizado o VII Campeonato Mundial Junior de
Wushu. No que se refere a tematica Diversidade, foram capacitados docentes e técnicos e aprovada a
Resolucao de Cotas de Estagios na UnB, reservando percentuais de vagas de estagios para estudantes
negras, negros, travestis, transexuais, indigenas e pessoas com deficiéncia. O percentual de satisfacao

‘ Alcancada: 6 de 60% do atendimento psicossocial para os grupos da diversidade foi avaliado por meio de uma
pesquisa qualitativa realizada para a disciplina de Estagio em Servico Social 2. Em relagao aos
‘ Acima do esperado: 9 Restaurantes Universitarios, esta acima de 80% o percentual de satisfagcao dos usuarios e 100% dos

estudantes em vulnerabilidade socioecondmica advindos da DDS e cotistas estao com subsidio
integral as refeicoes do RU. Varios fatores contribuiram para o alcance das metas planejadas pelo DAC,

ReVISaO/AIteragaO: 8 dentre eles: o novo sistema utilizado para a assisténcia estudantil e uma fiscalizagao mais rigorosa, a

. realizagao do FINCA, a ampliacao do horario de atendimento do anfiteatro 10 até 22h, a adequacao do
‘ Exclusao: 1 cardapio do RU de acordo com os feedbacks dados pelos seus usuarios e as melhorias nos processos
realizados por todas as diretorias. As metas nao iniciadas sao referentes a pesquisa para verificar se os
TOTAL DE METAS PARA 2018: 31 estudantes conhecem os programas de assisténcia estudantil, a regularizacao dos Centros Académicos

e ao mapeamento das organizagcdes comunitarias.

0 Conheca o DAC
0 Objetivos, indicadores e metas do DAC
I © cditais do DAC
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I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de
MELEEE 1]

O Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional (DPO) apresentou 34

metas para o exercicio de 2018. Deste total, foram alcancadas 24% do total, contribuindo para Or?a mento e Avaliagao
os objetivos de consolidacao da politica de avaliacao institucional, aprimoramento da gestao

[ ] [ ]
institucional e de processos, além da consolidacao da estrutura organizacional. Além disso, . Instrtuc'onal

20% das metas estao dentro do esperado, ressaltando-se que nhenhuma meta foi avaliada como
abaixo do esperado.

Com relacao aos fatores que contribuiram para o alcance das metas, destacam-se: o melhor
acompanhamento da execucao orcamentaria decorrente da implementacao do médulo
or¢camentario do SIG; a aprovacao prévia do OPI pelas instancias superiores da Universidade, o
que contribuiu para implementacao do modelo de adequacao orcamentaria as unidades
académicas e administrativas; a agilidade no atendimento dos pedidos de compras das ‘ Abaixo do esperado: O
unidades, o apoio da alta gestao, a infraestrutura adequada, bem como o investimento em
capacitacao da equipe. ja com relacao aos fatores que dificultaram a execucao das metas
planejadas, destacam-se: a dificuldade de integracao das informacodes entre SIPAC e SIAFI e no
controle da alocacao de crédito; falta de normativas e modelos de outras IFES com relacao ao
sistema de custos; dificuldade de comunicacao com as areas envolvidas em processos
estratégicos a serem remodelados e a falta de de analise técnicas nas aprovagcoes de atos e
resolugodes institucionais. Para as metas classificadas como nao iniciadas, ainda nao foi possivel

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ N&o iniciada: 3

‘ Alcancada: 2

‘ Acima do esperado: 6

mensurar o valor alcancado, pois as informacdes que compdem o indicador somente estardo Revisdo/Alteragdo: 6
disponiveis ao final do exercicio de 2018. .
Por fim, 47% das metas foram indicadas para exclusdo ou revisdo/alteracdo, especialmente ‘ Exclusao: 10
por se caracterizarem como metas institucionais (rankings), em que os respectivos resultados
decorrem da atuag¢ao conjunta de diferentes areas da Universidade. TOTAL DE METAS PARA 2018: 34

0 Conheca o DPO

0 Objetivos, indicadores e metas do DPO
0 Anuario Estatistico UnB 2018



http://dpo.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=4:decanato-de-planejamento-orcamento-e-avaliacao-institucional&Itemid=799
http://dpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=file&id=852&Itemid=872
http://dpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=file&id=852&Itemid=872
http://dpo.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=4:decanato-de-planejamento-orcamento-e-avaliacao-institucional&Itemid=799

Decanato de

Administracao

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: 1

‘ Alcancada: 2

‘ Acima do esperado: 14

Revisao/Alteracao: 9

‘ Exclusao: 7

TOTAL DE METAS PARA 2018: 45

Ny

Analise da Execucao do Planejamento I

O Decanato de Administracao (DAF) apresentou 45 metas para o exercicio de 2018. Deste total,
pode-se afirmar que a unidade alcancou 16 metas (alcancadas e acima do esperado) no periodo
analisado, correspondendo a 35% do total. Nessa perspectiva, 23% das metas estao dentro do
esperado para o periodo inicial de monitoramento.

Com relacao aos fatores que contribuiram para as metas alcancadas e aquelas acima do
esperado, destacam-se a capacitacao dos servidores e o interesse e o empenho dos mesmos.
Verifica-se uma pro-atividade da area como fator que colaborou para esse resultado, como
exemplo, pode-se citar o indicador de respostas ao memorando de prorrogag¢ao de aquisicao de
bens e servigos, pois, além do memorando, foram feitas ligagodes teleféonicas para as unidades
demandantes, o que favoreceu um alcance de resultado quase 5 vezes superior a meta prevista
para esse indicador. Vale salientar também o sucesso no primeiro leilao de 2018 de bens
permanentes e semoventes, sendo considerado um dos leiloes mais rentaveis da histéria da UnB.

Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, a unica meta que ficou
abaixo do esperado referente ao indice de bens reciclados/reaproveitados, deveu-se em virtude
da proibicao relativa ano eleitoral de doacdes para ONGs e qualquer entidade sem fins lucrativos.
Além disso, a meta do indicador referentes ao indice de satisfacao dos servigcos prestados pelos
contratos geridos pela Diretoria de Terceirizagao nao foi iniciada devido as alteracoes recentes
nos contratos, contudo com previsao de realizagcao da pesquisa em novembro de 2018.

Por fim, 36% das metas foram indicadas para exclusao ou revisao/alteracao, especialmente em
razao da inexisténcia de parametros objetivos para mensurar o indicador; de mudangas em
processos de trabalho, tornando a mensuracao de indicadores desnecessaria ou inapropriada; de
equivocos no estabelecimento dos calculos dos indicadores bem como imprecisao/novas
necessidades na proposi¢cao de metas.

0 Conheca o DAF
0 Objetivos, indicadores e metas do DAF


http://daf.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=17:decanato-de-administracao&Itemid=799
http://daf.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=17:decanato-de-administracao&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de

O Decanato de Gestao de Pessoas (DGP) definiu 34 metas para o exercicio de 2018. o~ d
Deste total pode-se afirmar que 10 metas foram classificadas como “alcan¢adas” e GeStao e
“acima do esperado”, correspondendo a 30% do total.

Com relacdo as metas “alcancada” e “acima do esperado”, cabe destacar a organizacao Pessoas
do fluxo de trabalho, a flexibilizacao da jornada de trabalho, a disponibilidade de ‘
normativos atualizados, a cooperacao da equipe e capacitagcao dos servidores.

As metas referentes aos objetivos de Prover, manter e acompanhar a forca de trabalho; DIAGNOSTICO DAS METAS
Promover saude ocupacional; Prevenir a acumulacao de cargos e; Realizar o
assentamento Funcional Digital encontram-se com o status “Dentro do esperado” e ‘ Nao iniciada: 1
representam o percentual de 17%.

Entretanto, houve um quantitativo consideravel de metas que ficaram abaixo do ‘ Abaixo do esperado: 14

esperado, representando 41% do total de metas. Entre os fatores que dificultaram o
desempenho dessas metas, segundo relatado pela unidade, ressaltam-se: a priorizagao
da avaliacao de desempenho de estaveis, o periodo eleitoral, normativos desatualizados,

auséncia de planejamento das unidades académicas referente aos concursos publicos, ‘ Alcancada: 6
tempo para definir lotacao, desatualizacao do banco de dados dos sistemas de pessoal
da UnB gerando demora na localizagcao de servidores e questodes sistémicas dificultando ‘ Acima do esperado: 4
a prestacao de informacodes solicitadas.

Observa-se que em 3 metas que definidas pelo DGP, o calculo do indicador nao tem Revisdo/Alteracao: 3
relacdo com a meta pretendida, sugerindo-se dessa forma revisdao/alteracao. Ja a meta
relacionada ao objetivo de Implementar o Plano de desenvolvimento do PCCTAE que ‘ Exclusdo: O

previa um percentual de 100% para 2018 nao foi iniciada devido a priorizagao da

avaliacao de desempenho de estaveis. TOTAL DE METAS PARA 2018: 34

0 Conheca o DGP

0 Objetivos, indicadores e metas do DGP
0 UnB Capacitagao



http://dgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=19:decanato-de-gestao-de-pessoas&Itemid=799
http://www.capacitacao.unb.br/
http://www.capacitacao.unb.br/
http://dgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=19:decanato-de-gestao-de-pessoas&Itemid=799

Prefeitura

da UnB

DIAGNOSTICO DAS METAS

. N&o iniciada: O

‘ Alcancada:1

‘ Acima do esperado: 4

Revisao/Alteracao: 7

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 21

Ny

Analise da Execucao do Planejamento I

A Prefeitura da UnB (PRC), do total de metas estabelecidas para 2018, alcancou os
resultados esperados em 24% deles (19% dos resultados "acima do esperado” e 5% de
alcance efetivo).

Os resultados satisfatérios atingidos no transcurso do exercicio estao relacionados
aos objetivos institucionais de aprimoramento da seguranca institucional, neste item,
em destaque, a ampliacao do sistema de video-monitoramento; a melhoria do processo
de manutencao predial, em particular, o acompanhamento mais efetivo do
cronograma de levantamento das necessidades estruturais dos prédios, e, por fim, a
ampliacao do processamento de residuos vegetais, fruto de clausula especifica em
novo contrato firmado pela UnB para manutencao de jardins.

Entretanto, cabe evidenciar o elevado indice de metas estabelecidas que carece de
revisao ou alteracao por parte dos gestores da PRC. Verifica-se que os fatores principais
estao relacionados: 1) otimizacao do atendimento de ordens de servicos para
manutencgoes preventivas e corretivas, em funcao de limitagcdes no processo para
coleta de dados para apuracao do indicador; 2) contingenciamento orcamentario
imposto; e 3) metodologia para pesquisa de satisfacao dos professores (indicador 7.5)
em desenvolvimento.

As metas destacadas como “abaixo do esperado” estao pautadas na aplicacao de
pesquisa de satisfacao dos usuarios e aguardam conclusao da elaboracao e aplicagcao
dos questionarios e subsequente analise dos resultados para divulgacao.

0 Conheca a PRC
0 Objetivos, indicadores e metas da PRC

0 Servigos da PRC


http://prc.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=25:prefeitura-unb&Itemid=799
http://prc.unb.br/index.php/gestores
http://prc.unb.br/index.php/gestores
http://prc.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=25:prefeitura-unb&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Auditoria

A Auditoria Interna (AUD) apresentou 5 metas para o exercicio de 2018. Até o
momento, o resultado das metas estd em consonancia com o planejado para o Interna
periodo.

Os indicadores “Percentual de mapeamento dos processos de trabalho da AUD” k
e “Percentual de desenvolvimento das competéncias previstas no plano de
capacitacao de auditores” ja alcancaram as metas previstas. Nos resultados DIAGNOSTICO DAS METAS
apresentados pela Auditoria destaca-se a utilizacao do software Bizagi, que
possibilitou a modelagem dos oito processos de trabalho identificados; os
diversos tipos de treinamentos realizados e o envolvimento da equipe da unidade.
O alcance das metas esta contribuindo para os objetivos propostos de “Definir os
processos de trabalho” e “Adequar as competéncias dos servidores as
necessidades de trabalho”, essas agoes irao contribuir para uma melhor execug¢ao
das competéncias da Auditoria. ‘ Alcancada: 2

Com resultado “dentro do esperado” encontram-se trés indicadores, com
expectativa de conclusao, considerando que o periodo de apuracao final se
encerra dia 31/12/2018. No Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT 2018 estao
previstas 12 acoes, das quais seis foram concluidas. A realizacao de algumas
atividades nao previstas no cronograma e o afastamento de servidores da unidade
no periodo analisado inviabilizaram a finalizacao de alguns trabalhos.

Destaca-se que os materiais bibliograficos sobre a area de atuacao e as
instrucoes normativas disponibilizadas pela CGU auxiliam no assessoramento e
acoes de controle desenvolvidas pela AUD.

‘ N&o iniciada: O

‘ Abaixo do esperado: O

‘ Acima do esperado: O

Revisao/Alteracao: O

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 5

Y

0 Objetivos, indicadores e metas da AUD I



http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:auditoria&Itemid=799
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:auditoria&Itemid=799

Secretaria de Analise da Execucao do Planejamento I

~ A Secretaria de Gestao do Patrimoénio (SGP) estabeleceu 10 metas para 2018. Dessas
GeStaO metas, 40% foram alcancadas (20% acima do esperado e 20% de alcance efetivo)
o o durante o periodo de monitoramento.
Patrl mOnlaI Cumpre destacar que os indicadores que obtiveram o status "acima do esperado”
‘ foram: quantidade de recuperacoes estruturais e percentual de recuperacao das
areas comuns dos imoveis residenciais e comerciais. Tendo como principais
contribuicdes para o resultado alcancado o planejamento dos servi¢cos de
. N&o iniciada: O manutencao e o desempenho da empresa contratada. Essas agcoes colaboram para o
objetivo de dar continuidade ao programa de recuperacao dos imdveis em curso para
preservacao do patrimdnio imobiliario da Universidade.
Em contrapartida, dois indicadores tiveram resultados abaixo do esperado, quais
sejam: a rotatividade dos imodveis residenciais e o percentual de inadimpléncia. Como

fatores que dificultaram o alcance dos resultados, tém-se: o aumento de imdveis em
manutencao e de permutas decorrentes de manutencao e aposentadorias; alta

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Alcancada: 2

‘ Acima do esperado: 2 incidéncia de deslocamento do revestimento de pisos e paredes dos imodveis,
condicoes climaticas e obsolescéncia do sistema interno de cadastro e gestao dos
Revisdo/Alteracio: 3 imoveis (SGI). Além disso, a impossibilidade de ajuizamento de acao judicial nos
casos de inadimpléncias de valores inferiores a R$ 10 mil dificulta a melhoria da
‘ Exclusao: O eficiéncia do sistema de inadimpléncia.
Por fim, para 30% das metas sera necessaria a revisao dos valores quantitativos
TOTAL DE METAS PARA 2018:10 estabelecidos, pois, segundo informacoes da préopria unidade, as metas conforme

previstas sao inatingiveis.

0 Conheca a SGP
0 Objetivos, indicadores e metas da SGP
I 0 Locacao de imoveis residenciais e comerciais



http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799
http://www.sgp.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=3:nam-eros-sem-accumsan-et-mi-nec-rhoncus-porttitor-magna-2&catid=2&
http://www.sgp.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=3:nam-eros-sem-accumsan-et-mi-nec-rhoncus-porttitor-magna-2&catid=2&
http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento :
Gabinete

O Gabinete da Reitora (GRE) apresentou 4 metas para o exercicio de 2018 que estao
ligadas aos objetivos de auxiliar a MRT no cumprimento das demandas externas e/ou
oriundas da comunidade académica (vinculada aos trés segmentos), dos dirigentes da
estrutura organizacional da UnB e de 6rgaos de controle, além da implantacao da politica ‘
de sustentabilidade na UnB.

da Reitoria

Do total de metas para o ano de 2018, pode-se observar que 50% das metas estao DIAGNOSTICO DAS METAS
"acima do esperado” e 50% "dentro do esperado”.

Entre os fatores que contribuiram para o alcance das metas, estao a jornada de flexivel ‘ Nao iniciada: O
de trabalho, o atendimento e encaminhamento de demandas com a devida importancia
de cada solicitacao tanto pelo gabinete como pelos setores envolvidos, estruturacao ‘ Abaixo do esperado: O

funcional da Assessoria de Sustentabilidade Ambiental, bem como a aprovacao do Plano
de Logistica Sustentavel.

Ja com relagao aos fatores que dificultaram a execucao efetiva das metas previstas
destacam-se: a auséncia de reunioes de equipe frequentes, o conflito de agendas e a
necessidade de informacoes externas ao GRE relacionadas as demandas referentes ao ‘ Acima do esperado: 2
tema de controle, inviabilizando o atendimento das mesmas no prazo especificado.

Com relacao ao PLS, os fatores que dificultaram a implantacao da politica de
sustentabilidade na Universidade foram: redu¢ao da equipe responsavel no periodo de
janeiro a agosto; a dificuldade de acesso a informacgoes sistematizadas com foco na ‘ Exclusdo: O
sustentabilidade ambiental; a inexisténcia de um banco de dados voltado para o tema e
de indicadores de sustentabilidade.

‘ Alcancada: O

Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 4

0 Conheca o GRE

0 Objetivos, indicadores e metas do GRE
0 Plano de Logistica Sustentavel (PLS)



http://www.unb.br/estrutura-administrativa/reitoria?menu=425
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Subsecretaria Analise da Execucao do Planejamento I

d ~ o A Subsecretaria de Orgaos Colegiados (SOC) apresentou 4 metas para o exercicio de 2018.
e orgaos A partir da analise do desempenho das metas planejadas pela SOC, apenas o percentual de
o implantacao do sistema de votos informatizados foi alcancado. A Universidade por meio de
C0|eg Iados negociacdo com o Senado Federal conseguiu a disponibilizacdo do software utilizado pelo
Senado. A implantacao do software contribui com o objetivo de informatizar o processo de
contagem de votos nas reunioes dos Conselhos, tornando cada votacao mais agil e
transparente.

O objetivo de melhorar a eficiéncia no atendimento das demandas dos conselhos foi
impactado pelo resultado de seus indicadores. A meta relacionada apresentou status
“abaixo do esperado” e refere-se ao tempo médio de resposta dos processos sob analise dos
Conselheiros até a deliberacao final, que estava prevista uma tramitacao em 15 dias.
Embora a SOC tenha agdées como analise dos processos antes do encaminhamento aos
relatores e envio de e-mail alertando sobre o prazo para resolucao do mérito, atualmente o

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: 1

‘ Alcancada: 1 prazo médio esta em 30 dias. Esse tempo é impactado pela indisponibilidade de relator, a
periodicidade das reunides e a auséncia de algum documento necessario para a analise do
‘ Acima do esperado: O processo.
No que se refere ao indicador “Quantidade de reunidoes de conselhos realizadas ao ano”, é
Revisao/Alteracao: 1 necessario uma alteracdao em virtude da Resolucao 179/2017 do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CEPE), na qual as atividades relativas a progressao funcional da Banca
‘ Exclusao: O Examinadora de Professor Associado (Bepa) e da Camara de Carreira Docente (CCD) foram
descentralizadas para as unidades académicas. Por fim, a acao relacionada a construcao de
TOTAL DE METAS PARA 2018: 4 um novo auditério para a realizagcao das reunioes dos Conselhos nao foi iniciada devido a

crise orcamentaria que atinge as universidades publicas.

0 Objetivos, indicadores e metas da SOC
I 0 Conselhos e camaras da UnB



http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6:subsecretaria-de-orgaos-colegiados&Itemid=799
http://www.unb.br/estrutura-administrativa/conselhos?menu=425
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I Analise da Execucao do Planejamento Coordenacao de

. o Processo
A Coordenacao de Processo Administrativo Disciplinar (CPAD) apresentou 5
metas para o ano de 2018 relacionadas ao objetivo de realizar com eficiéncia e AdminiStratiVO
eficacia a apuracao de processos disciplinares no ambito da Universidade de . . .
Brasilia. k DlSCllenar
Deste total, 3 metas, ou seja, 60% nao foram iniciadas. Com relagao ao
indicador "nimero de comissodes apuratorias permanentes" verificou-se que nao DIAGNOSTICO DAS METAS

compete a CPAD a implantacao das referidas comissodes, contudo, em conjunto
com a Administracao Superior é realizada analise do perfil de servidores para
comporem as mesmas. No tocante a meta do indicador "numero de servidores a
serem capacitados em curso de processo administrativo disciplinar e sindicancia
em conjunto com a PROCAP", destacou-se que nao compete a CPAD a
implantacao do referido curso, contudo foi solicitado ao DGP a inclusao dos
cursos no plano anual de capacitacao. Por fim, com relacao, a implantacao da ‘ Alcancada: O
estratégia de remuneracao indireta aos participantes de comissoes disciplinares,
foi relatado que nao compete a CPAD, contudo serao mantidas discussoes com o
DGP a respeito do assunto. Para todas estas metas, sugere-se a revisdao/alteracao.

Além disso, observou-se que 2 das metas estabelecidas obtiveram um
percentual muito abaixo do que havia sido previsto pela CPAD. Os fatores que ‘ Exclusdo: O
dificultaram a execucao foram: a nao implantacao de comissoes apuratorias
permanentes e o baixo quantitativo de servidores responsaveis pela instrucao
das comissdes investigativas. Sugere-se também a revisao/alteracao dessas
metas.

‘ N&o iniciada: 3

‘ Abaixo do esperado: 2

‘ Acima do esperado: O

Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 5

Y

0 Objetivos, indicadores e metas da CPAD I



http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=7:cpad-coordenacao-de-processo-administrativo-disciplinar&Itemid=799
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Ouvidoria

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: O

‘ Alcancada: 4

‘ Acima do esperado: 6

Revisao/Alteracao: 2

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 17

Ny

Analise da Execucao do Planejamento I

A Ouvidoria (OUV) apresentou 17 metas para o exercicio de 2018. Deste total, foram alcancadas
10 metas ("alcancadas" e "acima do esperado”) no periodo analisado, correspondendo a 58,8% do
total. Com relagao aos fatores que contribuiram para este resultado, cabe destacar o
comprometimento da equipe da Ouvidoria, bem como o apoio constante do Gabinete da Reitoria
e a boa interlocugcao com as diversas areas da Universidade, fatores primordiais para o alcance
das metas estabelecidas, que abragem a reducao do tempo médio de resposta para as
manifestacoes apresentadas a OUV, a aprovacao do novo regimento interno da unidade, a
implementacao do projeto de comunicag¢ao e do novo sistema de gestao (e-OUV). A combinacao
desses fatores foi fundamental para o cumprimento dos objetivos de reestruturacao,
consolidacao e divulgacao da Ouvidoria para a comunidade universitaria; implementacao do
projeto de comunicacao da OUV, refazendo a pagina e melhorando o acesso e a divulgacao de
dados; implantacao da Ouvidoria proativa; e capacitacdo dos servidores da OUV/SIC. Além disso, a
Ouvidoria estabeleceu para 2018 a meta de 75% referente ao levantamento das informacgoes e
adequacao normativa para atualiza¢cao da carta de Servicos ao Cidadao, transformando-a em
Carta de Servicos ao Usuario. No entanto, segundo a unidade, apenas 10% desta meta foi
cumprida, pois o grande volume de trabalho e as dificuldades na interagcao com as unidades
envolvidas justificaram o baixo indice de realizacao da meta. A implantacao da politica de Dados
Abertos, cuja meta é de 12,5% para 2018, apesar de sua execucao de 50%, a mesma foi
diagnosticada para “revisdo/alteracao”, pois a Ouvidoria, conforme nota, apenas monitora o
transcurso da meta, cabendo a execucao as outras areas participantes. Nesse sentido, sugere-se
que a unidade reveja a responsabilidade sobre o cumprimento dessa meta. Por fim, quatro metas
apresentaram resultados “dentro do esperado”, o que representa 23,5% do total estabelecido para
2018. Os objetivos relativos a estas compreendem a implementacao da transparéncia ativa e da
consolidacao da estrutura do SIC - Servico de Informacao ao Cidadao.

0 Conheca a OUV

0 Objetivos, indicadores e metas da OUV

0 Acesso ao e-OUV
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I Analise da Execucao do Planejamento

Secretariade

A Secretaria de Comunicacao (SECOM) propds 16 metas para 2018. Desse total, 44% das o ~
metas nao foram iniciadas, devido ao estabelecimento de novas prioridades, como por Com u n Ica ?ao
exemplo, o fortalecimento da marca UnB e outros projetos. Estas metas estao
relacionadas aos objetivos de fortalecimento da imagem institucional e promoc¢ao da
integracao da area de comunicacao dos campi.

Além disso, 25% do total de metas foram diagnosticadas com status "alcancado" e

"dentro do esperado". Dentre os fatores que contribuiram para alcancar estes resultados DIAGNOSTICO DAS METAS
estao: o engajamento de equipes da SECOM e do CPD no projeto de implantacao do o

novo portal da UnB; a simplificacdo do projeto do novo site; a boa aceitacio pela ‘ Nao iniciada: 7
comunidade académica dos projetos apresentados; e o engajamento da comunidade

académica nas publicacdes em redes sociais permitindo maior visualizacdo do UnB ‘ Abaixo do esperado: O
Hoje.

Ja no que diz respeito ao status de "revisdao/alteracao", 12% das metas terao que ser
revistas para adequacao dos valores atribuidos as metas, dada as hovas demandas e
estratégias identificadas pela SECOM. Por fim, 19% das metas serao excluidas do
préximo ciclo, entre elas, a criacao de galeria de fotos via portal UnB e a criagao de
pagina com opcao de download por meio de login voltada para a imprensa. Isso ocorreu
devido a escassez de espac¢o nos servidores de armazenamento de imagens do site da

. Alcancada: 3

‘ Acima do esperado: O

UnB, dessa forma, optou-se pela manutencdo da ferramenta que ja era utilizada, o site Revisdo/Alteracao: 2

flickr, que é um site que funciona como banco de imagens, acessado por meio de link

localizado na pagina principal da UnB. As editorias de Fotografia e de Desigh buscam ‘ Exclusao: 3

solucao de acesso mais rapido e intuitivo a galeria de imagens, por meio de novo link na

pagina inicial da UnB. TOTAL DE METAS PARA 2018: 16

0 Conhegca a SECOM

0 Objetivos, indicadores e metas da SECOM
0 Noticias UnB



http://www.noticias.unb.br/atender
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=27:secretaria-de-comunicacao&Itemid=799
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Assessoria de
Assuntos

Internacionais

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: 7

‘ Alcancada: 4

‘ Acima do esperado: 7

Revisao/Alteracao: 7

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 27

Ny

Analise da Execucao do Planejamento

A Assessoria de Assuntos Internacionais (INT) apresentou 27 metas para o exercicio de 2018. Desse
total, 41% das metas foram alcang¢adas ou apresentaram resultado acima do esperado no periodo
analisado. Dentre os resultados alcangados para o periodo, destacam-se: 0 aumento da quantidade
prevista para o estabelecimento de novas parcerias, convénios ou termos de cooperacao; o alcance da
meta prevista para a definicao de novas redes de cooperacao para promoc¢ao da integracao regional e
internacional; a realizacao de féruns de internacionalizagao, a implementacao de coordenadores de
internacionalizagao em todas as unidades académicas previstas, a publicacao de um numero maior
que o previsto para os guias digitais de aluno internacional; e a oferta de disciplinas de LE-IsF com o
dobro do planejado para o periodo.

Dentre os fatores que contribuiram para o alcance desse resultados, pode-se ressaltar: a experiéncia
do corpo técnico da unidade na instrucao processual de convénios internacionais; o aumento do
orcamento destinado a INT; a melhoria dos processos administrativos da unidade; a gestao junto a
Associacao de Universidades Grupo Montevideo; a parceria com a OEl; o reconhecimento da exceléncia
académica da UnB e sua localizacao geografica; a participacao ativa da UnB na Associa¢ao Brasileira
de Educacao Internacional; o apoio institucional, e a colaboracgao intersetorial. A combinag¢ao dos
fatores mencionados contribui para os objetivos de efetivagcao dos termos de parceria internacional e
fomento a cooperacao académica internacional, fortalecimento e consolidacao da INT, divulgacao da
acoes de internacionalizacao da UnB, melhor acolhimento aos estudantes estrangeiros e promoc¢ao do
multilinguismo e do multiculturalismo. Com relacao aos fatores que dificultaram o alcance das metas,
a insuficiéncia de servidores alocados na INT é o fator preponderante nas justificativas de metas que
precisam ser revisadas/alteradas e para as metas nao iniciadas. Além disso, foram evidenciados: a falta
de regulamentacgao para assinatura de termos internacionais, o excesso de instancias decisérias para a
execucao or¢camentaria, o longo e burocratico processo de aquisicao de equipamentos e softwares e a
falta de agcdes concretas por parte do DPG com relagao as tradugoes das paginas dos PPGs.

0 Conheca a INT

0 Objetivos, indicadores e metas da INT

0 Plano de Internacionalizagao


http://www.int.unb.br/br/?menu=425
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I Analise da Execucao do Planejamento

Secretariade

A Secretaria de Infraestrutura (INFRA) apresentou 27 metas para o exercicio de 2018. I nfraeSt rUtu ra

Desse total, merecem destaque as metas que superaram o resultado previsto para o
ano nesse periodo de monitoramento, as quais foram diagnhosticada com status "acima
do esperado”: percentual de projetos de prevencao e combate a incéndios aprovados
junto ao CBMDF maior que o previsto para 2018; maior indice de areas projetas sem

retrabalho, percentual de solicitacdes respondidas pelo SEI maior que o planejado e DIAGNOSTICO DAS METAS
conclusao de 100% das obras sem atraso. Em relagao aos fatores que contribuiram

para o resultado alcancado estao: o empenho individual dos envolvidos e a definigcao ‘ Nao iniciada: 13

de prioridades, a capacitagao do corpo técnico da INFRA, o monitoramento constante

dos contratos de obras, a adequacao dos planos de infraestrutura as leis e normas ‘ Abaixo do esperado: O

vigentes e a cooperacao de todos os engenheiros fiscais ha nhormatizacao de
procedimentos para fiscalizacao.

Em contrapartida, 13 metas nao foram iniciadas, apesar de programadas para este
ano, o que correspondeu a 48% do total. A INFRA informou alguns fatores que ‘ Alcangada: 3
comprometeram a execucao das metas, quais sejam: a morosidade na aprovacao
interna do CBMDF, as limita¢gdes orcamentarias, a necessidade de redirecionamento da
equipe para outros projetos prioritarios, a morosidade na analise do processo do Plano

‘ Acima do esperado: 5

de ocupacao do Campus Darcy Ribeiro por parte do GDF, adequacao de prioridades e a ReViSéO/AIteraqéo: 3
nao organizacao de esforgcos para o alcance de determinados objetivos.
Por fim, 3 metas terao que ser revisadas/alteradas em virtude de estarem ‘ Exclusao: O

subestimadas e, uma delas, sem percentual de execucao e sem justificativas.
TOTAL DE METAS PARA 2018: 27

0 Conheca a INFRA

0 Objetivos, indicadores e metas da INFRA
0 Plano de Obras
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http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799
http://www.ceplan.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6&Itemid=685
http://www.ceplan.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6&Itemid=685
http://infra.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799

Vice-Reitoria

i

Observacao:

Considerando a dinamica de
funcionamento da Vice-Reitoria,
torna-se complexo quantificar e
mensurar as suas atividades em
indicadores e metas, conforme
apresentado pelas demais unidades
do planejamento institucional 2018-
2022. Dessa forma, sao descritas as
principais atividades e os resultados
alcancados pela VRT durante o
periodo de monitoramento deste
relatorio, referentes ao
planejamento desta unidade parao
ano de 2018.

Analise da Execucao do Planejamento I

Na area académica, a Vice-Reitoria realizou: a) 294 reunides da Camara de Carreira Docente/CCD, com
as atividades de analise, discussao e aprovacgao de processos de progressao funcional e estagio
probatério de docentes da classe Adjunto; b) 110 reunioes da Banca Examinadora de Professor
Associado/BEPA, com as atividades de andlise, discussdao e aprovacao de processos de progressao
funcional de docente da classe Associado; c) 588 reunioes do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdao/CEPE, com as atividades de analise, discussao, aprovacao dos mais variados assuntos
académicos, cientificos, cultural e artisticos.

Na area administrativa, a Vice-Reitoria assumiu as seguintes funcodes: a) Presidéncia da Comissao
“Simplifica UnB”, criada pela Resolucao da Reitoria n. 0002/2017. A Comissao teve como atividades a
identificacao de processos criticos a comunidade, seu diagndstico, a proposicao de modificacdes nestes
fluxos de processos, nas praticas administrativas e na estrutura da UnB, quando pertinente, visando a
simplificagcao administrativa e a melhoria do desempenho administrativo e académico na UnB. Diante
disso, a comissao analisou e diagnosticou os seguintes fluxos de processos: Progressao Docente;
Processo Seletivo para Professor Substituto; Emissao de Diploma Digital e Emissao de Documentos
Eletronicos; Professor Voluntario; Afastamento de curta duracao; Compra de passagens e diarias;
Credenciamento de Pesquisador Colaborador; Colaboragcao Esporadica; Afastamento de longa duracao:
para pos-graduacao e pés-doutorado; Remocao/Cessdao e Homologacao de Banca de Concurso; b)
Presidéncia da Comissao de Internacionalizacao, criada pela Resolucao da Reitoria n. 0012/2017, que
gerou os seguintes resultados:Acompanhamento, avaliacao, formatacao do Plano de Internacionalizacao
(mediacao pela VRT junto a DPI, DPG, INT e SECOM); Acompanhamento do processo de implementacao
do CAPES PRINT, junto com o Decanato de Pds-Graduag¢ao; Formalizacao dos 4 folders: geral, graduacao,
pés-graduacao e INT; Acompanhamento dos processos SEI referente a internacionalizagcao da UnB;
Acompanhamento do processo de traducao das paginas do site da UnB sobre a pdés-graduacao;
Acompanhamento e formalizacao de Acordo de Cooperacao Técnhica com vistas a compartilhamento de
dados georreferenciados (oriundos da graduacao, pos-graduacao e extensao) junto ao SISDIA (Sistema
Distrital de Informacdoes Ambientais), assinado entre a FUB e SEMA/GDF;

I Continua na préxima pagina
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Vice-Reitoria

Continuacao

i

Observacao:

Considerando a dinamica de
funcionamento da Vice-Reitoria,
torna-se complexo quantificar e
mensurar as suas atividades em
indicadores e metas, conforme
apresentado pelas demais unidades
do planejamento institucional 2018-
2022. Dessa forma, sao descritas as
principais atividades e os resultados
alcancados pela VRT durante o
periodo de monitoramento deste
relatorio, referentes ao
planejamento da unidade parao
ano de 2018.

Analise da Execucao do Planejamento I

c) Presidéncia da Comissao de Crise Hidrica, criada pela Resolucao da Reitoria n. 0021/2017,
que gerou os seguintes resultados: Compras de novas caixas d’aguas; Revisao dos servicos de
rede de d4gua do Centro Olimpico; Contratacdo de impermeabilizacdo do Castelo de Agua;
Conserto das bombas da caixa d’agua; Uso racional do irrigamento nos jardins; Servi¢co de
caca vazamento da rede hidraulica com economia de R$ 280.000,00; Revisdao de toda rede de
agua das galerias do ICC; d) Viabilizacao de condi¢coes estruturais e académicas parao
funcionamento da Fazenda Agua Limpa, quais sejam: Reformas em todas as salas de aula
(cinco no total) envolvendo pinturas das paredes internas e externas, reformas de pisos e
tetos, e troca de quadros; Melhoria do conforto térmico e da iluminacao da FAL; As instalacodes
da sede e da seguranca da FAL foram revitalizadas, com reforma dos prédios, e troca de todo o
mobilidrio; Aquisicao de equipamentos de informatica modernos (computadores, impressoras
etc.); Inauguracao da plataforma digital (site: fal.unb.br) o que permitiu maior celeridade e
transparéncia para os usuarios da FAL, otimizando processos de trabalho e melhorando a
comuhnicacao interna e externa com a comunidade Universitaria; Aquisicao de contéiner para
melhoria do alojamento dos trabalhadores terceirizados permitindo a melhoria na qualidade
de vida no trabalho; e Aquisi¢cao de implementos agricolas modernos (ro¢cadoras, pulverizador
etc.) para melhor atendimento das demandas de aulas, extensao e projetos de pesquisa dos
professores, alunos e pesquisadores da UnB; e) Comissao de Reestruturacao das Salas de
Aula, que gerou os seguintes resultados: Levantamento de todos os elementos que compodoem
os espacos fisicos das salas de aula: mobiliario, equipamentos audiovisuais, tomadas elétricas,
entradas de rede, quadros, luminosidade e acustica do BSAN; Implementacao de um
profissional responsavel pela administracao predial do BSAN; Processo de implementacao da
infraestrutura do BSAN; Projeto Piloto para implementacao do trabalho de reestruturacao das
salas de aula no BSAS, PAT, PJC e ICC.

0 Conheca a VRT
0 Objetivos, indicadores e metas da VRT
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I Analise da Execucao do Planejamento Secretaria de

A Secretaria de Administracao Académica (SAA) definiu 6 metas para o ano de
2018 relacionadas aos objetivos de otimizacao da gestao de sistemas académicos,

o o ~N
Administracao
qualidade no atendimento ao publico e capacitagao dos servidores da unidade. \ Académ ica

Do total de metas, pode-se afirmar que 67% foram alcancadas (50% "acima do
esperado” e 17% "alcancadas").

As acodes que contribuiram para o desempenho das metas foram: a utilizacao DIAGNOSTICO DAS METAS
sistemas eletrénicos (SEI/ SIGAA), a implementacao do sistema de diplomas
digitais, a autenticacao eletrénica de documentos, a documentacao digitalizada ‘ Nao iniciada: O

com conferéncia eletrénica, a reestruturacao do Atendimento Central, a criagcao
de politica de solugcao ou direcionamento imediato das demandas e o
atendimento ininterrupto (flexibilizacao). Cabe destacar que o apoio da
administracao superior, a pro-atividade dos servidores da SAA e a parceria com

‘ Abaixo do esperado: O

CPD e o Cebraspe foram fundamentais para o alance desses resultados. ‘ Alcancada:1
A SAA também planejou uma pesquisa de satisfacao, a qual somente sera
possivel mesurar o resultado a partir de 2019, tendo em vista que a pesquisa esta ‘ Acima do esperado: 3
sendo elaborada. Desse forma, sugere-se a revisao ou exclusao desta meta para o
ano de 2018, dada a inviabilidade de execucao. Além disso, outra meta também Revisdo/Alteragdo: 2

esta em andamento e, portanto, nao teve percentual de execucao informado pela
SAA. Esta meta refere-se a padronizacao de processos internos, em que esta
precisto para 2018, o alcance de 20% de padronizacao.

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 6

0 Conhecga a SAA

0 Objetivos, indicadores e metas da SAA
0 Manual do Aluno
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Biblioteca

Central

DIAGNOSTICO DAS METAS

. N3&o iniciada: 1

‘ Alcancada: 19

‘ Acima do esperado: 15

Revisao/Alteracao: 10

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 65

Ny

Analise da Execucao do Planejamento

A Biblioteca Central (BCE), do total de metas estabelecidas para o ano de 2018,
alcancou os resultados esperados em 52% das metas (23% dos resultados "acima do
esperado” e 29% de alcance efetivo).

As metas relacionadas aos objetivos destinados a aperfeicoar a gestao orientada aos
alunos de graduacao, pdés-graduacao, pesquisa e atendimento a sociedade, devido aos
esforcos conjuntos da equipe da Biblioteca Central e das demais unidades envolvidas,
tais como CPD, SAA, DGP, entre outras, foram o motor propulsor para o alcance dos
resultados esperados para o periodo, bem como para a superag¢ao das dificuldades
encontradas no transcurso do exercicio de 2018, tais como a redu¢cao no quadro de
estagiarios e de servidores efetivos. Cabe destacar também as agcdes promovidas para o
uso mais intensivo de tecnologias da informac¢ao e comunicacao a fim de gerar maior
sinergia no acesso a informacao digital, o fomento a um didlogo mais intenso entre os
membros da comunidade universitaria e o melhor aproveitamento do espaco fisico da
BCE.

A reducao do quadro de estagiarios lotados na BCE prejudicou o alcance de algumas
metas estipuladas pela unidade, principalmente aquelas que diretamente necessitam de
intervencao humana, tais como a higienizacao e desacidificacao de colecoes especiais e
obras raras, entre outras. Dessa forma, os resultados apresentados ficaram abaixo do
esperado (22%) e apenhas um projeto com status de nao iniciado (2%).

As metas qualificadas como “revisdo/alteracao” carecem de reavaliacao por parte da
BCE gquanto aos indicadores apurados para 2018, pois, em varios destes, nao se tem a
certeza de que a informacao prestada para a meta de fato corresponde ao entendimento
esperado para o indicador.

0 Conheca a BCE
0 Objetivos, indicadores e metas da BCE

0 Servigos da BCE
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I Analise da Execucao do Planejamento

O Centro de Informatica (CPD) apresentou 14 metas para o exercicio de 2018. Deste
total, pode-se afirmar que a unidade alcangcou 3 metas no periodo analisado,
correspondendo a 21% do total. Além disso, 15% das metas estao dentro do esperado
para o periodo inicial de analise, contribuindo para o alcance dos objetivos de
garantia do efetivo atendimento as demandas de Tl e melhoria da disponibilidade
dos servicos de Tl; o aperfeicoamento da governanca de Tl e o fomento a adocao de
padroes tecnoldgicos e solugoes de Tl; e o aprimoramento da gestao e capacitagao
das pessoas de TI.

Com relacao aos fatores que contribuiram para as metas alcancadas e aquelas
acima do esperado, destacam-se: o monitoramento continuo da disponibilidade dos
servicos de Tl; 0o engajamento da direcao e chefias no apoio as agoes; o apoio
financeiro e administrativo da PROCAP; e a capacitacao de servidores.

No tocante aos fatores que dificultaram que algumas metas fossem iniciadas,
foram evidenciados: a caréncia de deliberacao das politicas de governanca e
seguranc¢a ha CPLAD, conforme recomendacao do CTIl; a auséncia de definicao dos
processos criticos e nao criticos quanto a gestao de servicos de TIC; a diversidade de
entendimentos quanto as praticas de gestao de projetos, e a elevada demanda de
trabalho dos componentes das equipes.

Por fim, 14% das metas foram indicadas para revisdao/alteracdo em virtude da
necessidade de alteracao dos percentuais estabelecidos para as mesmas.

0 Conheca o CPD

0 Objetivos, indicadores e metas do CPD

0 Portifdlio de Servigcos do CPD

Centro de
Informatica

N\

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ N&o iniciada: 7

‘ Abaixo do esperado: O

‘ Alcancada:1

‘ Acima do esperado: 2

Revisao/Alteracao: 2

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 14

Y
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Editora UnB

DIAGNOSTICO DAS METAS

. N&o iniciada: 2

‘ Alcancada: 4

‘ Acima do esperado: 6

Revisao/Alteracao: O

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 16

Ny

Analise da Execucao do Planejamento

A Editora UnB (EDU) definiu em seu planejamento 16 metas para 2018. Deste total, pode-se
afirmar que 63% delas foram alcancadas (38% "acima do esperado” e 25% "alcancada"). Além
disso, 13% das metas estao dentro do esperado, considerando o periodo de monitoramento,

Dentre os principais fatores que contribuiram para o alcance desses resultados estao: a
customizacao da plataforma de submissao online (OMP) e a organizacao dos processos de
submissao das obras com o acompanhamento constante dos pareceristas; a organizacao
interna da producao editoral, incluindo a criagcao do cargo de coordenador editorial e
realizacao de coedi¢coes com outras editoras universitarias e comerciais; participacao em
editais do DEG, DPI e BCE; divulgacao do trabalho da EDU em feiras e eventos do mercado
editorial; bons resultados das acoes de venda de livros e consighacoes; a manutencao de uma
reserva financeira para aquisicao de direitos estrangeiros e para formac¢ao continuada;
aumento do valor do desconto do "Vale Livros" para 60%; a criacao do departamento
comercial; e a colaboracao da INFRA na elaboracao da planta do espaco fisico para mudanca
para o campus Darcy Ribeiro.

As metas que apresentaram status “abaixo do esperado” estao relacionadas as objetivos de
promover agcoes de inclusao, ampliando e democratizando o acesso as obras; e ampliar a
distribuicao, os pontos de vendas e implementar a venda de e-books. Tais objetivos foram
comprometidos por causa da EC 95 que impediram que outros pontos de venda fossem
abertos e reformados (aeroporto, CAL e Centro de Vivéncia), e também devido a burocracia
interna a UnB que dificultou a doac¢ao de livros. Em relagao as metas "nao iniciadas" (12%)
destacam-se as seguintes dificuldades: contingenciamento de recursos, nao sendo possivel
estabelecer parcerias e a interrupgcao do processo licitatério para aquisicao de recursos
essenciais de TI.

0 Conheca a EDU
0 Objetivos, indicadores e metas da EDU

0 Loja Virtual


https://www.editora.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=22:editora-unb&Itemid=799
https://loja.editora.unb.br/
https://loja.editora.unb.br/
https://www.editora.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=22:editora-unb&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento
Fazenda

A Fazenda Agua Limpa (FAL) apresentou 7 metas para o exercicio de 2018. Deste total,
destaca-se que 43% apresentaram uma execuc¢ao acima do esperado para o periodo de
mohitoramento. Para o alcance desses resultados, destacam-se os seguintes fatores:
levantamento minucioso das demandas de infraestrutura da FAL, com o
estabelecimento de prioridades frente aos recursos disponiveis e o apoio da Prefeitura
UnB; o acolhimento de um numero maior de professores, a melhor distribuicao de
pessoal terceirizado nos diversos setores e a reestruturacao de laboratérios e areas
experimentais, contribuindo para uma maior satisfacao dos executores de projetos de
pesquisa e extensao na FAL.

As mestas com execuc¢ao abaixo do esperado e nao iniciadas estao relacionadas,
respectivamente, ao percentual de ampliacao no humero de acessos ao site da FAL e a
reducao no percentual de ocorréncias anuais de furtos e incéndios florestais.
Destacam-se como fatores que dificultaram o alcance destas metas a limitacao técnica
no uso da nova plataforma de gestao de conteudo Web adotada pela Universidade; a
reducao no quadro de segurancas; a dificuldade de comunicacao via radio; a retirada
das motos de vigilancia motorizada e a falta de monitoramento por sistema de
cameras.

No tocante as metas que necessitam de revisdo/alteracao, ressalta-se que os valores
quantitativos previstos inicialmente estao muito subestimados, devendo ser ajustados
para o préoximo ano. Nao foram diagnosticadas metas para exclusao.

Agua Limpa

DIAGNOSTICO DAS METAS
‘ N&o iniciada: 1

‘ Abaixo do esperado: 1

‘ Alcancada: O

‘ Acima do esperado: 3

Revisao/Alteracao: 2

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018:7

0 Conheca a FAL

0 Objetivos, indicadores e metas da FAL
0 Laboratérios da FAL



http://www.fal.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=13:fal-fazenda-agua-limpa&Itemid=799
http://www.fal.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=22&Itemid=378
http://www.fal.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=22&Itemid=378
http://www.fal.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=13:fal-fazenda-agua-limpa&Itemid=799

Arquivo

Central

DIAGNOSTICO DAS METAS

. Nao iniciada: 1

‘ Alcancada: O

‘ Acima do esperado: 1

Revisao/Alteracao: 4

‘ Exclusao: O

TOTAL DE METAS PARA 2018: 11

Ny

Analise da Execucao do Planejamento

O Arquivo Central (ACE) apresentou 11 metas para o exercicio de 2018. Desse total, 46% foram
diaghosticadas como dentro do esperado, considerando o periodo de monitoramento.
Apenas uma meta alcan¢cou um resultado "acima do esperado" até o momento, contribuindo
para o objetivo de assegurar acesso e transparéncia aos documentos de arquivo da UnB, de
forma que todas as consultas ao acervo foram recepcionadas e atendidas. A disponibilidade
da equipe do ACE, a melhoria na organizacao do acervo e as agoes continuas de difusao de
documentos sob custédia do ACE em ambiente web (ATOM) contribuiram para esse
resultado. Ja com relacao as metas vinculadas aos objetivos “Caracterizar a Politica
Arquivistica da UnB”, “Regulamentar a aquisicao de acervos de carater permanente” e “Propor
e implementar Plano de Comunicacao do ACE”", a execuc¢ao dentro do esperado. De acordo
com o ACE estao em andamento as seguintes agoes: criacao de grupos de trabalho para
elaboracao das diretrizes de gestao de documentos, preservacao, difusao e acesso;
elaboracao da minuta contendo as diretrizes para aquisicao de acervos; e elaboracao da
minuta do plano de comunicacao do ACE.

Além disso, foi identificada a necessidade de revisdo/alteracdo de quatro metas, devido a
mudancas de metodologia quanto ao SAUNnB, a dificuldade de mensurar o numero de etapas
para implementacao dos programas de gestao e preservagcao de documentos e de consolidar
um indicador de forma a representar o previsto no planejamento no que diz respeito a
implementacao de acoes de transparéncia.

Por fim, a meta ndo iniciada refere-se ao “Iindice de satisfacdo do publico atendido pelo ACE
nas acoes de ensino, pesquisa e extensao”. Contudo, ressalta-se que a elabora¢ao da
metodologia para afericao do indicador foi iniciada, mas nao concluida. Ha um questionario
elaborado para coleta dos dados, mas que nao foi consolidado para atender a este indicador.

0 Conheca o ACE

0 Objetivos, indicadores e metas do ACE
0 Servigos do ACE


http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799
http://www.arquivocentral.unb.br/servicos
http://www.arquivocentral.unb.br/servicos
http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799

Duvidas ou Sugestoes?

Diretoria de Planejamento - DPL

Decana de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional

Equipe DPL:

Contatos:

E-mail: planejamentodpo@unb.br
Ramais: 3107-0625/0624/0622/0623/0614
Site: http://planejamentodpo.unb.br/

A Diretoria de Planejamento agradece a colaboracao de todas as unidades integrantes do Planejamento Institucional 2018-2022.



