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Apresentacao

O Relatorio de Monitoramento consiste em um instrumento de gestao
que tem o objetivo de apresentar os resultados institucionais alcancados
pela Universidade de Brasilia (UnB) no tocante a implementacao do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022.

Resultado do acompanhamento peridodico dos objetivos, indicadores e
metas que compdem o Planejamento Institucional da UnB e da avaliacao
do desempenho alcancado, o Relatorio de Monitoramento tem a
finalidade de promover o desenvolvimento de um planejamento
continuo, efetivo, integrado e transparente, com base em uma visao
estratégica orientada a resultados.

Alinhado aos principios do respeito a diversidade institucional, da
continuidade e da comunicacao integrantes do Planejamento
Institucional 2018-2022, o Relatdorio de Monitoramento permite aos
gestores, a comunidade universitaria e a sociedade acompanharem os
resultados da Universidade e compreenderem como estes resultados
contribuem para a realizacao da missao institucional da UnB e alcance
da sua visao de futuro.

Boa Leitura!
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@ Metodologia de Monitoramento
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PARTICIPAGCAO DIAGNOSTICO ANALISE DA EXECUGCAO RELATORIO DE
DAS UNIDADES DAS METAS DO PLANEJAMENTO MONITORAMENTO
, , Com Dbase nas informacgdes Envolve a analise consolidada Elaboracdo do relatério
Cada unidade integrante do P , . ,
, N fornecidas pelas unidades, foi descritiva das informacdes e do de monitoramento para
Planejamento Institucional ) . . , .
, atribuido um status de execucao diagnéstico das metas, de forma a a divulgacao dos
2018-2022 informou os . I
para cada meta, conforme os avaliar a contribuicdo  dos resultados para os
resultados alcangados em . | . ,
, seguintes critérios: resultados de cada unidade para o gestores, a comunidade
suas respectivas metas , , , >
, I alcance das diretrizes universitaria e a
durante o periodo de Nao iniciada . . , . ,
A meta ndo comecou a ser executada - 0% institucionais da Universidade, sociedade.

avaliacao, indicando: / @ oy
] d d além da sua missao e visao.
- &l MSERECEIICEICE, El CEREl Abaixo de 100% da meta prevista

um dos seus indicadores;

Alcancada
- as acodes desenvolvidas Execucdo de 100% da meta
para o alcance das metas; Acima do esperado @ Objetivos, indicadores e metas das unidades

- fatores que contribuiram Execucao de um valor maior que o previsto para a meta

e/ou dificultaram o alcance Nao se aplica @ Diretrizes institucionais, missao e visao da UnB

Nao ha meta prevista para o periodo avaliado
das metas

Sinalizacao para exclusao da meta/indicador

Exclusao @ Equipe responsavel DPL/DPO

‘ Revisdao/Alteracao
Mudancas solicitadas pela unidade (por indicador)
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@ Metodologia de Monitoramento

CONSIDERAGCOES ACERCA DA AVALIAGCAO PARCIAL E FINAL - 2018

@ PERIiODO DE AVALIAGAO DO PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

No monitoramento PARCIAL de 2018, a avaliagdo do Planejamento Institucional 2018-2022 contemplou os resultados alcangcados durante o periodo de
janeiro a setembro de 2018. No monitoramento FINAL de 2018, o periodo de avaliagdo considerou os resultados alcancados de janeiro a dezembro de 2018.

@ DIAGNOSTICO DAS METAS - MONITORAMENTO PARCIAL E FINAL

Monitoramento PARCIAL Monitoramento FINAL

. o .
Abaixo'dels05% dalmetalprevista Abaixo de 100% da meta prevista

Entre 50% e 100% da meta prevista Nao considerado no diagndstico final

<20/Al | ‘ Revisdo/Alteracao
R.ews.ao/A: USEISTN . . . Mudancas solicitadas pela unidade (por indicador)
Sinalizacao para posterior revisao ou alteracao

Nao se aplica
Nao ha meta prevista para o periodo avaliado

No processo de monitoramento busca-se avaliar o andamento das metas previstas para o exercicio. Na etapa PARCIAL de avaliacdo, espera-se que as
unidades tenham alcancado pelo menos 50% da meta prevista para o ano, dessa forma adota-se o status "Dentro do esperado’ caso a meta tenha execugédo
igual ou superior a 50%, mas ainda ndo tenha sido concluida. A etapa FINAL abrange a totalidade do exercicio como periodo de avaliagdo, assim espera-se
que as unidades tenham alcancado 100% da meta prevista para o ano, assim o status "Dentro do esperado” ndo se aplica na etapa FINAL. Entre o
monitoramento PARCIAL e FINAL, o status "Abaixo do esperado” apresenta a alteracdo indicada acima. Quanto ao status "Revisdo/Alteracdo’, destaca-se
que as mudancas solicitadas pelas unidades serdo sinalizadas separadamente, conforme icone apresentado a direita da figura acima. Em decorréncia disso,
para a cor CINZA, atribui-se o status "Nao se aplica’ no monitoramento FINAL, dado que se constatou a existéncia de indicadores que ndo possuiam metas
definidas para o periodo de avaliacdo. Os demais status permanecem os mesmos da avaliacdo PARCIAL.



@ Metodologia de Monitoramento

CONSIDERAGCOES ACERCA DA AVALIAGCAO PARCIAL E FINAL - 2018

@ PERCENTUAIS DE EXECUGAO DAS METAS

Para o calculo dos percentuais de execucdo apresentados no decorrer desse relatério, considera-se apenas o total de metas mantidas para o ano em
questdo. Dessa forma, avalia-se as metas inicialmente previstas pela unidade para o exercicio e retira-se do cdlculo as metas excluidas (status "Exclusao’).
Ndo sdo consideradas ainda as metas com status "Ndo se aplica’, pois ndo se referem ao exercicio em avaliacdo, e as metas com status
"Revisdo/Alteracdo’, pois esse status € apenas um indicador de alteracdes solicitadas pelas unidades.

@ INDICADORES TRANSVERSAIS

A partir do Relatério de Monitoramento Avaliacdo Final: 2018, serdo apresentados, em secdo especifica, os resultados alcancados em indicadores
transversais. Os indicadores tranversais consistem em indicadores agregados que mensuram os resultados dos macroprocessos finalisticos da
Universidade e de programas e projetos complementares ao planejamento institucional que decorrem da atuagdo conjunta de multiplas areas,
englobando o ensino, a pesquisa, a extensao, a inovacao e demais campos de atuagao, os quais contribuem diretamente para o alcance da missao e visao
institucionais. Destaca-se que os indicadores tranversais sdo mensurados internamente pelas unidades gestoras dos dados e das informacdes necessarias

ao calculo dos mesmos ou externamente por érgaos ou entidades responsaveis pela metodologia do indicador, como por exemplo, os rankings nacionais e
internacionais.



| I Resultados Institucionais

Para o ano de 2018, as unidades integrantes do Planejamento Institucional 2018-2022 da Universidade de Brasilia, em sua DIAGNOSTICO DAS METAS
totalidade, planejaram inicialmente 528 metas relacionadas aos objetivos e indicadores de suas respectivas areas de atuacao.
Destaca-se que, em 2018, foram realizadas duas etapas de monitoramento, parcial e final, com a avaliacao da execucao das

metas anuais, primeiramente, de janeiro a setembro e, na segunda fase, de janeiro a dezembro de 2018. ' Nao iniciada: 76
Nessa segunda fase de monitoramento de 2018, a partir da analise consolidada, destaca-se que 54,07% das metas
obtiveram resultados positivos, sendo que 35,62% das metas apresentaram resultado acima do esperado em comparacgao ao ‘ Abaixo do esperado- 138

previsto para 2018 e 18,45% das metas previstas para o ano foram alcancadas. Além disso, 76 metas previstas nao foram
iniciadas e 138 metas apresentaram resultado abaixo do esperado para 2018, tendo em vista as metas estipuladas pelas
unidades. Por fim, 62 indicadores e suas respectivas metas previstos inicialmente foram excluidos por solicitacao das
unidades, devido, principalmente, a impossibilidade de aferir o indicador proposto e a mudangas internas na estrutura ou
nas atividades das unidades solicitantes. Dessa forma, foi avaliada a execug¢ao de 466 metas no total. ‘ Acima do espe rado: 166

Ressalta-se que os resultados alcangados em 2018 nao abrangem as metas com status "Nao se aplica" e também o status
"Revisao/Alteracao", pois, conforme detalhado na metodologia deste relatdrio, esses status de andlise referem-se as metas
previstas apenas para os proximos anos (2019-2022) e a indicagcao de mudancas solicitadas pelas unidades, respectivamente.
Dessa forma, o total de metas para o ano nao computa esses casos, 0s quais sao apresentados neste relatorio pelo fato de
integrarem, de forma individualizada, a analise do monitoramento. ‘ Exclusao: 62

Destaca-se que a execu¢ao das metas planejadas pelas unidades contribui diretamente para o alcance das diretrizes
institucionais da Universidade, e consequentemente, para o cumprimento da missao e alcance da visao da UnB, conforme
descrito no Mapa Estratégico 2018-2022. Além disso, as metas constantes do Planejamento Institucional estao alinhadas a
implantacao das politicas institucionais e as atividades académico-administrativas constantes no Plano de Desenvolvimento

‘ Alcancada: 86
Nao se aplica: 54

‘ Revisao/Alteracao: 109

Institucional (PDI) 2018-2022. Dessa forma, o desempenho alcangado no Planejamento Institucional reflete-se nos resultados TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 528
ofertados a sociedade e no reconhecimento da UnB como Instituicao de exceléncia.
Tendo em vista essas consideracoes, destaca-se que as unidades com maior percentual de metas alcangadas e acima do TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 466

esperado para o periodo, com resultado geral igual ou acima de 50%, foram: DEX, DAC, DPO, DAF, DGP, SGP, GRE, OUV, INT,
SAA, BCE e FAL. Quanto as metas nao iniciadas ou com resultado abaixo do esperado para o ano, recomenda-se as unidades
responsaveis o desenvolvimento de acdes voltadas para o alcance dos objetivos e metas propostas para o ciclo 2018-2022. No
tocante as metas em que houve solicitacdo de revisdao/alteracdo, ressalta-se que o resultado apresentado reflete a
necessidade de adequacao e atualizacao do planejamento das unidades, nao consistindo em um resultado negativo, pois é
um indicativo da maturidade institucional no tocante ao planejamento e das mudanc¢as ho ambiente interno e externo da

Universidade. 0 Conheca o Mapa Estratégico 2018-2022

o\ Para mais detalhes, aplique o0 zoom

© roliticas Institucionais - PDI 2018-2022
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Indicadores Transversais
A UnNB em 2018

Alunos Regulares
Registrados em 2018

(efetivamente matriculados durante o ano)

51.162 alunos

@ Graduacao: 40.740
¥ Mestrado:5.739

v Doutorado: 4.299
¥/ Residéncia: 384

Fonte: SIGRA (07/01/2019)

Cursos Ofertados
em 2018

(cursos e respectivas habilitagées)

300 cursos

¥ Graduac3do: 138
™ Mestrado: 90
v Doutorado: 69
v/ Residéncia: 3

Diplomados
em 2018

Fonte: SIGRA (07/01/2019)

O\ Para mais detalhes, aplique o zoom @
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(concluintes no ano)

6.764 diplomados

@Graduagéo: 4.856
VMestrado:1.366
¥ Doutorado: 540
v/ Residéncia: 118

Fonte: SIGRA (07/01/2019) e SIPPOS (20/03/19)

Corpo Docente
Ativo

(titulacdo)

2.627 docentes

@ Graduacéo: 4

™ Especialista: 12
v/ Mestrado: 249
MDoutorado:Z.SGZ

Fonte: SIAPE (11/01/2019)

Conceito ENADE

Crafico 2 - Conceito ENADE 2016-2018 (Ciclo em
Andamento - Avaliacdo em fase de conclusao)

Grafico 1 - Conceito ENADE
2013-2015 (Ciclo Concluido)

27
24
21
16
12
N _JE
| .
2013-2015 2016 2017

Conceito1 [ Conceito2 M Conceito 3 Conceito 4 [ Conceito 5

Fonte: INEP

2

© Conheca o RUF

56® no QS Brics
18® no QS América

2

0 Conheca o QS

Guia do Estudante

2

Rankings nacionas e internacionais

9% Posicao e 6% colocacao no quesito "Ensino"
Ranking Universitario Folha (RUF)

651-700° no QS Mundial

Latina

QS World University Rankings (QS)

86 cursos estrelados

@ Conheca o Guia do Estudante

N

801-1000% no THE Mundial
151-200% no THE Golden Age
201-250° no THE Economias Emergentes

16 no THE América Latina

11® no THE Brasil

Times Higher Education (THE)

0 Conheca o THE

11° no Brasil

2

(4 Conheca o CWUR

Avanco de mais de 200 posi¢coes (737°) no mundo
Center for World University Rankings (CWUR)

583° no Mundo
217% nas Américas

N

68? no Brics
14 na América Latina
82 no Brasil

Web of Universities
0 Conheca o Web of Universities

Nota 5
Indice Geral de Cursos (IGC)

2

@ Conheca o IGC
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Indicadores Transversais ——
Sistemas Integrados de Gestao - SIGUnB

Mdédulos Implantacgao

SIPAC

Sistema Integrado de
Patrimdnio, Administragéo
e Contratos

SIGRH

Sistema de Gestfo
de Recursos Humanos

Total de sistemas: 28
Nao se aplicam: 0%

39,28% Sem avaliagao: 32,14%

Em teste: 28,57%
Em uso: 39,28%

Total de sistemas: 22 e
57 890/ Nao se aplicam: 13,63%
Sem avaliacao: 22,72% SIGIUnB

? 0 Em teste: 13,63% I

Em uso: 50%

SIGAdmin

Total de sistemas: 6

Nao se aplicam: 0%
Sem avaliacdo: 0% Projeto SIGUNB
Em teste: 0%

Em uso: 100%

SIGAdmin

Sistema de Administracéo
de Sistemas

Indicador de Implantacao

Total de sistemas: 30

Nao se aplicam: 30% 37 8 4()/
Sem avaliacao: 30% 9 O
Em teste: 40%

Em uso: 0%

SIGAA

Sistema Integrado de
Gestdo de Atividades
Académicas

Dados do Relatério da Comissao do SIGUNB de Julho de 2019 I o Projeto SICGUnB


http://projetosig.unb.br/
http://projetosig.unb.br/
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Planos e Politicas Complementares

PDTIC

Gestao de Riscos

Internacionalizacao

i L. ~ Plano de
Tecnzllzgi(:\ Z:elir:\:cr)fne\agéo Politica de Gestao de Internacionalizacao
) . Riscos e Implementacao
e Comunicacao P ¢ 2018-2022
© PDTIC 2019-2022 € Gestio de Riscos UnB © Internacionalizacio UnB

PLS

Plano de Integridade

Plano de Obras

Plano de Logistica _
Sustentavel Plano de Integridade Plano de Obras

2019-2021 UnB
© pLs 2018-2021

0 Resultados 2018 (pagina 97) 0 Plano de Integridade UnB 0 Plano de Obras

Gostaria de inserir aqui um novo plano ou politica institucional?
Contate-nos pelo e-mail planejamentodpo@unb.br
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Resultados
por Unidade

Nesta secao, serao
apresentados os resultados
alcancados pelas unidades

integrantes do Planejamento

Institucional 2018-2022 da
Universidade de Brasilia.



Decanato de
Ensino de
Graduacao

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 9

‘ Alcancada: 5

‘ Acima do esperado: 4
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 7

‘ Revisao/Alteracao: 16

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 29

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 22

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

Para o Planejamento Institucional 2018-2022, o Decanato de Ensino de Graduac¢ao (DEG)
estabeleceu 4 objetivos, sendo eles “Melhorar o fluxo dos processos do ensino de graduacgao”;
“Promover o ensino de graduacao com qualidade”; “Melhorar os resultados da avaliacao
Institucional” e “Consolidar uma politica de acompanhamento, apoio e permanéncia académica”;
contemplando um total inicial de 29 indicadores para o ano de 2018. No monitoramento final de
2018, o DEG solicitou a exclusao de 7 indicadores e suas respectivas metas, dado que foram
identificadas estratégias mais adequadas para o alcance dos objetivos propostos. Sendo assim, foi
avaliada a execucao de 22 metas em 2018.

As metas com status alcancado e acima do esperado totalizaram 41% do total. Dentre elas
estao o tempo de resposta dos processos de solicitacao de reintegracao; a quantidade de
bolsa/auxilios concedidos por meio dos editais de apoio académico e o numero de editais
lancados voltados ao apoio académico. De acordo com as informacgoes prestadas pelo Decanato,
os principais fatores que contribuiram para o alcance das metas foram: a capacitacao interna dos
servidores; o engajamento e a motivacao da equipe; e a simplificacao do processo interno do
decanato.

No tocante ao status de nao iniciada, que representou 41% do total das metas, observou-se que
parte das metas esta relacionada ao objetivo “Melhorar os resultados da avaliacao institucional”.
Essas metas nao tiveram inicio devido a necessidade de alinhamento com a Diretoria de
Avaliacdo e Informacdes Gerenciais (DAI/DPO) para elaboracao da metodologia de calculo dos
indicadores de retencao e evasao. Espera-se, para o hovo periodo de monitoramento, que as
metas ja possam ser avaliadas.

No tocante as metas com desempenho abaixo do esperado, evidenciam-se como fatores que
dificultaram o alcance pleno dessas metas: as adequa¢cdoes ao modelo de tutoria de bolsas, as
restricoes orcamentarias e as mudancas dos perfis dos coordenadores. Por fim, 16 metas sofreram
algum tipo de revisao/alteracao para ajuste das mesmas para os proximos anos.

0 Conheca o DEG
0 Objetivos, indicadores e metas do DEG


http://deg.unb.br/
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I Analise da Execucao do Planejamento

Decanato de
O Decanato de Pés-Graduacgao (DPG) estabeleceu 7 objetivos em seu planejamento para o periodo R ~
2018-2022: 1. Informatizar os processos do ProlC; 2. Proporcionar a inclusao de alunos e docentes na Pos_G rad ua?ao
pesquisa; 3. Fomentar politicas para a melhoria da qualidade dos Programas de Pdés-Graduacao; 4.
Fomentar a eficiéncia na formacao discente; 5. Fomentar a expansao dos Programas de Pds-Graduacao;
6. Descentralizar processos; 7. Fomentar a internacionalizacao dos Programas de Pés-Graduacao.
A partir desses objetivos foram definidos 26 indicadores para acompanhamento durante o ciclo 2018-

2022, dentre esses, 23 indicadores possuem meta para 2018. No monitoramento final de 2018, o DPG DIAGNOSTICO DAS METAS
obteve resultados positivos (meta alcancada ou acima do esperado) em 11 indicadores, destacando-se os
seguintes: tempo meédio para titulacao do mestrado académico; tempo médio para titulagao do ‘ N3o iniciada: 2

mestrado profissional; percentual de publicacao discente do mestrado e do doutorado em periédicos de
estrato superior e livros; humero de orientadores credenciados na poés-graduacao stricto sensu;
proporcao de projetos de pesquisa de poés-graduacao stricto sensu com instituicoes estrangeiras;

proporcao de eventos internacionais desenvolvidos pelos Programas de Pds-Graduacao. Para o alcance ‘ Alcancada: 5
dessas metas, contribuiram os seguintes fatores: engajamento, apoio e participacao do CPD; empenho
dos programas de pdés-graduacao; articulagcao com a FAP-DF; e o apoio institucional. ‘ Acima do esperado: 6

Os resultados obtidos nao foram satisfatorios em 12 indicadores (meta nao iniciada ou com
desempenho abaixo do esperado). Os fatores que dificultaram o alcance dos resultados foram: tempo

. ) - : . ) SR Nao se aplica: 3
exiguo para a mtegragao com sistemas da UnB; inexisténcia de sistemas computacionails; inexistencia

de doutorado profissional; baixo niumero de docentes com publicacoes em peridédicos qualificados para .

ingressarem na Pds-Graduacao; falta de pessoal nas secretarias de pos-graduacgao; falta de preparacao ' Exclusao: O

dos discentes para acompanhar aulas em linguas estrangeiras; dificuldade de contratacao de servico de

traducao; reducao na oferta de bolsas da CAPES e CNPq; burocracia no ambito do DGP e do Ministério ‘ Revisdo/Alteragdo: 6

do Trabalho; falta de infraestrutura da SGP para apoiar professores estrangeiros. Nao houve indicacao

para exclusdo de indicadores e foi solicitada revisao/alteracdo de 6 indicadores do planejamento do TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 23

DPG, devido a necessidade de alterar as metas propostas ou a formula de calculo de alguns indicadores.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 23

0 Conhecga o DPG

0 Objetivos, indicadores e metas do DPG Q, Para mais detalhes, aplique o zoom
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Decanato de
Pesquisa e
Inovacao

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 15
‘ Alcancada: 2

Nao se aplica: 1
‘ Exclusao: 1
‘ Revisao/Alteracao: 1

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 60

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 59

Q Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

O Decanato de Pesquisa e Inovacao (DPI) apresentou inicialmente 60 metas para o exercicio de 2018.
No monitoramento final de 2018, o Decanato solicitou a exclusao de 1 indicador para esse mesmo ano.
Considerando isso, 33,9% das metas superaram o resultado previsto para o ano, alcangcando o status
acima do esperado, destacando-se os seguintes indicadores: percentual de mapeamento dos produtos
de pesquisa da UnB, considerando graduacao, pos-graduacao e extensao; percentual de mapeamento
das areas estratégicas de pesquisa; humero de eventos de pesquisa realizados; percentual de reducao
de retornos de processos a DPA devido ao nao cumprimento da legislagcao pertinente; quantidade de
depodsitos de patentes e registros por ano; quantidade de empresas graduadas que participam das
atividades da Incubadora. Quanto aos fatores que contribuiram para esse resultado, verificou-se a
colaboracao da equipe da BCE; os facilitadores que o Capes Print proporcionou; a ado¢cao de medidas
que estimulam a proximidade com os gestores; e o foco em demandas mais urgentes. Além dessas
metas com resultado acima do esperado, 2 metas tiveram seus resultados alcancados, a saber:
publicacao de editais de apoio a publicacao em periédicos ou anais qualificados; e quantidade de
jogos desenvolvidos.

Em contrapartida, 22 metas propostas pelo DPI apresentaram desempenho abaixo do esperado,
principalmente, no tocante aos seguintes indicadores: humero de jornadas realizadas; taxa de
utilizacao dos laboratérios; percentual de unidades académicas proponentes de projetos capacitadas
quanto a formalizacao e tramitacao dos processos; quantidade de projetos de inovacao assinados por
ano; percentual de aumento de docentes envolvidos em tecnhologias licenciadas por ano.

Com relacao aos fatores que dificultaram o alcance dessas metas, foram apresentados pelo DPI:
pouca receptividade por parte das unidades para realizar os levantamentos de pesquisa; dificuldade de
organizar de eventos, pois a equipe é insuficiente; cortes orcamentarios pela area federal; restricoes
devido ao ano eleitoral; e falta de interesse das empresas has tecnologias da UnB devido a baixa
maturidade.

Além disso, 15 metas nao foram iniciadas no exercicio de 2018, como previsto. Esses indicadores
dizem respeito, dentre outros, ao indice de pesquisas basicas e de pesquisas aplicadas; percentual de
colaboradores capacitados a analise de instrumentos internacionais; e humero de normativos sobre
inovacao na UnB (servicos tecnoldgicos, projetos de inovacao - criagcao e pagamentos, royalties de
pesquisa e inovacdo, projetos de transferéncia de tecnologia/patentes, projetos em cotitularidade,
compartilhamento de laboratérios para desenvolvimento de projetos de inovacao). Cabe ressaltar que,
em diversos casos, conforme indicado pelo DPI, algumas acoes prévias ao cumprimento dessas metas
foram iniciadas, mas a afericao do indicador nao havia sido realizada até o periodo de monitoramento,
sendo classificadas, portanto, como nao iniciadas.

0 Conhega o DPI
0 Objetivos, indicadores e metas do DPI
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I Analise da Execucao do Planejamento

Decanato de

O Decanato de Extensao (DEX) apresentou inicialmente 12 indicadores para o exercicio de ~
2018. Contudo, para um dos indicadores com meta prevista para esse ano, nao foi possivel aferir EXtensao
o resultado no monitoramento final de 2018, dado que o mesmo somente podera ser avaliado
em 2019, considerando o calculo para mensuracao. Dessa forma, para o presente
monitoramento, essa meta foi classificada com o status nao se aplica.

Tendo em vista essas considerag¢oes, foram avaliadas 11 metas em 2018. Verificou-se que a DIAGNOSTICO DAS METAS
unidade alcancou 8 metas (6 acima do esperado e 2 alcancadas), correspondendo a 72,72% do
total. Como fatores que contribuiram para esse resultado, podem ser citados: o conhecimento
prévio da equipe acerca de peridédicos académicos; a capacitacao da equipe em plataforma de
gestao de periddicos; a participagao ativa dos membros da CEX e da Diregcao das Unidades; a
aquisicao do SIG UnB; e uma maior organizacao da equipe e gestao para expansao do numero

‘ Nao iniciada: O

de exposicoes. Os indicadores que tiveram melhor desempenho em 2018 estao relacionados a ‘ Alcancada: 2
classificacao Qualis/CAPES da Revista Participacao; ao percentual de implantacao de colegiados
de extensao nas unidades académicas; ao percentual de implementacao de novos médulos no ‘ Acima do esperado: 6
SIEX; e ao percentual de expansao do numero de exposicoes realizadas nos aparelhos culturais
mantidos pelo DEX (Difusao Cultural). Nao se aplica: 1
Além disso, 27,27% das metas previstas para o ano de 2018 ficaram abaixo do esperado, em
razao, segundo o DEX, da suspensao de editais especificos do MEC e do MINC para extensao; da ' Exclusio: O
auséncia de espaco fisico para a implementacao de polos; da falta de infraestrutura (cameras
fotograficas, computadores, softwares, cameras de video), e da falta de recursos. Esses ‘ Revisao/Alteracao: O
indicadores referem-se ao percentual de projetos, cursos e eventos institucionalizados no SIEX;
percentual de implantagcao de polos de extensao nas unidades académicas; e percentual de TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 12

produtos da extensao lancados.
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 11

o Conheca o DEX

0 Objetivos, indicadores e metas do DEX

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom
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Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

Ass u ntos O Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) apresentou inicialmente 31 indicadores para o exercicio de 2018.
No monitoramento final de 2018, foi solicitada a exclusao de 2 indicadores e suas respectivas metas. Dessa forma,

® »>» © em 2018 foram analisadas o total de 29 metas mantidas para o ano.
Co m u n I ta r I Os Sendo assim, 58,62% das metas planejadas apresentaram desempenho satisfatério (status alcancada ou acima
do esperado). Dentre essas, destaca-se a reducao para 7% o percentual dos estudantes PPAES evadidos por
semestre e para 5% o percentual de estudantes PPAES que ultrapassam o tempo regular mais dois (semestres)
N do respectivo curso. Destaca-se também, que o percentual de estudantes PPAES formados no tempo regular
DIAGNOSTICO DAS METAS mais dois semestres subiu para 63%. Quanto aos estudantes com deficiéncia e necessidades educacionais
especificas efetivamente atendidos em servicos do PPNE, dos que estao cadastrados no banco de dados do
PPNE, 100% dos estudantes foram atendidos. A equipe do PPNE visitou 20% dos Conselhos dos Institutos e das
Faculdades da Universidade com a finalidade de divulgar os direitos dos estudantes com deficiéncia e
necessidades educacionais especificas e as a¢goes do PPNE. Houve uma ampliagcao de atividades artistico-
culturais promovidas e apoiadas pela DOCCA, assim como, o humero de pessoas alcancadas. Os eventos
esportivos também registraram aumento no numero de participantes. Foi criado um Programa Multidisciplinar
‘ Alcancada: 7 de Extensao do Esporte Universitario que permite a creditacdo dos estudantes que atuam na gestao, no
treinamento e como atletas nos clubes esportivos. No que se refere a tematica Diversidade, foram capacitados
docentes e técnicos e aprovada a Resolucao de Cotas de Estagios na UnB, reservando percentuais de vagas de
estagios para estudantes negras, negros, travestis, transexuais, indigenas e pessoas com deficiéncia. O percentual
de satisfacao de 60% do atendimento psicossocial para os grupos da diversidade foi avaliado por meio de uma

‘ Nao iniciada: 4

Nao se aplica: 17 pesquisa qualitativa realizada para a disciplina de Estagio em Servico Social 2, bem como o nivel de satisfacao
quanto as normas aprovadas/existentes nas politicas que garantam os direitos relacionados a questao da
‘ Exclusdo: 2 diversidade também foi de 60%. Em relacao aos Restaurantes Universitarios, o percentual de satisfacao dos

usuarios esta acima de 80% e em 100% para estudantes em vulnerabilidade socioeconémica advindos da DDS e

_ . cotistas estao com subsidio integral as refeicoes do RU. Varios fatores contribuiram para o alcance das metas
‘ Rewsao/AIteragao: 12 planejadas pelo DAC, dentre eles: o novo sistema utilizado para a assisténcia estudantil e uma fiscalizagao mais
rigorosa, bem como a adequacao do cardapio do RU de acordo com os feedbacks dados pelos seus usuarios e as
TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 31 melhorias nos processos realizados por todas as diretorias. As metas nao iniciadas sao referentes a pesquisa para
verificar se os estudantes conhecem os programas de assisténcia estudantil, a regularizacao dos Centros

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 29 Académicos e ao mapeamento das organiza¢gdées comunitarias.

0 Conheca o DAC

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas do DAC
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I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de

(]
O Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional (DPO) apresentou inicialmente 36 indicadores para o Pla neja mento,
exercicio de 2018. Destes, 16 indicadores e suas respectivas metas foram excluidos devido a necessidade de reformulagao do
planejamento do DPO para o ciclo 2018-2022, pois observou-se que os indicadores institucionais referentes a execucao do PDI e o r?a me ntO e

aos rankings nacionais e internacionais devem ser avaliados de forma global e individualizada, dado que resultam de ac¢odes o ~ . o
institucionais integradas de diversas unidades da Universidade. Ava I |a?ao I hStItUCIOna I
Dessa forma, no monitoramento final de 2018, foram avaliadas 20 metas. Deste total, foram alcancadas 75% das metas
previstas para o ano, sendo que dentre essas 60% apresentaram resultado acima do esperado contribuindo assim para os
objetivos de fomentar o planejamento institucional, a governanca e a gestao de riscos e da integridade; consolidar a politica de N
avaliacao institucional; aprimorar da gestao institucional e de processos, consolidar a estrutura organizacional; e aprimorar a DIAGNOSTICO DAS METAS
capacitagao dos servidores do DPO. Ressalta-se que 4 metas apresentaram resultado abaixo do esperado e 1 meta nao foi
iniciada. Com relagao aos fatores que contribuiram para o alcance das metas, destacam-se: a participagao colaborativa das
unidades integrantes do planejamento institucional das duas etapas de monitoramento do ano de 2018; a ampla divulgacao ‘ Nao iniciada: 1
das agoes e resultados da avaliagao institucional aumentando significativamente a participacao da comunidade académica no
Avalia UnB; a liberacao de crédito aprovado na Matriz as unidades académicas e administrativas; o remanejamento de 10% do
total de ODC para recursos de investimento, visando a melhoria da operacionalizacao do SIPAC; a disponibilizagao de
autorizagdes para empenho no inicio do exercicio contribuindo para a execucao de 100% das a¢des orcamentarias de
programas especificos (ODC); o atendimento por demanda dos processos de despesas referentes a alocacdo/detalhamento de ‘ Alcangada- 3
crédito possibilitando a execucao de mais de 90% dos recursos da matriz orcamentarias e aproximadamente 80% dos créditos ’
distribuidos as unidades administrativas.
Além disso, ressalta-se o apoio da Administracao Superior nos projetos de modelagem de processos estratégicos da ‘ Acima do esperado; 12
Universidade no ambito do Simplifica UnB; as novas diretrizes institucionais para a formalizacao da estrutura organizacional da
Universidade; o incentivo interno a participacao de acoes de capacitacao e qualificagcao e o custeio de algumas dessas acoes N .
com recursos da matriz do DPO, possibilitando aos servidores do Decanato a participacao em acodes externas de capacitacao. Nao se apl Ica: 7
Ja com relagao aos fatores que dificultaram a execug¢ao das metas planejadas, destacam-se: atrasos ho encaminhamento das

informacgodes solicitadas para o monitoramento do planejamento institucional; elevado numero de indicadores institucionais ~

com nhecessidade de revisdo/alteracdo; baixa participacdo discente nos eventos de autoavaliacdo; pouca clareza da ' Exclusao: 16
metodologia de calculo dos rankings universitarios analisados no ambitos dos estudos tematicos desenvolvidos pelo Decanato;

encaminhamento de requisi¢oes no SIPAC sem indicacao da respectiva estrutura orcamentaria e saldos inconsistentes entre o ‘ Reviséo/AIterac;éo- 8
SIPAC e o SIAFI; a dificuldade de acompanhar a alocacao de crédito orcamentario no ambito interno das unidades; a ’

complexidade da apuragao de custos em universidades publicas federais; a dificuldade de comunicagao e realizacao de
reunioes com as areas demandantes do mapeamento de processos; e a auséncia de padronizag¢ao do fluxo de formalizacao das TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 36
estruturas organizacionais da Universidade. Por fim, ressalta-se que foram incluidos 7 novos indicadores, com metas previstas
para 2019.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 20

0 Conheca o DPO

0 Objetivos, indicadores e metas do DPO Qpara mais detalhes, aplique o zoom
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Analise da Execucao do Planejamento I

Deca nato d e O Decanato de Administracao (DAF) apresentou inicialmente 45 indicadores para 2018. No monitoramento

. . ~ fina.l ple 2018, a unidade solicitoy a .excluséo de 9 indicaglores e suas respect.ivas metas, principalmente devido

Ad m I n Ist ra ao a dificuldade de mensurar os indicadores propostos; a hecessidade de ajuste nas metas previstas para os
? préximos anos e as mudancgas estruturais do Decanato implementadas em 2018. Dessa forma, para o presente

monitoramento foram avaliadas 36 metas.

Deste total, o DAF alcancou 26 metas (status alcancada e acima do esperado) no ano, correspondendo a
72,22% do total. Destaca-se que 1 meta prevista para o exercicio nao foi iniciada e 9 metas encontram-se
abaixo do esperado comparativamente ao previsto para o ano. Com relagao aos fatores que contribuiram para

DIAGNOSTICO DAS METAS o alcance das metas, destacam-se: a implementacao do SIPAC; a criacao da DCA; a expedicao de novos
Mmanuais e nhormas internas para o atendimento eficaz das demandas encaminhadas ao DAF; o
‘ N3o iniciada: 1 estabelecimento de parcerias técnicas com a DPR/DPO, DGP, SGP e CPD para o mapeamento, simplificacao e

modernizacao de processos e atividades do decanato; e a maior eficiéncia nos processos de compra e

contratacao a partir da consolidacao de demandas e da melhoria na instrucao processual por meio de

orientacao as areas demandantes. Evidencia-se a reducao expressiva do humero de recursos apresentados nos

pregoes, além do baixo indice de pregoes abandonados no ano devido ao maior acompanhamento por parte

‘ Alcancada: 5 da DCO. Destaca-se também a reducao no indice de reclamacoes trabalhistas relativas aos contratos de

terceirizacao; o atendimento de quase 100% das solicitacoes de bens e materiais de consumo, a

implementacao do leilao online e as capacitacdes na area de retencgao tributaria. Ressalta-se ainda o empenho

do DAF na revisao da maior parte dos contratos de terceirizacao e administrativos, com a realizacao de

reunidoes intersetoriais e da analise do modelo de gestao dos contratos de forma a evitar conflitos de

Nao se aplica; 9 competéncias entre os setores envolvidos. No tocante ao HUB, apesar das pendéncias relativas aos bens

imoveis, destaca-se a finalizagao da transferéncia dos bens moveis; as descentralizagcoes orcamentarias para a

UG da EBSERH:; o retorno dos servidores da CoAG/HUB-UNnB para a Reitoria e a nomeacao de fiscais técnicos

para o monitoramento, a fiscalizagao e avaliagao da gestao da EBSERH.

Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, destacam-se a falta de

‘ Reviséo/AIterac;éo; 15 engajamento de todas as unidades envolvidas na implementacao do SIPAC; a variagao cambial frequente e

greve dos auditores fiscais da Receita Federal no tocante aos processos de importacao/exportacao; baixa

qualidade dos bens que retornam ao almoxarifado dificultando a redistribuicao dos mesmos; e a resisténcia

relativa a adocao das orientacdoes e normas sobre concessao de suprimento de fundos. Foram solicitadas
revisoes/alteracdes para 15 metas e incluidos 9 novos indicadores com metas apenas a partir de 2019.

‘ Exclusao: 9

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 45

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 36

0 Conheca o DAF

Q Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas do DAF
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I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de

~No
O Decanato de Gestao de Pessoas (DGP) definiu 34 metas para o exercicio de 2018. GeStaO de
Deste total, 21 metas foram alcancadas ou apresentaram resultado acima do esperado,
correspondendo a 62% do total. Em relacao a essas metas, destacam-se os seguintes Pessoas

fatores que contribuiram: a organizacao do fluxo de trabalho; a implementacao do
dimensionamento da forca de trabalho; o provimento de cargos vagos; a reten¢ao da

forca de trabalho; a disponibilidade de normativos atualizados; a cooperagao da equipe DIAGNOSTICO DAS METAS
do decananto; e a elaboracao de programas de capacitacao especificos, bem como a
capacitacao de servidores. ‘ N3o iniciada: O
Além disso, 38,23% do total de metas para 2018 apresentou desempenho abaixo do
esperado. Associados a essas metas estao os seguintes objetivos: promover a saude ‘ Abaixo do esperado: 13
ocupacional; prevenir a acumulacao indevida de cargos; realizar o assentamento
funcional digital; atualizar as competéncias gerenciais e fundamentais; e elaborar e ‘ Alcancada: 9
aprovar a resolu¢cao normativa institucional de dimensionamento.
Entre os fatores que dificultaram o alcance dessas metas, segundo relato da unidade, ' Acima do esperado: 12
ressaltam-se: os cortes orcamentarios que forcaram a revisao das agoes planejadas para
O exercicio; a priorizacao da implementacao do SIGRH, para a qual foram designhados N3o se aplica: O
varios servidores para compor a Comissao de Implantacao do Ponto Eletréonico na
Universidade; a auséncia de planejamento das unidades académicas em relacao aos ' Exclusdo: O
concursos publicos, bem como o tempo para definir lotagao; a desatualiza¢ao do banco
de dados dos sistemas de pessoal da UnB gerando demora na localizacao de servidores ‘ Revisdo/Alteracdo: O

e questoes sistémicas que dificultam a prestacao das informagdoes que compdéem os
indicadores do decanato. Nao houve solicitacao de inclusao, exclusao ou

. - - TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 34
revisdo/alteracao de indicadores e metas.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 34

0 Conheca o DGP

0 Objetivos, indicadores e metas do DGP Qpara mais detalhes, aplique o zoom
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Prefeitura da
UnB

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 1
‘ Alcancada: O

Nao se aplica: O
‘ Exclusao: 5
‘ Revisao/Alteracao: 4

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 20

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 15

O‘ Para mais detalhes, aplique o0 zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Prefeitura da UnB (PRC) definiu 7 objetivos em seu planejamento: 1. Fomentar a
Seguranca Institucional; 2. Melhorar o processo de manutencao predial e urbana; 3. Melhorar
a gestao de residuos; 4. Melhorar a Gestao dos servicos de limpeza e manutencao
paisagistica; 5. Aperfeicoar a gestao de transportes; 6. Otimizar a gestao de manutencao de
equipamentos; e 7. Aprimorar o processo de logistica.

A partir dos objetivos foram definidos, inicialmente, 20 indicadores para 2018. No
monitoramento final de 2018, a unidade solicitou a exclusao de 5 indicadores e suas
respectivas metas justificada pela dificuldade de coleta de informacoes para o calculo dos
indicadores previstos. Dessa forma, para o presente monitoramento, foram avaliadas 15
metas, das quais a PRC alcancou resultados positivos em 5 (acima do esperado) nesse ano.

Para o alcance dessas metas contribuiram fatores como: a parceria e apoio de 6rgaos de
seguranca publica e da NOVACAP; o apoio de unidades como o GRE e CPD; a aplicagcao de
metodologias de gerenciamento para melhorar a gestao e reducao de residuos perigosos; o
adequado dimensionamento da escala dos trabalhadores da limpeza; e o bom
relacionamento com as empresas contratadas. Entre os resultados positivos, destaca-se
como uma medida importante para a melhoria da seguranca nos campi a ampliacao em
1.066% do sistema de videomonitoramento externo (CFTV). A execucao do planejamento da
PRC para o ano apresentou desempenho abaixo do esperado em 9 metas. Além disso, 1
meta prevista para 2018 nao foi iniciada.

Os fatores que dificultaram o alcance das metas nesses casos foram a reducao no quadro
de vigilantes; o estado de conservacao de prédios antigos da Universidade; o cenario de
restricoes orcamentarias; as mudancgas de contrato de prestacao de servicos; as dimensoes
extensas do campi Darcy Ribeiro; os problemas na frota prépria de veiculos; e as restricoes
nos contratos, as quais dificultaram o atendimento a demandas extras emergenciais.

0 Conheca a PRC
o Objetivos, indicadores e metas da PRC



http://prc.unb.br/
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I Analise da Execucao do Planejamento

[ o
A Auditoria Interna (AUD) apresentou 5 metas para o exercicio de 2018. No tocante as metas AUd Itorla
alcancadas e com desempenho acima do esperado, destaca-se o indicador “Percentual de
mapeamento dos processos de trabalho da AUD”, em que o resultado previsto foi alcancado ja em I nterna
setembro de 2018. Com auxilio do software Bizagi, foi possivel identificar e mapear os processos da
AUD, contribuindo para o alcance do objetivo “Definir os processos de trabalho”. Destaca-se também o
indicador “Percentual de desenvolvimento das competéncias previstas no plano de capacitagao de

auditores”, para o qual foi possivel superar em 5% a meta prevista para 2018 por meio da realizacao de DIAGNOSTICO DAS METAS
capacitacoes pontuais. Por meio da estratégia de desenvolvimento de competéncias, a AUD busca
alcancar o objetivo de “Adequar as competéncias dos servidores as necessidades de trabalho”. ‘ N3o iniciada: 1

Com resultado “abaixo do esperado” encontram-se dois indicadores: “Percentual de Acodes do Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT 2018) implementadas” e “Percentual de elaboracao do manual de
procedimentos de auditoria”. Quanto as acoes da PAINT, ressalta-se a hecessidade de capacitacao da
equipe para a realizacao de todas as acodes previstas. Ressalta-se que foram realizadas acoes de

controle adicionais em 2018 relativas a: contratos e convénios, prestacao de contas, licitacoes e ‘ Alcangada: 1
contratacdes por Regime Diferenciado de Contratacao (RDC) manutencao de imoéveis e veiculos

pertencentes a UnB e 0o acompanhamento de recomendacgoes e determinagoes da Controladoria Geral ‘ Acima do esperado: 1
da Uniao (CGU) e do Tribunal de Contas da Uniao (TCU). Quanto a elaboracao do manual de

procedimentos de auditoria, conquanto houve prejuizo a implementacao de planejamento e Nao se aplica: O
execucao de auditorias devido as demandas de trabalho ao longo do ano, foram verificadas novas

experiéncias em Manuais de Auditoria em outros 6rgaos da Administragcao Federal. Por fim, destaca-se ' Exclusdo: O

que no tocante ao indicador “Percentual de implantagao do sistema da AUD”, como parte do objetivo
de “‘Implementar sistema informatizado para a gestao de processos da AUD”, deve-se considerar o
acompanhamento das possibilidades de implementacao do Sistema Integrado de Gestao, mediante
sistema SIG-UnB e o acompanhamento da disponibilizagcao do sistema de auditoria pela CGU, prevista
para o ano de 2019. Nao houve solicitacdo de inclusao, exclusao ou revisao/alteracdo de indicadores e TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 5
metas.

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 5

0 Conheca a AUD
0 Objetivos, indicadores e metas da AUD I Q, Para mais detalhes, aplique o zoom


http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:auditoria&Itemid=799
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Secretariade
Gestao
Patrimonial

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 3

‘ Alcancada: 2

‘ Acima do esperado: 3
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: O

‘ Revisao/Alteracao: 4

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018:10

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018:10

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Secretaria de Gestao Patrimonial (SGP) propds 10 metas para o exercicio de 2018 e, dessas metas,
alcancou desempenho satisfatério em 50% (metas com desempenho alcancado e acima do esperado).
Dentre os fatores que contribuiram para esse resultado, podem ser destacados: agilidade do atendimento
de manutencoes; implementacao de novas ferramentas de controle; e fiscalizacao e acompanhamento
continuo da execucao das ordens de servico junto a empresa. As metas alcancadas referem-se aos
indicadores de imoveis ocupados e ocupacgoes irregulares, ambos integrantes do objetivo de aprimorar o
gerenciamento de imoéveis e o fomento para a rotatividade dos termos de ocupacao e retencao de
inquilinos. Ressalta-se que a meta para a rotatividade dos iméveis residenciais alcan¢ou resultado acima
do esperado em 2018, com reducao expressiva. Com resultado acima do esperado, podem ser citadas as
metas relativas a quantidade de recuperacdes estruturais e ao percentual de recuperacao das areas
comuns dos imoveis residenciais e comerciais, as quais integram o objetivo de dar continuidade ao
programa de recuperacao dos imdveis em curso, para preservacao do patrimoénio imobiliario.

No tocante as metas com resultado abaixo do esperado, destacam-se as relativas a quantidade de
rescisoes e ao percentual de inadimpléncia, incluidas, respectivamente, nos objetivos de aprimorar o
gerenciamento de imoéveis e o fomento para a rotatividade dos termos de ocupacao e retencao de
inquilinos, e de melhorar a eficiéncia do sistema de inadimpléncia. Cumpre destacar, ainda, que trés metas
nao foram iniciadas em 2018. Dentre os fatores que dificultaram a execucao dessas metas, destaca-se: a
sobrecarga de trabalho na SGP quanto a resolucdes de demandas da CGU; os cortes ho orcamento federal;
a perda de quadro funcional da universidade; a sobrecarga de trabalho no CPD, o que inviabilizou a
demanda da construcao de novo software para a SGP; e os impasses legais quanto a contratacao direta de
empresa especializada.

Haja vista a impossibilidade de dar inicio a algumas metas em 2018, a SGP solicitou altera¢des para os
anos seguintes nas seguintes metas: percentual de alienacao de salas comerciais, coberturas e vagas de
garagens; quantidade de processos licitatorios para construgcao de novos imoéveis; e percentual de
implementacao de alteragdées de campos (inclusao e retirada) no SGI. Nao houve solicitacao de inclusao ou
exclusao de indicadores e metas.

0 Conheca a SGP
o Objetivos, indicadores e metas da SGP



http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799
http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Gabinete da

O Gabinete da Reitora apresentou 4 metas para o exercicio de 2018 relacionadas o o
aos seguintes objetivos: 1. Auxiliar a Reitoria no cumprimento das demandas externas, Reltorla
internas e de 6rgaos de controle; e 2. Implantar a politica de sustentabilidade na UnB.

Do total de metas, pode-se observar que a unidade desenvolveu acoes efetivas no
decorrer no exercicio com a finalidade de alcancar os objetivos propostos,
apresentando desempenho acima do esperado em 3 metas previstas. Para a meta
relativa a implantacao da politica de sustentabilidade na UnB verificou-se um
desempenho abaixo do esperado para 2018.

No monitoramento final de 2018, foi solicitada revisao/alteracao de 2 metas, sendo
elas: o indice de processos atendidos e o indice de respostas e cumprimento dos

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: O

prazos determinados, ambos relacionados ao objetivo de apoiar a Magnifica Reitora ‘ Alcancada: O
em assuntos referentes a controles internos ou externos. A primeira teve um aumento
de 46,15% nas metas para os anos seguintes, e a segunda uma reducao 23,08% com ‘ Acima do esperado: 3
base no percentual estimado inicialmente para 2018, dada a capacidade atual de
atendimento do GRE. Nao se aplica: O
Entre os fatores que auxiliaram as metas com resultado acima do esperado, a
unidade destacou o redesenho do fluxo de processos e o aprimoramento na ' Exclusao: O
utilizacao de ferramentas de controle, inclusive a de prazos, e o0 envio e recebimento
de convites em tempo habil. Quanto a meta com resultado abaixo do esperado, ‘ Revisdao/Alteracao: 2
destaca-se a dificuldade referente a gestao de varias unidades para tomar decisao de
temas voltados a sustentabilidade. Nao houve solicitacao de inclusao ou exclusao de TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 4

indicadores e metas. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 4

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom

0 Conhega o GRE I

0 Objetivos, indicadores e metas do GRE



http://www.unb.br/estrutura-administrativa/reitoria?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=8:gre-gabinete-da-reitoria&Itemid=799
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Subsecretaria
de Orgaos
Colegiados

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 1

‘ Alcancada: 1

‘ Acima do esperado: O
Nao se aplica: 3

‘ Exclusao: O

‘ Revisao/Alteracao: 2

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 4

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 4

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Subsecretaria de Orgdos Colegiados (SOC) apresentou 3 objetivos em seu
planejamento: 1. Melhorar a eficiéncia no atendimento das demandas dos conselhos; 2.
Informatizar o processo de contagem dos votos das reunioes; 3. Construir auditério para
reunioes dos conselhos. Esses objetivos foram desdobrados em 4 indicadores e metas para
o exercicio de 2018: realizar 120 reunioes de conselhos, ajustar para 15 dias o tempo médio
de resposta dos processos sob analise dos conselheiros até a deliberacao final, pesquisar
softwares para implementar sistema de votos informatizado e implantagcao do novo
auditdrio. Dentre essas, a meta relativa a pesquisa sobre os softwares disponiveis no
mercado para a implantacao do sistema de votos informatizados foi alcancada.

Destaca-se que a SOC esta fazendo a gestao junto ao Senado Federal para reestruturacao
do sistema de votacao dos Conselhos Superiores, com o objetivo de promover a
transparéncia e agilidade do processo. Nesse sentido, busca-se também o
desenvolvimento pelo CPD de software de votacao préprio da universidade. A unidade
envidou esforcos para a melhoria da eficiéncia no atendimento das demandas dos
conselhos. Dois indicadores sao utilizados para monitorar esse objetivo: a quantidade de
reunioes de conselhos realizadas ao ano e o tempo médio de resposta dos processos sob
analise dos conselheiros até a deliberacao final. As metas para o exercicio de 2018 para
esses indicadores apresentaram resultados abaixo do esperado, apesar dos esforcos da
unidade para cumprir o planejamento estabelecido.

De acordo com a SOC, processos relatados fora do prazo, falta de pessoal e alta demanda
foram fatores que dificultaram o atingimento das metas estabelecidas. Nao houve
indicagao para exclusao de indicadores e foi solicitada a inclusao de 3 novos indicadores nho
planejamento da unidade, com metas a partir de 2019.

0 Objetivos, indicadores e metas da SOC

0 Conselhos e camaras da UnB


http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6:subsecretaria-de-orgaos-colegiados&Itemid=799
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I Analise da Execucao do Planejamento Coordenacao de

Processo

A Coordenacao de Processo Administrativo Disciplinar (CPAD) apresentou SHERge .
inicialmente 5 indicadores para o ano de 2018. No monitoramento final desse AdmlnIStratlvo
exercicio, a unidade solicitou a exclusao de 1 indicador e suas respectivas metas. Disciplinar
Dessa forma, foram avaliadas 4 metas nessa etapa de monitoramento. Deste total,
2 metas previstas nao foram iniciadas e outras 2 metas obtiveram resultado
abaixo do esperado. DIAGNOSTICO DAS METAS

Como fator principal que dificultou o alcance das metas destaca-se a nao
implementacao das Comissdes Apuratérias Permanentes no ano de 2018, dado o ‘ N3o iniciada: 2
elevado impacto nos indicadores relativos ao numero de procedimentos
apuratérios analisados e ao nhumero de processos disciplinares cadastrados no
CGU-PAD durante o ano. A auséncia de comissoes apuratorias permanentes
associada ao baixo quantitativo de servidores que sao responsaveis pela instrucao ‘ Alcancada: O
das comissdes investigativas dificultam a apuracao dos processos analisados.
Todavia, o quantitativo de procedimentos instaurados esta em conformidade com ‘ Acima do esperado: O
o apurado em anos anteriores nas mesmas condi¢coes e as tratativas relativas as
comissoes se iniciaram em 2018, havendo o pedido de manutencao dos Nao se aplica: O
indicadores para 2019.

No tocante ao indicador “Numero de servidores a serem capacitados em curso ' Exclusao: 1

de Processo Administrativo Disciplinar e Sindicancia em conjunto com o
PROCAP”, a CPAD informou que ha tratativas em andamento com o Ministério da ‘ Revisdo/Alteracdo: O
Educacao (MEC) para viabilizar a realizacao de capacitacdoes internas quanto a
atuacdo dos servidores da UnB em procedimentos disciplinares. Ndo houve TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 5

solicitacdo de inclusao ou revisdao/alteracao de indicadores e metas. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 4

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom

0 Objetivos, indicadores e metas da CPAD I
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Analise da Execucao do Planejamento I

o o A Ouvidoria (OUV) apresentou inicialmente 17 indicadores para 2018. No monitoramento final de
OUVI d o rla 2018, foi solicitada a exclusao de 1 indicador e suas respectivas metas. Dessa forma, foi avaliado um
total de 16 indicadores. Nessa perspectiva, a unidade alcangcou desempenho satisfatério em 14
metas (alcancadas e acima do esperado) no periodo analisado, correspondendo a 87,5% do total.
Quanto aos fatores que contribuiram para o alcance das metas e, ainda, para o desempenho
acima do esperado, podem ser citadas: 1. a disponibilidade e a agcao efetiva de toda a equipe da
OUV, assim como a disponibilidade de outros setores, como o GRE, CPD, DEX, ACE em atender e

DIAGNOSTICO DAS METAS cooperar com o trabalho desenvolvido, pois esses fatores favoreceram a OUV atingir as metas dos
indicadores relacionados ao indice de respostas e também ao prazo médio de respostas para as
‘ Nao iniciada: O manifestacoes apresentadas; 2. numero de visitas in loco; e 3. reestruturacao e aprovacao do novo

regimento interno da unidade, totalmente concluido em 2018. Esses indicadores contribuem para

o alcance do objetivo de reestruturar, consolidar e divulgar a Ouvidoria para a comunidade

universitaria. Além disso, houve a implementacao do projeto de comunica¢cao da OUV e do novo

‘ Alcancada: 6 sistema de gestao de Ouvidora (e-OUV) os quais contribuem para a efetivagao da Ouvidoria

proativa. Destaca-se, igualmente, o alcance de metas em indicadores que objetivam implementar

a transparéncia ativa, a saber: nimero de areas trabalhadas para a construcao de politica de

transparéncia ativa na UnB e indice de classificacao e desclassificacao anual de documentos e
percentual de implantacao da Politica de Dados Abertos.

Especificamente quanto ao objetivo de consolidar a estrutura do Servico de Informacao ao

Cidadao (SIC), a meta de fortalecimento da estrutura o SIC foi alcan¢ada e as metas de divulgacao

de relatdrios estatisticos em atendimento a Lei de Acesso a Informacao e o prazo médio de

Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 1

o N respostas para atender pedidos do SIC tiveram resultados acima do esperado. Para as metas
‘ Revisdo/Alteracéo: O classificadas como abaixo do esperado, quais sejam: atualizacao da Carta de Servicos ao Cidadao,
transformando-a em Carta de Servicos ao Usuario; e implantacao dos servigcos publicos digitais,
TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018:17 foram ressaltados como fatores que dificultaram: o excesso de trabalho interno da OUV, a
dificuldade de interacao com as demais areas, além da espera por instrucoes por parte da

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 16 Ouvidoria Geral da Unido para executar as acoes.

0 Conheca a OUV

Q Para mais detalhes, aplique 0 zoom o Objetivos, indicadores e metas da OUV
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I Analise da Execucao do Planejamento

Secretaria de

Para o Planejamento Estratégico 2018-2022, a Secretaria de Comunicacao (SECOM) estabeleceu 3 o ~
objetivos, sendo eles: 1. Reestruturar e modernizar a Secom; 2. Fortalecer a imagem institucional e 3. Co m u n Ica ?a o
Promover a integracao da area de comunicacao dos campi; contemplando um total inicial de 22
indicadores, como norteadores das metas a serem alcangcadas durante o ano de 2018. No
monitoramento final de 2018, a SECOM solicitou a exclusao de 5 indicadores e suas respectivas
metas, devido a mudancgas em projetos desenvolvidos pela unidade. Dessa forma, foram avaliadas
17 metas.

Em 2018, 4 metas foram alcancadas e 2 apresentaram desempenho acima do esperado. Dentre
essas, destaca-se o numero de edi¢oes da revista Darcy; o percentual de implantacao de projeto ‘ Nao iniciada: 6
para producao de conteudos multimidias e o percentual de implantacao da lojinha UnB. Os
principais fatores que contribuiram para o alcance das metas previstas foram: o engajamento de
equipes, a simplificacao de projetos; bem como a boa aceitacao pela comunidade académica dos

DIAGNOSTICO DAS METAS

projetos apresentados. ‘ Alcancada: 4

No tocante as metas nao iniciadas, ressalta-se os indicadores relativos ao percentual de
elaboracao de regimento interno; percentual de implementacao do projeto de assessoria ativa e ‘ Acima do esperado: 2
percentual de capacitacao de servidores responsaveis pela manutencao dos sites nhas UnB. Dentre
os fatores que dificultaram o alcance dessas metas estao a priorizacao de outras atividades da Nao se aplica: 6
unidade em detrimento das metas previstas; o aumento das demandas; e a equipe de estagiarios
da assessoria incompleta. Dentre os fatores que dificultaram o alcance das metas com ‘ Exclusdo: 5
desempenho abaixo do esperado, destacam-se: a existéncia de outras demandas prioritarias, de
modo a atrasar a conclusao da meta; a mudanca no plano de negécio do flick (ferramenta de fotos) ‘ Revisdo/Alteracdo: 9

e a falta de suporte e de canais nhecessarios para a montagem de exposi¢cdoes que visem a
divulgacao institucional. Ressalta-se que 9 metas foram revisadas/alteradas durante o
monitoramento final 2018, principalmente para ajuste do periodo de avaliacao das mesmas.
Destaca-se que 6 metas integrantes do planejamento da SECOM tém inicio apenas a partir de 2019. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 17

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 22

0 Conhega a SECOM

0 Objetivos, indicadores e metas da SECOM Q_Para mais detalhes, aplique o zoom
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Assessoria de
Assuntos
Internacionais

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 2

‘ Alcancada: 2

‘ Acima do esperado: 11
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 9

‘ Revisao/Alteracao: 2

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 27

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018:18

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Assessoria de Assuntos Internacionais (INT) definiu 5 objetivos em seu planejamento: 1. Efetivar os
termos de parceria internacional e fomentar a cooperacao académica e internacional; 2. Fortalecer a
Assessoria Internacional e consolidar o desenvolvimento institucional da INT; 3. Divulgar acodes de
internacionalizacao da UnB; 4. Acolher melhor; 5. Promover o multilinguismo e o multiculturalismo. Esses
objetivos foram detalhados inicialmente em 27 metas para 2018. No monitoramento final de 2018, a INT
solicitou a exclusao de 9 indicadores e suas respectivas metas, devido a falta de pessoal para prospec¢ao
ou impossibilidade de coletar/consolidar as informacdes necessarias ao calculo desses indicadores. Dessa
forma, foi avaliado o total de 18 metas, das quais 11 apresentaram resultados acima do esperado.

Dentre os fatores que contribuiram para o alcance dos resultados previstos ho ano, destacam-se: o
aumento na quantidade de parcerias, convénios ou termos de cooperacao firmados com institui¢coes
internacionais de ensino e pesquisa; a integracdo com novas redes de cooperagao para integracao
regional e internacional; a realizacao de féruns de internacionalizacao; a participacao da INT em eventos
no exterior; o aumento das unidades académicas com coordenadores de internacionalizagcao; novos
equipamentos de trabalho adquiridos (computadores e impressoras), capacitagcao interna e externa;
qguantidade de guias digitais do aluno internacional; aumento no humero de eventos de boas vindas para
os alunos internacionais; a ampliacao na quantidade de tutores para acompanhamento de alunos
internacionais e na quantidade de disciplinas ofertadas em inglés e outras linguas estrangeiras.

Além disso, ressalta-se o corpo técnico com experiéncia na instrugcao processual de convénios
internacionais; o reconhecimento da exceléncia académica da UnB; a participagao ativa da Universidade
na Associacao Brasileira de Educacao Internacional; a participacdao dos estudantes a organizagcao de
eventos e apoio de embaixadas e instituicdoes culturais; o aumento do orcamento da INT; o apoio
institucional com aumento de um servidor na equipe; e a disponibilidade dos docentes em lecionar em
lingua estrangeira.

Quanto aos fatores que dificultaram o alcance das metas, destacam-se: falta de pessoal, escassez
orcamentaria, excesso de instancias decisorias, processos de aquisicao longos e burocraticos; e falta de
interesse de algumas unidades académicas nas atividades de internacionalizagao.

0 Conheca a INT
0 Objetivos, indicadores e metas da INT



http://www.int.unb.br/br/?menu=425
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Secretaria de
A Secretaria de Infraestrutura (INFRA) estabeleceu 13 objetivos em seu planejamento: 1. Otimizar o fluxo

de trabalho e aproveitar o profissional em suas diversas camadas de atuacao na Secretaria através de I f t t
consultoria periddica para a gestao de competéncias da equipe; 2. Aprimorargo planejamento das areas de n ra es ru u ra
gestao de pessoas, patrimbénio, materiais e orcamento; 3. Regularizar a situacao da INFRA quanto ao
disposto na Lei 12.527/2011 e no Decreto 7.724/2012, melhorando sua interface com os demais integrantes da
comunidade universitaria; 4. Fornecer a documentacao necessaria para a regularizacao das edificagcoes
junto aos orgaos competentes; 5. Melhorar a qualidade e o processo de desenvolvimento dos projetos
executados pelo CEPLAN; 6. Otimizar e atualizar as ferramentas e procedimentos de desenvolvimento de DIAGNOSTICO DAS METAS
projetos e obras atendendo a normas vigentes; 7. Consolidar base de dados fisicos e ambientais; 8. Promover
a conformidade técnica e normativa das ag¢oes relacionadas ao patriménio fisico e ambiental da
Universidade; 9. Fornecer a documentagao necessaria para a regularizagao das areas dos campi e unidades ‘ Nao iniciada: 10
dispersas da UnB; 10. Consolidar e implementar o planejamento fisico e ambiental dos campi; 11.
Desenvolver instru¢ao e normatizacao para procedimentos de fiscalizacao; 12. Promover o
acompanhamento fisico das obras; e 13. Promover o acompanhamento financeiro das obras.

A partir desses objetivos, foram definidos inicialmente 27 indicadores com metas para 2018. No
monitoramento final de 2018, a INFRA solicitou a exclusao de 5 indicadores e suas respectivas metas ‘ Alcangada 3
relativos a quantidade de consultorias solicitadas anualmente; ao percentual de passivos ambientais; ao }
percentual de campi e unidades dispersas regularizadas fundiaria e ambientalmente; e ao percentual de
planos de infraestrutura verde. A exclusao dos indicadores mencionados deveu-se principalmente a ‘ Acima do esperado: 5
transferéncia de atribuicoes decorrentes do Ato da Reitoria n°190/2018 que criou a ASA. Dessa forma, foi
avaliado o total de 22 metas em 2018. Desse total, 3 metas foram alcan¢adas e 5 apresentam resultados
acima do esperado, dentre as quais destacam-se: quantidade de projetos de prevencao e combate a
incéndios aprovados junto ao CBMDF, indice de area projetada por profissionais de engenharia e arquitetura
e o indice de area orcada por profissional; indice de contratos atualizados; desenvolvimento, ' Exclusdo: 5
implementacao e revisao do manual de fiscalizacao; indice de obras sem atraso; e percentual maximo )
admitido aos aditivos contratuais de valor. Contribuiram para atingir as metas estabelecidas fatores como a
definicao de prioridades, o empenho individual e a capacitagao dos servidores. Verificou-se que 14 metas ‘ Reviséo/AIterac;éo: 7
apresentaram desempenho abaixo do esperado ou nao foram iniciadas.

Dentre os fatores que dificultaram o alcance dessas metas estao os custos elevados de cursos de

Nao se aplica: O

capacitagao na area; a morosidade na aprovacao interna do CBM-DF; a quantidade elevada de processos a TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 27
serem tramitados; e a realocacao da equipe de planejamento para a area de projeto em funcao de
demandas prioritarias. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 22

0 Conheca a INFRA

0 Objetivos, indicadores e metas da INFRA Qpara mais detalhes, aplique o zoom


http://infra.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799
http://infra.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799

Vice-Reitoria

Observacao:

Considerando 2 dinamica de
funcionamento da Vice-Reitoria,
torna-se complexo quantificar e
mensurar as suas atividades em
indicadores e metas. Dessa forma, sao
descritas as principais atividades e os
resultados alcancados pela VRT
durante o periodo de monitoramento
deste relatodrio, referentes ao
planejamento desta unidade para o
ano de 2018.

q Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

Em 2018, a Vice-Reitoria seguiu cumprindo as atribuicoes definidas ho Regimento Geral e nos atos
de delegacao baixados pela Reitoria - de acordo com o art. 24 do Estatuto da UnB - de forma que as
metas e objetivos do setor estejam sempre alinhadas as diretrizes institucionais da UnB. Quanto as
atividades desempenhadas no periodo de janeiro a dezembro de 2018, a Vice-Reitoria continuou
atuando nas seguintes areas: 1. Atuacao na Area Académica - o Vice-Reitor exerce a presidéncia das
seguintes instancias: a) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CEPE; b) Banca Examinadora de
Professor Associado - BEPA (teve suas atividades encerradas em maio de 2018, como consequéncia da
nhova resolucdo de progressdo funcional); e c) CAmara de Carreira Docente - CCD; 2. Atuacdo na Area
Administrativa - o Vice-Reitor exerce a presidéncia das seguintes Comissoes: a) Comissao “Simplifica
UnB”, criada pela Resolucao da Reitoria n. 0002/2017; b) Comissao de Internacionalizacao, criada pela
Resolucao da Reitoria n. 0012/2017; c) Comissao da Crise Hidrica, criada pela Resolucao da Reitoria n.
0021/2017 (teve suas atividades encerradas em virtude do fim do racionamento de agua no DF em
junho de 2018); d) Comité Consultivo Permanente para a Gestao de Seguranca da Universidade de
Brasilia, criado pelo Ato da Reitoria n. 1.751/2017, tendo sua composicao alterada pelo Ato 1.137/2018; e)
Viabilizacdo de condicdes estruturais e académicas para o funcionamento da Fazenda Agua Limpa.

Ressalta-se que parte das atividades descritas se desenvolveram institucionalmente no decorrer das
sucessivas gestoes da UnB, sem que fossem formalizadas por atos normativos. Em funcao desta
cultura institucional, cada gestao formata sua politica, definindo assim as atribuicdes da Vice-Reitoria.
Em termos operacionais, a Vice-Reitoria é responsavel pela analise de admissibilidade de recursos
enderecados a CCD, BEPA e CEPE, tendo em vista que o Vice-Reitor atua como presidente dos
referidos Conselhos. Em relacao a admissibilidade, os recursos possuem objetos e extensdes muito
distintos entre si, fazendo com que cada processo demande uma analise unica e minuciosa. Por
possuir uma demanda variada, ha dificuldade em estabelecer uma meta quantitativa em relagcao ao
numero de processos anuais ou mensais. A VRT assume ainda, de forma conjunta com o Gabinete da
Reitora, funcdes de representacao tanto a nivel da comunidade externa, como GDF, Embaixadas e
Ministérios; quanto a comunidade interna (visitas as unidades, conferéncias, aberturas de mesas,
eventos e reunioes).
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o [ ~
| RS - Administracao
A Secretaria de Administracao Académica (SAA) definiu 6 metas para o ano

de 2018 relacionadas aos objetivos de otimizacao da gestao de sistemas Académica
académicos, qualidade no atendimento ao publico e capacitacao dos

servidores da unidade. Do total de metas, 1 meta alcancou o resultado previsto

para o ano e 2 metas apresentaram resultado acima do esperado. DIAGNOSTICO DAS METAS
As principais acoes que contribuiram para o alcance das metas foram: a o
utilizacdo de sistemas eletrénicos (SEI/ SIGAA), a implementacdo do sistema ‘ Nao iniciada: 2

de diplomas digitais, a autenticacao eletronica de documentos, a

T A g . ‘Abaixodoesperadoﬂ
documentacao digitalizada com conferéncia eletronica, a reestruturacao do

Atendimento Central, a criagao de politica de solugao ou direcionamento ‘Alcangadaﬂ
imediato das demandas e o atendimento ininterrupto. Cabe destacar que o
apoio da administracao superior, a proatividade dos servidores da SAA e a ' Acima do esperado: 2
parceria com CPD foram fundamentais para o alcance desses resultados.

A SAA ressaltou que a pesquisa de satisfacdo do atendimento ao publico Nao se aplica: O

estd em fase de elaboracao, dessa forma os resultados serao mensurados

apenas a partir de 2019. Quanto a taxa de processos internos padronizados, ‘ Exclusao: 0

nao foi indicado percentual de alcance, nao sendo possivel avaliar o ‘Reviséo/AIteragéo-O
desempenho da meta no exercicio. Nao houve solicitagcao de inclusao,
exclusdo ou revisao/alteracdo de indicadores e metas. TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 6

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 6

0 Conhecga a SAA

0 Objetivos, indicadores e metas da SAA O‘Para mais detalhes, aplique o zoom



http://www.saa.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=26:secretaria-de-administracao-academica&Itemid=799
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Biblioteca

Central A Biblioteca Central estabeleceu inicialmente 63 metaszara o ano de 2018. No

mohitoramento final de 2018, a unidade solicitou a exclusao de 1 indicador. Dessa
forma foi avaliado o total de 62 metas. Desse total, 41 metas foram alcancadas,
dentre essas 20 metas apresentaram resultado acima do esperado. Além disso, 14
metas apresentaram resultado abaixo do esperado e 7 metas nao foram iniciadas.

DIAGNOSTICO DAS METAS No tocante as metas relacionadas as atividades de ensino (graduacao e pds-
o graduacao) e pesquisa que alcancaram o resultado esperado para o ano, destaca-
‘ Nao iniciada: 7 se a contribuicao do trabalho em equipe realizado pelos colaboradores da BCE,

bem como as parcerias realizadas com CPD e SAA para o desenvolvimento das
acoes e atividades previstas no planejamento.
As medidas que compoem as metas destinadas ao aperfeicoamento da gestao

‘ Alcangada: 21 administrativa da BCE contaram com forte apoio da equipe da biblioteca para a

‘ Acima do esperado: 20 realizacao e implementacao das acoes previstas. De maneira geral, os objetivos
relacionados a melhoria da comunicacao, ao uso intensivo de tecnologias de

N3o se aplica: 2 informacao e comunicacao, a gestao de pessoas e da estrutura fisica da
biblioteca foram alcancados, conforme previsto para o ano. Entretanto, uma das

‘ Exclus3o: 1 maiores dificuldades relatadas refere-se a redugao de recursos humanos, em
particular a quantidade de estagiarios alocados que, em 2018, sofreu grande

‘ Revisao/Alteracao: 9 reducao, gerando impactos diretos em diversas metas da BCE. Além disso, cabe
destaque a insuficiéncia orcamentaria e os entraves burocraticos no processo de

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 63 compras, razoes apontadas para o nao alcance de algumas metas definidas para

o exercicio de 2018.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 62

0 Conheca a BCE

Q Para mais detalhes, aplique 0 zoom o Objetivos, indicadores e metas da BCE



https://www.bce.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=15:biblioteca-central&Itemid=799
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http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=15:biblioteca-central&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Centro de

O Centro de Informatica (CPD) apresentou 14 metas para 2018. Deste total, a unidade alcancou 5 > g ®
metas (status alcangada e acima do esperado) no ano, correspondendo a 35,71% do total. Destaca-se I n fo r m at I ca
qgue 5 metas previstas para o exercicio hao foram iniciadas e 4 metas encontram-se abaixo do
esperado comparativamente ao previsto para 2018.

Com relacao aos fatores que contribuiram para o alcance das metas relativas a disponibilidade
dos sistemas e servigos de Tl gerenciados pelo CPD, tais como e-mail institucional, SEI, Portal UnB e
outros (disponibilidade média 99,69% no ano) destacam-se a parametrizagao mais refinada da
ferramenta de monitoracao Nagios, a estabilizacao de equipamentos que suportam o ambiente de
alta disponibilidade (menos desligamentos da Sala Cofre) e a instalacao de uma nova ferramenta de ‘ Nao iniciada: 5
monitoragao (Zabbix). Outros fatores em destaque foram: a necessidade de atender as demandas
institucionais, que contribuiu para a priorizacao do inventario patrimonial de TI; a instituicao de
grupo de trabalho e a participagao de especialistas ho desenvolvimento da Politica de Governanca
de TIC (PGTIC) e da Politica de Seguranca (POSIC) e o Plano Anual de Capacitacao da PROCAP. ‘ Alcancada: 1
Destaca-se que acdées como a organizacao da equipe do Nucleo de Aquisicoes de TIC, o treinamento
externo dos servidores nas areas de licitacdes e contratos e a instituicao de equipes de
planejamento da contratacao com no PCTIC contribuiram para a realizacao de licitagoes relativas
aos processos de compras de TIC previstas no PCTIC de 2018.

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Acima do esperado: 4

J4 no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, destacam-se a Nao se aplica: O
dificuldade de continuar com a ferramenta Nagios sem parametrizagoes necessarias ao processo de
monitoracao; o alto numero de ativos de informacao; a necessidade de encaminhamento das ‘ Exclusao: O
politicas de TIC para mais de uma instancia de apreciacao e a necessidade de capacitacao dos
servidores de Tl acerca do protocolo IPV6, apesar da identificagcdao, por meio de trabalho prévio, de ‘ Revisdo/Alteracao: 3

que todo o parque de ativos das redes da REDUNB ja suporta o novo protocolo.
Por fim, ressalta-se que foram solicitadas revisoes/alteracoes em 3 indicadores, em razao da

: i : . .. TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 14
necessidade de ajuste nas metas previstas e no calculo definido.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 14

0 Conheca o CPD

0 Objetivos, indicadores e metas do CPD Qpara mais detalhes, aplique o zoom


http://cpd.unb.br/
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[
Ed lto a U N B A Editora UnB apresentou 16 metas para 2018. Verificou-se que a unidade alcancou 44% dessas metas (3
alcancadas e 4 acima do esperado), que dizem respeito a cinco objetivos, quais sejam: aprimorar os

processo de submissao e tramite de originais, de producao de livros impressos e de implementacao de
livros eletronicos; expandir o alcance da EDU, estabelecendo parcerias para a publicacao de obras
relevantes no cenario nacional e internacional; ampliar a distribuicao e os pontos de vendas e
implementar a venda de e- books; mudar a sede da EDU para o campus Darcy Ribeiro; e garantir a
disponibilidade de sistemas essenciais de Tl especificos da EDU.

DIAGNOSTICO DAS METAS Dentre os fatores que contribuiram para esse resultado positivo, podem ser citados a agilidade no
processo de negociagao dos direitos das obras com as editoras estrangeiras; a criacao do departamento
comercial; o reforco na equipe de vendas; uma maior divulgacao da EDU e sua livraria; ter um vendedor

‘ Nao iniciada: 3 responsavel pelas vendas e acompanhamento do site. Destaca-se que todas as metas foram analisadas
com base nos recursos atuais.
Além disso, 3 metas previstas para o ano nao foram iniciadas e estao relacionadas aos indicadores de
taxa de submissao via sistema online; numero de espacos disponiveis para o Projeto Leitura na UnB; e
percentual de aquisicao de recursos essenciais de tecnologia da informacao. Como fatores que
‘ Alcancada: 3 dificultaram o inicio dessas a¢oes, a EDU destacou: falta de recursos humanos; tempo gasto na adaptacao
de ferramenta especifica relacionada as necessidades da Editora e falta de expertise para a
implementacao da mesma; auséncia de retorno da PRC; e impossibilidade de parcerias devido ao
contingenciamento de recursos.
Por fim, 6 metas propostas para 2018 apresentaram resultado abaixo do esperado. Essas metas estao
Nao se aplica: 4 relacionadas a trés objetivos, a saber: aprimorar os processos de submissao e tramite de originais, de
producao de livros impressos e de implementacao de livros eletronicos; expandir o alcance da EDU,

~ estabelecendo parcerias para a publicacao de obras relevantes no cenario nacional e internacional; e

‘ Exclusao: O promover acoes de inclusao, ampliando e democratizando o acesso as obras da EDU. Como fatores que
dificultaram o alcance dessas metas, destacam-se: recursos humanos insuficientes em relacao a alta

‘ Revisdo/Alteracao: 5 demanda de livros e & diagramacao das obras mais antigas em formato eletrénico, para disponibilizagcdo

na plataforma da BCE; impactos do decreto que suspende futuros concursos para o cargo de revisor de
textos; dificuldade na inser¢cao da Editora em plataformas de venda de e-books; problemas na aquisi¢cao

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 16 de ISBNs eletronicos; cortes nos orcamentos e problemas burocraticos relativos a emissdo de empenho
para producao dos livros ha maioria das editoras universitarias parceiras, o que acarretou no adiamento
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018:16 das impressoes para 2019; e burocracia nha confec¢cao dos documentos para a doagao.

0 Conheca a EDU

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas da EDU
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Fazenda Agua
A Fazenda Agua Limpa (FAL) apresentou 7 metas para 2018. Deste total, 71% das metas previstas

[
alcancou resultado acima do esperado, sendo que 1 meta nao foi iniciada e 1 meta apresentou LI m pa
resultado abaixo do esperado para o ano.

As metas relacionadas ao objetivo de aprimoramento da infraestrutura da FAL, acompanhadas por
meio dos indicadores de percentual de instalacées essenciais revitalizadas e do percentual de
benfeitorias construidas, superaram os resultados previstos a partir do levantamento minucioso de
demandas e do estabelecimento de prioridades frente aos recursos disponiveis. Também contribuiram DIAGNOSTICO DAS METAS
para esse resultado o apoio da Prefeitura da UnB (PRC) e da Diretoria de Compras (DCO/DAF), mesmo
diante de fatores dificultadores tais como a reducao de mao de obra. L.

Em relacdo ao objetivo de aumentar a visibilidade da FAL por meio da ampliacdo do nimero de ‘ Nao iniciada: 1
frequentadores internos e externos, destacam-se as seguintes acdes desenvolvidas em 2018:
reestruturacao do site da FAL, ampliacao de projetos de extensao com a comunidade e ampliacao de
projetos com professores da UnB. Destaca-se ainda a aprovacgao pelo Conselho da FAL de um maior
numero de projetos e, apesar da dificuldade logistica de transporte, a meta prevista para esse ‘ Alcangada: 0
indicador alcangcou um resultado 44,44% acima do esperado.

No tocante ao objetivo de aprimorar a gestao de projetos na FAL, as metas relacionadas a ampliacao
do numero de projetos cadastrados e a satisfacao dos executores dos projetos de pesquisa e extensao
concluidos no ano também obtiveram resultados acima do esperado. Com a utilizacao do SEIl e do site

‘ Acima do esperado: 5

da unidade, foi possivel melhorar a organizagao das a¢oes de acolhimento, possibilitando o Nao se aplica: O
atendimento a um numero maior de professores de diferentes unidades e maior apoio na
reestruturacao de laboratdrios e areas experimentais. ‘ Exclusdo: O
Quanto ao aprimoramento da protecao ambiental e patrimonial da unidade, a substituicao do )
quadro de segurancas e o controle eficaz de entrada e saida de pessoas e produtos da fazenda foram o .
acoes que contribuiram para a reducao no percentual de ocorréncias anuais de furtos e incéndios ‘ Rewsao/AIterac;ao: 3
florestais nas dependéncias da unidade. Além disso, destaca-se a cobranca efetiva e permanente do
coordenador de seguranca e a readequacao da rotina diaria de seguranca. Por fim, ressalta-se que nao TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 7

foi solicitada a inclusao ou exclusao de indicadores e metas.

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018: 7

0 Conheca a FAL

0 Objetivos, indicadores e metas da FAL O‘Para mais detalhes, aplique o zoom


http://www.fal.unb.br/
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Arqui
r u Ivo O Arquivo Central (ACE) estabeleceu 7 objetivos para o Planejamento Institucional 2018-2022,
Central contemplando um total de 12 indicadores, como norteadores das metas a serem alcancadas
durante o ano de 2018. As metas alcancadas e com resultado acima do esperado para o ano
representaram 42% do total.
Como fatores que contribuiram para esse resultado destacam-se: formacao de grupo de
trabalho voltado para a construcao do programa de gestao e preservacao de documentos;

DIAGNOSTICO DAS METAS dedicacdo e qualificacdo da equipe; melhorias na organizacdo do acervo; oportunidades de
treinamento na ESAF; e desenvolvimento de novos servi¢os. Destaca-se ainda o atendimento de
‘ Nao iniciada: O 99% das consultas ao acervo; a atualizacao do site do ACE; e a elaboracao das minutas relativas a

politica arquivistica, diretrizes para aquisicao de acervos, e do planho de comunica¢ao do ACE.
Quanto as metas voltadas para elaboracao de diretrizes relacionadas a gestao, preservacao,
difusao e acesso a documentos, destaca-se que as diretrizes elaboradas no decorrer no ano foram

‘ Alcancada: 3 consolidadas em um documento e serao disponibilizadas para consulta publica em 2019. No
tocante ao acesso e a transparéncia dos documentos de arquivo da UnB, destaca-se como fatores
‘ Acima do esperado: 2 que contribuiram a utilizacao do sistema Atom para difusao do acervo; o workshop de gestao de
documentos; e a utilizacao de ferramentas institucionais (Informe UnB e rede UnB).
Nao se aplica: 1 Como fatores que dificultaram o alcance das metas previstas para o ano, destacam-se:
limitacao de tempo para dedicagao integral as atividades necessarias ao alcance das metas
‘ Exclusao: O estabelecidas; insuficiéncia de espaco fisico no ACE para transferéncia e/ou recolhimento de
documentos dos arquivos setoriais da Universidade; restricao dos meios de comunicagao
‘ Reviséo/AIterac;éo;'l institucionais; falta de espaco fisico para praticas de carater experimental nas areas de ensino,
pesquisa e extensao; falta de alinhamento entre o periodo do curso de arquivologia (noturno) e o
TOTAL DE METAS PREVISTAS 2018: 12 horario de funcionamento do ACE (diurno).

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2018:12

0 Conheca o ACE

Q, Para mais detalhes, aplique o zoom Q Objetivos, indicadores e metas do ACE


http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799
http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799

Relatorio de Monitoramento

Diretoria de Planejamento - DPL
Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional- DPO
Universidade de Brasilia - UnB

Decana de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional
Prof.? Denise Imbroisi

Coordenacao e Supervisao
Rayanne Iris de Souza - Coordenadora de Monitoramento

Equipe DPL:

Katia Silva - Diretora de Planejamento

Rayanhne Souza - Coordenadora de Monitoramento
Jorge Rodrigues - Coordenador de Planejamento
Cristiane Brito

Ana Carolina Rezende

Eliane Rocha

Sheyla Santos

Pedro Doria

Carolina Tavares

Contatos:

E-mail: planejamentodpo@unb.br
Ramais: 3107-0625/0624/0622/0623/0614
Site: http://planejamentodpo.unb.br/

A Diretoria de Planejamento agradece a
colaboracao de todas as unidades integrantes
do Planejamento Institucional 2018-2022.



