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Apresentacao

O Relatorio de Monitoramento consiste em um instrumento de gestao
que tem o objetivo de apresentar os resultados institucionais alcancados
pela Universidade de Brasilia (UnB) no tocante a implementacao do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022.

Resultado do acompanhamento peridodico dos objetivos, indicadores e
metas que compdem o Planejamento Institucional da UnB e da avaliacao
do desempenho alcancado, o Relatorio de Monitoramento tem a
finalidade de promover o desenvolvimento de um planejamento
continuo, efetivo, integrado e transparente, com base em uma visao
estratégica orientada a resultados.

Alinhado aos principios do respeito a diversidade institucional, da
continuidade e da comunicacao integrantes do Planejamento
Institucional 2018-2022, o Relatdorio de Monitoramento permite aos
gestores, a comunidade universitaria e a sociedade acompanhar os
resultados da Universidade e compreender como esses resultados
contribuem para a realizacao da missao institucional da UnB e alcance
da sua visao de futuro.

Boa Leitura!
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PARTICIPACAO
DAS UNIDADES

Cada unidade integrante do
Planejamento Institucional
2018-2022 informou os
resultados alcancados em
suas respectivas metas
durante o periodo de
avaliacdo, indicando:

- a meta alcancada em cada
um dos seus indicadores;

- as acgodes desenvolvidas
para o alcance das metas;

- fatores que contribuiram
e/ou dificultaram o alcance
das metas.

DIAGNOSTICO
DAS METAS

Com base nas informacodes
fornecidas pelas unidades, foi
atribuido um status de execucao
para cada meta, conforme os
seguintes critérios:

Nao iniciada
A meta nao comecgou a ser executada - 0%

Abaixo de 100% da meta prevista

Alcancada
Execucao de 100% da meta prevista

Acima do esperado

8\

ANALISE DA EXECUGCAO

DO PLANEJAMENTO

Envolve a analise descritiva
consolidada das informacdes e
do diagnéstico das metas, de
forma a avaliar a contribuicdo
dos resultados de cada unidade
para o alcance das diretrizes
institucionais da Universidade,
além da sua missdo e visao.

@ Metodologia de Monitoramento

¢ szm)

RELATORIO DE
MONITORAMENTO

Elaboracdo do relatério
de monitoramento para
a divulgacao dos
resultados para os
gestores, a comunidade
universitaria e a
sociedade.

@ Objetivos, indicadores e metas das unidades

Execucao de um valor maior que o previsto para a meta

Nao se aplica

Nao ha meta prevista para o periodo avaliado

Exclusao
Solicitacdo de exclusdo da meta/indicador

Revisao/Alteracao

Mudancas solicitadas pela unidade (por indicador)

@ Diretrizes institucionais, missao e visao da UnB

@ Equipe responsavel DPL/DPO
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@ Metodologia de Monitoramento

CONSIDERAGCOES ACERCA DA AVALIAGCAO PARCIAL E FINAL - 2019

@ PERIiODO DE AVALIAGAO DO PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

Tendo em vista a necessidade de ajuste no cronograma de monitoramento do PDI 2018-2022, o monitoramento PARCIAL de 2019 nao foi realizado.
No monitoramento FINAL anual, o periodo de avaliagdo considerou os resultados alcancados de janeiro a dezembro de 2019.

@ DIAGNOSTICO DAS METAS - MONITORAMENTO PARCIAL E FINAL

Monitoramento PARCIAL Monitoramento FINAL

. X .
Abaixo de 50% da meta prevista Abaixo de 100% da meta prevista

Entre 50% e 100% da meta prevista Avaliado apenas no diagndstico parcial
- - ‘ Revisdo/Alteracao
Revisdo/Alteragao Mudancas solicitadas pela unidade (por indicador)

Sinalizacao para posterior revisao ou alteracao

Nao se aplica
Nao ha meta prevista para o periodo avaliado

No processo de monitoramento, busca-se avaliar o andamento das metas previstas para o exercicio. Na etapa PARCIAL de avaliagdo, espera-se que as
unidades tenham alcangado pelo menos 50% da meta prevista para o ano, dessa forma adota-se o status "‘Dentro do esperado’ caso a meta ainda ndo tenha
sido concluida ou "Abaixo do esperado” caso a unidade ndo tenha alcancado pelo menos 50% da meta prevista. Contudo, o monitoramento FINAL abrange
a totalidade do exercicio como periodo de avaliacdo, assim espera-se que as unidades tenham alcancado 100% da meta prevista para o ano, assim o status
"Dentro do esperado’ ndo é avaliado na etapa FINAL, apenas o status "Abaixo do esperado’, atribuido para qualquer resultado abaixo da meta prevista.
Desde o monitoramento FINAL de 2018, o status 'Revisdao/Alteracdo’ foi modificado, conforme descrito na figura acima, para que as mudancas solicitadas
pelas unidades sejam sinalizadas separadamente. Também no monitoramento FINAL de 2018, o status "Ndo se aplica” foi criado para identificar os
indicadores que ndo possuiam metas definidas para o periodo de avaliacdo. Os demais status permanecem os mesmos da avaliacdo PARCIAL.



@ Metodologia de Monitoramento

CONSIDERAGCOES ACERCA DA AVALIAGCAO PARCIAL E FINAL - 2019

@ PERCENTUAIS DE EXECUGAO DAS METAS

Para o calculo dos percentuais de execucdo apresentados no decorrer desse relatério, considera-se apenas o total de metas mantidas para o ano em
questdo. Dessa forma, avalia-se as metas inicialmente previstas pela unidade para o exercicio e retira-se do cdlculo as metas excluidas (status "Exclusao’).
Ndo sdo consideradas ainda as metas com status 'Ndo se aplica’, pois ndo referem-se ao exercicio em avaliacdo, e as metas com status
"Revisdo/Alteracdo’, pois esse status € apenas um indicativo de alteracdes solicitadas pelas unidades.

@ INDICADORES TRANSVERSAIS

Desde o Relatério de Monitoramento Avaliacdo Final: 2018, sdo apresentados, em secdo especifica, os resultados alcancados em indicadores transversais.
Os indicadores transversais consistem em indicadores agregados que mensuram os resultados dos macroprocessos finalisticos da Universidade de
Brasilia e de programas e projetos complementares ao planejamento institucional que decorrem da atuacdo conjunta de multiplas areas, englobando o
ensino, a pesquisa, a extensao, a inovagao e demais campos de atuagao, os quais contribuem diretamente para o alcance da missao e visao institucionais.
Destaca-se que os indicadores transversais sdo mensurados internamente pelas unidades gestoras dos dados e das informag¢des necessarias ao calculo

dos mesmos ou externamente por 6rgaos ou entidades responsaveis pela metodologia do indicador, como por exemplo, em rankings nacionais e
internacionais.



|Z| I Resultados Institucionais

Para o ano de 2019, as unidades integrantes do Planejamento Institucional 2018-2022 da Universidade DIAGNOSTICO DAS METAS
de Brasilia, em sua totalidade, planejaram inicialmente 589 metas relacionadas aos objetivos e
indicadores de suas respectivas areas de atuacao. Destaca-se que, em 2019, foi realizada a inclusao do ‘ N3o iniciada: 70

CEAD e do PCTec no PDI UnB 2018-2022 e, devido a necessidade de ajuste no cronograma das etapas de
monitoramento, apenas a etapa de monitoramento final do ano foi realizada, compreendendo a
avaliacao da execucao das metas entre janeiro e dezembro de 2019.

A partir da analise consolidada, 110 indicadores e suas respectivas metas previstas inicialmente para
2019 foram excluidas por solicitacao das unidades, devido, principalmente, a impossibilidade de aferir o
indicador proposto e a mudancgas internas na estrutura ou nas atividades das unidades solicitantes.
Dessa forma, foi avaliada a execucao de 479 metas no total. Assim, destaca-se que 47,39% das metas
previstas para o ano obtiveram resultados positivos (foram alcancadas conforme planejado para o ano
ou apresentaram resultado acima do planejado), dentre essas, 32,77% apresentaram resultado acima do
esperado para o ano. Contudo, em comparacao aos resultados do monitoramento final de 2018, houve
uma reducao de 6,68% para as metas com resultado positivo em 2019. Além disso, 70 metas previstas
nao foram iniciadas e 182 metas apresentaram resultado abaixo do esperado para 2019, tendo em vista

as metas estipuladas pelas unidades.

Ressalta-se que os resultados alcancados em 2019 nhao abrangem as metas com status "Nao se aplica"
e também com status "Revisao/Alteracao", pois, conforme detalhado na metodologia deste relatério, TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 589
esses status de analise referem-se as metas previstas apenas para outros anos (2018 ou 2020-2022) e a
indicacao de mudancas solicitadas pelas unidades, respectivamente. Dessa forma, o total de metas para
O ano hao computa esses casos, 0s quais sao apresentados neste relatério pelo fato de integrarem, de
forma individualizada, a analise do monitoramento. O\Para mais detalhes, aplique o zoom

‘ Alcancada: 70

‘ Acima do esperado: 157

Nao se aplica: 54
‘ Exclusao: 110

‘ Revisao/Alteracao: 111

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 479

METAS COM RESULTADOS POSITIVOS - ALCANCADAS OU RESULTADO ACIMA DO ESPERADO
ETAPA FINAL DE MONITORAMENTO ANUAL

2018:54,07% 2019:47,39% 2020:aperinik 2021: aAperinik 2022: ADEFINIR

0 Conheca o Mapa Estratégico 2018-2022

© roliticas Institucionais - PDI 2018-2022
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|Z| I Resultados Institucionais

Destaca-se que a execuc¢ao das metas planejadas pelas unidades contribui diretamente para o alcance
das diretrizes institucionais da Universidade, e consequentemente, para o cumprimento da missao e
alcance da visao da UnB, conforme descrito ho Mapa Estratégico 2018-2022. Além disso, as metas
constantes do Planejamento Institucional estao alinhadas a implantacao das politicas institucionais e as
atividades académico-administrativas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-
2022. Dessa forma, o desempenho alcancado no Planejamento Institucional reflete-se nos resultados
ofertados a sociedade e no reconhecimento da UnB como Instituicao de exceléncia.

Tendo em vista essas consideracoes, destaca-se que as unidades com maior percentual de metas
alcancadas e acima do esperado para o periodo, com resultado geral igual ou acima de 50%, foram:
DEG, DPO, DAF, SPI, GRE, SOC, OUV, INT, SAA, STI, PCTEC e CEAD. Quanto as metas nao iniciadas ou com
resultado abaixo do esperado para o ano, recomenda-se as unidades responsaveis o desenvolvimento
de ag¢oes voltadas para o alcance dos objetivos e metas propostas para o ciclo 2018-2022. No tocante as
metas em que houve solicitacdo de revisao/alteracao, ressalta-se que o resultado apresentado reflete a
necessidade de adequacao e atualizacao do planejamento das unidades, nao consistindo em um
resultado negativo, pois € um indicativo da maturidade institucional no tocante ao planejamento e das
mudancas ho ambiente interno e externo da Universidade.

UNIDADES DESTAQUE EM 2019 - MAIOR PERCENTUAL DE EXECUGCAO DE METAS
ETAPA FINAL DE MONITORAMENTO ANUAL
PERCENTUAL IGUAL OU MAIOR QUE 50% DE METAS ALCANGADAS OU COM RESULTADO ACIMA DO ESPERADO

DEG: 56,25% SPI: 50% OUV: 75% STl: 66,67%
DPO: 77,27% GRE: 50% INT: 53,53% PCTec: 57,14%
DAF: 59,52% SOC: 75% SAA:66,67% CEAD:80%

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 70

‘ Alcancada: 70

‘ Acima do esperado: 157
Nao se aplica: 54

‘ Exclusao: 110

‘ Revisdao/Alteracao: 111

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 589

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 479

O\ Para mais detalhes, aplique o0 zoom

0 Conheca o Mapa Estratégico 2018-2022

© roliticas Institucionais - PDI 2018-2022
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Indicadores Transversais
A UnNB em 2019

Alunos Regulares
Registrados em 2019

(efetivamente matriculados durante o ano)

51.032 alunos

@ Graduacao: 40.583
v Mestrado:5.660

¥ Doutorado: 4.398
¥ Residéncia: 391

Fonte: SIGRA (10/02/2020)

Cursos Ofertados
em 2019

(cursos e respectivas habilitagées)

304 cursos

@ Graduacao: 136
™ Mestrado: 93
 Doutorado: 72
v/ Residéncia: 3

Fonte: SIGRA (10/02/2020)

O\ Para mais detalhes, aplique o zoom @
-

Diplomados
em 2019

(concluintes no ano)

7.252 diplomados

@ Graduacdo: 5.020
v Mestrado:1.575
v Doutorado: 655

v/ Residéncia: 2

Fonte: SIGRA (10/02/2020)

Corpo Docente
Ativo

(titulacdo)

2.599 docentes

@ Graduacéo: 6

™ Especialista: 12
¥ Mestrado: 162

¥ Doutorado: 2.418

Fonte: SIAPE (03/01/2020)

Conceito ENADE

Grafico 1- Conceito ENADE 2016-2018 (Ciclo 2019 ainda sem resultados)
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Fonte: INEP

Rankings nacionas e internacionais

9% Posicao e 6% colocacao no quesito "Ensino"
Ranking Universitario Folha (RUF)

801-1000% no THE Mundial
151-200% no THE Golden Age

593 ho Mundo
223% nas Américas

2

2

2

© Conheca o RUF

751-800% no QS Mundial
70% no QS Brics
277 no QS América Latina

QS World University Rankings (QS)

0 Conheca o QS
25 cursos estrelados

Guia da Faculdade - Quero Educacao

@ Conheca o Guia do Estudante

N

201-250% no THE Economias Emergentes

152 no THE América Latina

10® no THE Brasil

Times Higher Education (THE)

0 Conheca o THE

122 no Brasil
824° no mundo

2

(4 Conheca o CWUR

Center for World University Rankings (CWUR)

N

2

69® no Brics

14® na América Latina

92 no Brasil

Web of Universities

0 Conheca o Web of Universities

Nota 4*

indice Geral de Cursos (IGC)
@ Conheca o IGC

*Recurso submetido pela UnB ao Inep em fase de avaliacdo.
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Planos e Politicas Complementares

Internacionalizacao

PDTIC

Gestao de Riscos

i L. ~ Plano de
Tecnzllggi(:\ Z:elir:\:cr)fne\agéo Politica de Gestao de Internacionalizacao
) . Riscos e Implementacao
e Comunicacao P ¢ 2018-2022
© PDTIC 2019-2022 €© Gestso de Riscos UnB © Internacionalizacio UnB

PLS Plano de Integridade Plano de Obras

Plano de Logistica Plano de Integridade Plano de Obras
Sustentavel 2019-2021 unB
0 PLS 2018-2021 0 Plano de Integridade UnB 0 Plano de Obras

Gostaria de inserir aqui um novo plano ou politica institucional?
Contate-nos pelo e-mail planejamentodpo@unb.br
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Resultados
por Unidade

Nesta secao, serao
apresentados os resultados
alcancados pelas unidades

integrantes do Planejamento

Institucional 2018-2022 da
Universidade de Brasilia.



Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

E“Si no de Para o Planejamento Estratégico 2018-2022, o Decanato de Ensino de Graduacao (DEQG)
estabeleceu 4 objetivos, sendo eles “Melhorar o fluxo dos processos do ensino de graduacao’;
~ “Promover o ensino de graduacao com qualidade”; “Melhorar os resultados da avaliacao Institucional”
G rad uagao e “Consolidar uma politica de acompanhamento, apoio e permanéncia académica”. Apods as
alteracgodes solicitadas pelo DEG, seu planejamento para 2019 foi composto por 16 indicadores e suas

respectivas metas.
As metas com status alcancado e acima do esperado totalizaram 56% do total. Dentre elas estao o niumero

DIAGNOSTICO DAS METAS de publicacdes/atualizacdes no site do DEG relativo aos fluxos de processos de editais, manuais, estagios e
inscricao em eventos; o tempo de resposta dos processos de solicitagcao de reintegracao e de termos de estagio;
‘ N3&o iniciada: 2 o percentual de coordenadores que participaram do mini-curso de formac¢ao de coordenadores; o numero de

eventos coordenados pelo DEG; o numero de editais lancados voltados ao apoio académico; o numero de bolsa
de monitoria com remuneracao e sem remuneracao e os eventos divulgados pelo DEG no ambito das
licenciaturas. Os principais fatores que contribuiram para o resultado dessas metas foram: as melhorias

realizadas nos fluxos de trabalho, na reorganizagao e comunicacao interna do decanato; a adesao a programas

‘ Alcangada: 2 externos de concessdo de bolsas para graduacdo e os recursos financeiros direcionados a politica de
acompanhamento, apoio e permanéncia académica.

‘ Acima do esperado: 7 Ja no tocante as metas com desempenho abaixo do esperado, a elaboragao e aprovacao da norma interna

sobre disciplinas semipresenciais para cursos presenciais da graduacao e o modelo de instrumento de

N3ao se aplica:1 avaliacao da disciplina na UnB, estao na fase de aprovacao no CEPE e CEG, respectivamente. Os demais

resultados foram impactados pela insuficiéncia de recursos financeiros.

Quanto as 2 metas com status de nao iniciada, foram justificadas pela implementacao do sistema SIGAA
que inviabilizou a manutencao da meta. A definicao de nova meta e prazo depende de ajustes junto ao CPD.
Ressalta-se que as 13 metas previstas para o ano de 2019 foram excluidas, dentre essas 6 pertencem ao objetivo

‘ Exclusao: 13

‘ Reviséo/AIteragéo: 6 “Melhorar os resultados da avaliacao institucional”. Essas metas serao substituidas por indicadores de retencao e
evasao, a metodologia de calculo sera realizada em conjunto com a Diretoria de Avaliagao e Informacgoes
TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 29 Gerenciais (DAI/DPO). Por fim, 6 metas sofreram algum tipo de revisao/alteracao pois no decorrer do ano o DEG

identificou que outras estratégias se mostraram mais adequadas para alcancar seus objetivos.
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 16

0 Conheca o DEG

0 Objetivos, indicadores e metas do DEG

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom
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I Analise da Execucao do Planejamento

Decanato de

O Decanato de Pés-Graduacao (DPG) estabeleceu 7 objetivos em seu planejamento para o » ~
periodo de 2018-2022: 1. Informatizar os processos do ProlC; 2. Proporcionar a inclusao de POS'G radua?ao
alunos e docentes na pesquisa; 3. Fomentar politicas para a melhoria da qualidade dos
Programas de Pés-Graduacao; 4. Fomentar a eficiéncia na formacao discente; 5. Fomentar a
expansao dos Programas de Pés-Graduacao; 6. Descentralizar processos; 7. Fomentar a
internacionalizagcao dos Programas de Pdés-Graduacao. A partir desses objetivos, foram
definidos 26 indicadores, dos quais 23 possuem meta para 2019.

Dentre os fatores que contribuiram para o alcance das metas estao o apoio e engajamento
do CPD em conjunto com a equipe do PROIC no mapeamento dos processos; o aplicativo . Nao iniciada: 4
desenvolvido para obter informacoes sobre a pds-graduacao da UnB a partir de bases
externas; a criacao de sistema de monitoramento e avaliacao dos programas de poés-
graduacao com os principais indicadores de desempenho e oficinas de trabalho junto com os

DIAGNOSTICO DAS METAS

programas de poés-graduacao; seminarios realizados para orientacao dos coordenadores dos ’ Alcancada:1
PPGs para mapeamento das meétricas e geracao de estratégias internas; estimulo para .
publicacdo de editais para credenciamento de novos docentes; aumento do numero de ‘ Acima do esperado: 6
professores visitantes fomentado pelo Programa CAPESPrint; o estimulo a ampliacao e ) .
fortalecimento da cooperacao internacional através de pesquisas relacionadas aos temas das Nao se aplica: 3
areas dos PPGs.

Em determinados indicadores o resultado nao foi satisfatério em razao de dificuldades de ‘ Exclusao: O
integracao ou aplicacao de sistemas para determinar indicadores; humero exiguo de
servidores; falta de pessoal nas secretarias de pds-graduacao; falta de preparacao dos ‘ Revisao/Alteragao: 9
discentes para acompanhar aulas em linguas estrangeiras e falta de infraestrutura da SGP
para apoiar os professores estrangeiros. TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 26

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 23

0 Conhecga o DPG

0 Objetivos, indicadores e metas do DPG Q, Para mais detalhes, aplique o zoom



http://dpg.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=20:decanato-de-pos-graducao&Itemid=799
http://dpg.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=20:decanato-de-pos-graducao&Itemid=799

Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

Pesqu isa e O Decanato de Pesquisa e Inovacao (DPI) apresentou 53 metas em 2019. Deste total, a

unidade alcancou 20 metas (status alcancada e acima do esperado) no ano, o que

Inova éo corresponde a 38%. Destaca-se, ainda, que 15 metas previstas para o exercicio nao foram
9 iniciadas e que 18 metas ficaram abaixo do esperado para 2019.

Com relacao aos fatores que contribuiram para o desempenho das metas e alcance dos

objetivos do DPI, podem ser destacadas a utilizacao da plataforma Stela Experta, que

DIAGNOSTICO DAS METAS facilitou a obtencao de dados; um maior acompanhamento dos analistas junto aos gestores
de projetos; a realizacao de cursos
‘ NEa e el e palestras de difusao da cultura de propriedade intelectual; e a reformulacao das ac¢oes

junto aos departamentos, com vistas a agregar valor ao empreendedorismo e as atividades
de extensao.
Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, ressalta-se a

‘ Alcancada: 2 reducao significativa da equipe ao longo de quase todo o ano; mudancas na legislagcao que
' desmotivaram as empresas para nhovas parcerias; reducao da disponibilidade de editais
‘ Acima do esperado: 18 internacionais; dados desatualizados e dispersos; e baixa taxa de resposta ao questionario

por parte das unidades académicas e coordenadores das infraestruturas de pesquisa.

As 13 metas classificadas como nao se aplica sao decorrentes, especialmente, de
indicadores novos, criados a partir de desmembramentos de indicadores propostos
anteriormente. Além disso, alguns indicadores comecarao a ser aferidos a partir de 2020 em
virtude da necessidade de mapeamento ou diagnodstico prévios, que foi realizado nos anos
de 2018 e/ou 2019.

Por fim, foram solicitadas revisoes/alteracoes em 30 indicadores. Alguns indicadores foram
desmembrados para assim apresentar uma afericao mais completa de algumas variaveis e
outros tiveram suas metas, suas formulas de calculo ou textos dos indicadores alterados.

Nao se aplica: 13
‘ Exclusao: 2
‘ Revisao/Alteracao: 30

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 55

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 53

0 Conhega o DPI
0 Objetivos, indicadores e metas do DPI

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom


http://dpi.unb.br/index.php?lang=en
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=21:decanato-de-pesquisa-e-inovacao&Itemid=799
http://dpi.unb.br/index.php?lang=en
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=21:decanato-de-pesquisa-e-inovacao&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Decanato de
O Decanato de Extensao (DEX) apresentou inicialmente 14 indicadores para o exercicio oo

de 2019. Contudo, um dos indicadores com meta prevista para esse ano foi excluido em EXtensao
funcao da substituicao do sistema SIEX pelo SIGAA. Considerando os demais indicadores
e metas mantidas, verificou-se que a unidade alcancou 5 metas (3 acima do esperado e 2
alcancadas), correspondendo a 38,46% do total. Os fatores que contribuiram para o
alcance dessas metas sao: reconhecimento da importancia da institucionalizacao dos
Colegiados de Extensao nas unidades académicas pelos membros das Camaras de
Extensao e pelas direcoes das unidades; compartiihamento de experiéncias de
colegiados e de outras instituicoes; conhecimento prévio da equipe acerca de peridédicos
académicos; capacitacao da equipe em plataforma de gestao de periddicos;

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 1

participacao ativa dos membros da CEX e da Direcao das Unidades; doacao de obras; ‘ Alcancada: 2
engajamento de artistas e servidores e; planejamento e suporte da Universidade de .
Brasilia para expansao do nimero de exposicoes artisticas. ‘ Acima do esperado: 3

Ja o percentual de metas com classificacao abaixo do esperado, corresponde a

53,84%. Como fatores que dificultaram o alcance das metas previstas estao: a falta de Nao se aplica: O

recursos para projetos de extensao, a perda de servidores, o baixo orcamento para ' Exclus3o: 1

implementacao de mais uma casa de cultura e de uma nova residéncia artistica

internacional, a falta de recursos para compra de material de acondicionamento do ‘ Revisao/Alteracao: 6

acervo e a burocracia que envolve o processo de incorporacao de bens culturais ao

patrimoénio da UnB. TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 14

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 13

o Conheca o DEX

0 Objetivos, indicadores e metas do DEX

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom


http://dex.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=18:decanato-de-extensao&Itemid=799
http://dex.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=18:decanato-de-extensao&Itemid=799

Decanato de Analise da Execucao do Planejamento I

Assu ntos O Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) apresentou inicialmente 48 indicadores para o exercicio
de 2019. No monitoramento final de 2019, foi solicitada a exclusao de 7 indicadores e suas respectivas
o, » o metas. Dessa forma, em 2019 foram analisadas o total de 41 metas mantidas para o ano.

Co m u n Ita rlos Sendo assim, 43,9% das metas planejadas apresentaram desempenho satisfatério (status alcancada

ou acima do esperado). Dentre essas, destaca-se a reducao para 7% o percentual dos estudantes PPAES

evadidos por semestre e para 13% o percentual de estudantes PPAES que ultrapassam o tempo regular

mais dois (semestres) do respectivo curso. Destaca-se também, que o percentual de satisfacao dos

usuarios dos Restaurantes Universitarios (Total todos os campi) atingiu 84,6%, assim como o percentual

de adequacao nutricional dos cardapios, baseado nas recomendacgoes subjetivas do Guia Alimentar da

‘ Nao iniciada: 15 Populacao Brasileira alcangou 90%. Quanto aos estudantes com deficiéncia e necessidades

educacionais especificas efetivamente atendidos em servicos do PPNE, dos que estao cadastrados no

banco de dados do PPNE, 100% dos estudantes foram atendidos. A equipe do PPNE visitou 40% dos

Conselhos dos Institutos e das Faculdades da Universidade com a finalidade de divulgar os direitos dos

’ Alcancada: 5 estudantes com deficiéncia e necessidades educacionais especificas e as acoes do PPNE. Houve uma

ampliacao de acoes de promocao da Saude, Acolhimento e Prevencao de IST e HIV/Aids e outros

agravos a saude, assim como, o humero de pessoas aconselhadas e testadas para HIV, Sifilis& Hepatites

B e C, ampliou-se também o numero de pessoas com demandas de saude mental acolhidas e
referenciadas para o cuidado.

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Acima do esperado: 13

Nao se aplica: O Varios fatores contribuiram para o alcance das metas planejadas pelo DAC, dentre eles: o novo sistema
utilizado para a assisténcia estudantil, a celeridade na analise dos estudos, bem como uma fiscalizacao

' Exclusao: 7 mais rigorosa.
Em relagcao ao RU, houve adequag¢ao do cardapio de acordo com os feedbacks dados pelos seus
‘ Revisdo/Alteracdo: O usuarios, bem como por meio das reunides técnicas realizadas com a empresa contratada para viabilizar

os ajustes nos cardapios. Além disso, houve melhorias nos processos realizados por todas as diretorias.
As metas nao iniciadas sao referentes as pesquisas ainda nao implementadas, ao mapeamento das
organizagcoes comunitarias, bem como ao percentual de estudantes com deficiéncia e necessidades

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 41 educacionais evadidos da Universidade.

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 48

0 Conheca o DAC

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas do DAC



http://dac.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=11:dac-decanato-de-assuntos-comunitarios&Itemid=799
http://dac.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=11:dac-decanato-de-assuntos-comunitarios&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de

(]
O Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacao Institucional (DPO) apresentou inicialmente 41 indicadores para o exercicio P I a nej a me ntO,
de 2019. Destes, 19 indicadores e suas respectivas metas foram excluidos devido a necessidade de reformulacao do planejamento
do DPO para o ciclo 2018-2022, pois observou-se que os indicadores institucionais referentes a execucao do PDI e seus respectivos Or?a mentO e
planos e politicas complementares, além do acompanhamento dos rankings nacionais e internacionais, devem ser avaliados de
forma global dado que resultam de ag¢odes institucionais integradas de diversas unidades da Universidade. - — - -
Dessa forma, no monitoramento final de 2019, foram avaliadas 22 metas. Deste total, foram alcangcadas 77,27% das metas previstas Ava I |a?ao I nSt [ tu Clo na I

para o ano, sendo que dentre essas 45,45% apresentaram resultado acima do esperado, contribuindo para a realizacao com
exceléncia da diretriz institucional do Decanato que consiste em "Fomentar e elaborar o planejamento da Universidade, sustentado
por meio de politicas orcamentaria e de avaliacao, voltadas para o desenvolvimento institucional”. Destaca-se que apenas 3 metas 4
apresentaram resultado abaixo do esperado e 2 metas nao foram iniciadas. Com relacao aos fatores que contribuiram para o DIAGNOSTICO DAS METAS
alcance das metas, destacam-se: implementacao de melhorias no processo de analise da execucao das metas e indicadores que
compoem o PDI 2018-2022; envolvimento das areas competentes na execucao das ag¢des previstas no Plano de Integridade UnB ~ e e e
2019-2021; apoio da Administracao Superior da Universidade no tocante a implementacao da Gestao de Riscos; ampla divulgacao ‘ Nao iniciada: 2
das acoes, dos eventos e dos documentos relacionados a autoavaliacao em parceria com a SECOM e a UnBTV; definicao de estudos
tematicos prioritarios; coleta informatizada de informacgodes para os relatérios institucionais; capacitacao das equipes do decanato; e
necessidade de formalizacao das estruturas da Universidade. Além disso, no ambito orcamentario destacam-se a seguintes a¢oes:
remanejamento de 15% de créditos orcamentarios de despesas correntes para orcamento de investimento, conferindo agilidade na
adesao de atas para compra de equipamentos; alocacao de recursos para uso exclusivo no Almoxarifado Central e para a estrutura ‘ Alca ngada: 7
PRC/Servicos no SIPAC, viabilizando a solicitacado de requisi¢coes de servico; designacao de grupo de trabalho para desenvolvimento
de nova metodologia para alocacao orcamentaria em planos internos; aprovacao prévia da matriz de distribuicao de recursos pelos
colegiados superiores; agoes sensibilizacao dos gestores de programas orcamentarios que integram a Lei Orcamentaria Anual (LOA) ‘ Acima do esperado; 10
da Universidade quanto a importancia da execucao do recursos orcamentarios disponibilizados, além do acompanhamento
sistematico da execucao das agdes orcamentarias; e o atendimento habil aos gestores das unidades académicas e administrativas . )
quanto a alocagao e execugao orcamentaria. Nao se apl Ica: &4
Ja com relagao aos fatores que dificultaram a execucao das metas planejadas, ressaltam-se: atrasos na entrega das informacoes
de monitoramento solicitadas as unidades; preenchimento divergente das orientagoes encaminhadas nas planilhas de 5
monitoramento; priorizacao das atividades relativas ao recredenciamento institucional, com impacto nos prazos de entrega de ' Exclusao: 19
algumas atividades das diretorias do decanato; poucos modelos de gestao de riscos implementados e consolidados no ambito das
universidades publicas federais; baixa participacao dos técnicos administrativos e dos discentes da Universidade nas a¢des de L. .
autoavaliacdo; inacessibilidade aos microdados que compdem rankings externos de avaliacdo; relatérios sem o detalhamento ‘ ReVlsaO/Altera§303 5
necessario e incongruéncias do SIPAC com relagao ao SIAFI, dado que a utilizacao do SIPAC é recente na Universidade; bloqueio de
créditos orcamentarios ao longo do exercicio e liberacao tardia dos mesmos; metodologia para apuracao sistematica de custos

ainda em avaliacao; migracao dos sistemas internos para o SIGUNnB (SIGAA e SIPAC), dificuldade de conciliar a presenca de todos os TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 41
agentes nas reunides de modelagem/remodelagem de processos; e a existéncias de estruturas organizacionais ainda nao
formalizadas dada a nao disponibilidade de fun¢oées gratificadas. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 22

0 Conheca o DPO

0 Objetivos, indicadores e metas do DPO Qpara mais detalhes, aplique o zoom


http://dpo.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=4:decanato-de-planejamento-orcamento-e-avaliacao-institucional&Itemid=799
http://dpo.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=4:decanato-de-planejamento-orcamento-e-avaliacao-institucional&Itemid=799
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Analise da Execucao do Planejamento I
Deca nato d e O Decanato de Administracao (DAF) apresentou inicialmente 53 indicadores para 2019. No monitoramento final de

2019, a unidade solicitou a exclusao de 11 indicadores, dessa forma, para o presente monitoramento, foram avaliadas 42
Ad m i n ist ra 5 O metas. Deste total, o DAF alcangou 25 metas (status alcancada e acima do esperado) no ano, correspondendo a 59,52% do
total.

? Como fatores que contribuiram para o alcance das metas foram citadas: alteracées na estrutura organizacional do
Decanato; implementacao do SIPAC com atuacao proativa do CPD, da Comissao do SIG e da das areas negociais;
internalizacao de novas rotinas; capacitacao continuada dos servidores; e reposi¢cao, ainda que parcial, do quadro de
pessoal. Destacam-se também as mudancas na legislacao aplicada a Contabilidade Publica e a licitagdes e contratos que
» resultaram na simplificacdo dos procedimentos; a implantacdo de novo formato de trabalho baseando-se na IN 05/2017
DIAGNOSTICO DAS METAS com a formalizagao de Equipes de Planejamento para a confec¢ao dos documentos necessarios; a formalizacao do inicio
da sessao do pregao somente apds todos os pedidos de esclarecimentos; e o envio de memorandos com antecedéncia de
L 180 dias ao término de vigéncia dos contratos para verificar a necessidade de manutencao, alteragcao ou encerramento

‘ Nao iniciada: 2 dos mesmos.

Também contribuiram para o alcance dos resultados do DAF: a obrigatoriedade do fiscal ter treinamento para operar a
fiscalizacao nos sistemas adotados pela UnB; o comprometimento com relagcao ao atendimento dos processos sub-judice;
0S hovos hormativos sobre revisao de custos fixos; a verificacao aprimorada dos custos praticados; a verificacao da real
necessidade dos volumes dos objetos contratados; a inclusao de indices oficiais de reajustes nos contratos atuais e novas

‘ Alca ngada: 6 contratag¢des; o acompanhamento diario da cotagao das principais moedas internacionais e da disponibilidade financeira
da Instituicao; a abertura de canais de mais canais de comunicacao com a comunidade universitaria; e a introducgao leilao
online.

‘ Acima do esperado: 19 Como fatores que dificultaram o alcance das metas previstas pelo DAF, destacam-se: demandas judiciais e exigéncias

dos orgaos de controle (TCU, CGU, AGU, STN) e do MEC agravadas pelo volume e complexidade dos processos;
reestruturacodes significativas das unidades do DAF e um volume consideravel de alteracdes da legislacao vigente;

Nao se aplma: 9 dificuldade de reduzir o numero de dispensas com fulcro; falta de planejamento da compra de forma prévia ao inicio do
processo de compra; dificuldade no entendimento das unidades quanto aos requisitos enumerados pela IN MPOG

‘ Exclusdo: 11 05/2017; sobreposicao de atividades rotineiras e de fiscalizacdo aos servidores indicados e homeados como fiscais;
: encerramento do contrato de gestao entre o MEC e Cebraspe que levou ao retrocesso do planejamento de varias agoes;

falta de formalizacao da participacao do Cebraspe nos processos sub-judice; a legislacao federal, que permite as
‘ Reviséo/AIteragéo: 10 empresas a realizarem o aumento do saldrio dos servidores por dissidio/acordo coletivo, porém o orcamento da
Universidade nao acompanha este acréscimo; variagao cambial frequente; auséncia da entrega de material pelas
empresas fornecedoras; resisténcia da comunidade universitaria em acatar as orientacées e normas sobre concessao de

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 53 suprimento de fundos; e quantidade excessiva de processos de retengoes tributarias a conciliar.
Por fim, ressalta-se que foram inseridos novos objetivos e indicadores ao planejamento do DAF em decorréncia da
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 42 incorporacao do planejamento das coordenacoes CoAG/HUB, CCV e CCP a DACP.

0 Conheca o DAF

Q Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas do DAF


http://daf.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=17:decanato-de-administracao&Itemid=799
http://daf.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=17:decanato-de-administracao&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Decanato de

~nNy
O Decanato de Gestao de Pessoas (DGP) definiu 30 metas para o exercicio de 2019. GeStao de
Deste total, 11 foram alcancadas ou apresentaram resultados acima do esperado,
correspondendo a 36,7% do total. Em relagao a essas metas, destacam-se os seguintes Pessaas

fatores que contribuiram para o alcance dos resultados esperados: a organizacao do
fluxo de trabalho; a implementacao do dimensionamento da for¢ca de trabalho; o

provimento de cargos vagos; a retencao da forca de trabalho; a disponibilidade de DIAGNOSTICO DAS METAS
normativos atualizados; a cooperacao da equipe do decanato; e a elaboracao de
programas de capacitacao especificos, bem como a capacitacao de servidores. ‘ N3o iniciada: 1

Além disso, 56,7% do total de metas para 2019 apresentou desempenho abaixo do
esperado. Associados a essas metas estao os seguintes objetivos: implementar o plano
de desenvolvimento do PCCTAE; manutencao da forca de trabalho e correto

dimensionamento; agilizar o processo de aposentadorias; promover a saude ‘ Alcancada: 7

ocupacional; prevenir a acumulacao indevida de cargos; realizar o assentamento

funcional digital; e reduzir o tempo médio de processos internos. ‘ Acima do esperado: 4
Entre os fatores que dificultaram o alcance dessas metas, segundo relato da unidade,

ressaltam-se: os cortes orcamentarios que forcaram a revisao das acoes planejadas N3o se aplica: 3

para o exercicio; atualizagoes constantes do SIGRH gerando retrabalho em processos

de trabalho; mudancas constantes na legislacao de pessoal; dificuldade de ‘ Excluséo: 1

comunicacao interna DGP/unidades UnB; a desatualizacdao do banco de dados dos

sistemas de pessoal da UnB gerando demora na localizagcao de servidores e questoes ‘ Revisdo/Alteracio: O

sistémicas que dificultam a prestagao das informacoes que compoem os indicadores

ioeto:canato. Houve solicitacdao para exclusao e revisao/alteracao de indicadores e TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 30

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 29

0 Conheca o DGP

0 Objetivos, indicadores e metas do DGP Qpara mais detalhes, aplique o zoom


http://dgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=19:decanato-de-gestao-de-pessoas&Itemid=799
http://dgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=19:decanato-de-gestao-de-pessoas&Itemid=799

Prefeitura da
UnB

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 1

‘ Alcancada: 1

Nao se aplica: O
‘ Exclusao: 6
‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 20

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 14

Q Para mais detalhes, aplique o0 zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Prefeitura da UnB (PRC) definiu 7 objetivos em seu planejamento: 1. Fomentar a
Seguranca Institucional; 2. Melhorar o processo de manutencao predial e urbana;
3.Melhorar a gestao de residuos; 4. Melhorar a Gestao dos servicos de limpeza e
manutencao paisagistica; 5. Aperfeicoar a gestao de transportes; 6. Otimizar a gestao
de manutencao de equipamentos; e 7. Aprimorar o processo de logistica. Para o
exercicio de 2019, apds a revisao dos objetivos e metas em 2018, dos 20 indicadores
definidos inicialmente, a unidade apresentou o acompanhamento dos resultados
referentes a 14 deles. Em razao de dificuldades para apuracao dos dados, a unidade
solicitou a exclusao de 6 indicadores com metas previstas para 2019.

Dessa forma, para o presente monitoramento, foram avaliadas 14 metas, das quais
a PRC alcancou resultados positivos em 6 (metas alcancadas e acima do esperado)
nesse ano. Para o alcance dessas metas contribuiram fatores como: a parceria e
apoio de orgaos de seguranca publica e da NOVACAP; o apoio de unidades como o
GRE e CPD; a aplicacao de metodologias de gerenciamento para melhorar a gestao e
reducao de residuos perigosos; o adequado dimensionamento da escala dos
trabalhadores da limpeza; e o bom relacionamento com as empresas contratadas.
Entre os resultados positivos, destaca-se como uma medida importante para a
melhoria da seguranca nos campi a ampliacao em 1.066% do sistema de
videomonitoramento externo (CFTV). A execucao do planejamento da PRC para o
ano apresentou desempenho abaixo do esperado em 7 metas.

0 Conheca a PRC
o Objetivos, indicadores e metas da PRC



http://prc.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=25:prefeitura-unb&Itemid=799
http://prc.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=25:prefeitura-unb&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Auditoria
A Auditoria Interna da Universidade de Brasilia apresentou 6 indicadores para o ano de 2019. Destes, 5 ja
estavam previstos e 1 foi acrescentado. O novo indicador refere-se a implementacao do Programa de Gestao e I nte rna
Melhoria da Qualidade (PGMQ) na Auditoria. Destaca-se que, em 2019, ocorreu a revisao do Planejamento
Estratégico para o periodo de 2019 a 2022. Segundo a unidade, a necessidade de revisao ocorreu para que o
planejamento pudesse refletir melhor os desafios dos préximos anos, por meio de um amplo debate com todos
os servidores sobre os aperfeicoamentos que serao buscados pela unidade.

Do total planejado para o ano, 2 indicadores foram alcancados ou apresentaram resultado acima do DIAGNOSTICO DAS METAS
esperado, sao eles: “Percentual de desenvolvimento das competéncias previstas no plano de capacitacao de
auditores” e “Percentual de execucao do projeto de implementagcao do PGMQ na AUD”. No primeiro, o fator que ‘ N3o iniciada: 1

contribuiu para o alcance da meta planejada foi a equipe ter cumprido carga horaria de capacitacao superior a
meta prevista, contribuindo com resultado acima do esperado. Ja no segundo indicador, a principal acao que
contribuiu para o alcance da meta foi a criagao do Grupo de Trabalho para elaboracao do Plano de

Implementacao do projeto em questao, por meio do Ato da Auditoria Interna n° 04/2019.
Com resultado “abaixo do esperado” encontram-se 3 indicadores: “Percentual de Acdes do Plano Anual de ‘ Alcancada: 1
Auditoria Interna (PAINT) implementadas”; “Percentual de implantagao do sistema da AUD”; e “Percentual de
elaboracao do manual de procedimentos de auditoria”. Quanto as acoes da PAINT, ressalta-se que a auséncia ‘ Acima do esperado: 1
de processos padronizados (falta de sistema), a demora no atendimento das demandas solicitadas pela
auditoria; além de procedimentos de supervisao, monitoramento e execu¢ao ainda incipientes, dificultaram o Nao se aplica; O
alcance da meta. No que diz respeito ao indicador “Percentual de elaboragcao do manual de procedimentos de
auditoria”, a meta ficou abaixo do esperado, mas a equipe da AUD ja iniciou a minuta do Manual de Auditoria ' Exclusdo: O

Interna, bem como padronizou o documento referente as Ordens de Servicos de Auditoria.

Cabe ressaltar ainda que o indicador, “Percentual de mapeamento dos processos de trabalho da AUD”, sera
avaliado somente em 2020.

Por fim, ndo houve solicitacdo para exclusao de indicador e foi solicitada revisao/alteracdo de 2 indicadores.
Para o préximo monitoramento, em 2020, novas metas foram propostas devido a revisdo do Planejamento TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 5
Estratégico da unidade.

‘ Revisao/Alteracao: 2

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 6

0 Conheca a AUD
0 Objetivos, indicadores e metas da AUD I Q, Para mais detalhes, aplique o zoom


http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:auditoria&Itemid=799
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:auditoria&Itemid=799
http://auditoria.unb.br/
http://auditoria.unb.br/

Secretariade
Patrimonio
Imobiliario

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 1

‘ Alcancada:

‘ Acima do esperado: 3
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 2

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 10

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 8

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Secretaria de Patriménio Imobiliario (SPI) propods inicialmente 10 metas para o exercicio de 2019,
sendo que no monitoramento final de 2019, a unidade solicitou a exclusao de 2 indicadores e suas
respectivas metas, devido a dificuldade de mensurar seu desempenho ao longo dos anos. Considerou-
se entao para o monitoramento final de 2019 as 8 metas mantidas durante o ano. Nesse sentido,
alcancou-se desempenho satisfatério em 62,5% das metas (metas com desempenho alcangado e acima
do esperado). Dentre os fatores que contribuiram para esse resultado, podem ser destacados: agilidade
e otimizacao do atendimento de manutengdes; melhoria dos imodveis disponiveis para locacao;
agilidade na execucao dos processos de entrada e rescisao, principalmente, apés a implementacao do
peticionamento eletrénico; implementacao de novas ferramentas de controle e maior fiscalizagcao. A
meta alcancada refere-se a reducao do indicador relativo a quantidade de rescisoes efetivadas,
integrante do objetivo de aprimorar o gerenciamento de imdveis e o fomento para a rotatividade dos
termos de ocupacao e retencao de inquilinos. Ressalta-se que a meta para a rotatividade dos imodveis
residenciais alcan¢ou resultado acima do esperado em 2019, com reducao expressiva. De igual maneira,
com resultado acima do esperado, podem ser citadas as metas relativas a quantidade de recuperacoes
estruturais e ao percentual de recuperagao das areas comuns dos imodveis residenciais e comerciais, as
quais integram o objetivo de dar continuidade ao programa de recuperacao dos imdveis em curso, para
preservacao do patrimoénio imobiliario.

No tocante as metas com resultado abaixo do esperado, destacam-se as relativas ao percentual de
imodveis ocupados e ao percentual de inadimpléncia, incluidas, respectivamente, nos objetivos de
aprimorar o gerenciamento de imoveis e o fomento para a rotatividade dos termos de ocupacao e
retencao de inquilinos, e de melhorar a eficiéncia do sistema de inadimpléncia. Cumpre destacar, ainda,
que somente uma meta que corresponde ao indicador percentual de alienacao de salas comerciais,
coberturas e vagas de garagens, nao foi iniciada em 2019. Dentre os fatores que dificultaram a execugao
dessa meta, destaca-se: nao haver autorizacao formal para proceder as alienacoes, o que inviabilizou a
execuc¢ao do indicador.

0 Conheca a SGP
o Objetivos, indicadores e metas da SGP



http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799
http://www.sgp.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=28:secretaria-de-gestao-patrimonial&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Gabinete da

O Gabinete da Reitora apresentou 4 metas para o exercicio de 2019 relacionadas o o
aos seguintes objetivos: 1. Auxiliar a Reitoria no cumprimento das demandas externas, Reltorla
internas e de 6rgaos de controle; e 2. Implantar a politica de sustentabilidade na UnB.

Do total de metas, pode-se observar que a unidade desenvolveu acoes efetivas no
decorrer no exercicio com a finalidade de alcancar os objetivos propostos,
apresentando desempenho satisfatério em 2 metas previstas (metas com
desempenho alcancado e acima do esperado).

Entre os fatores que permitiram o resultado acima do esperado do objetivo de
apoiar a Magnifica Reitora nas demandas da Comunidade Académica, estao a
otimizacao dos processos de recebimento, envio e resposta a representantes,

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: O

convidados e convocados em determinados compromissos, acompanhados pelo ‘ Alcancada: 1

monitoramento e acompanhamento da agenda da Magnifica Reitora. Por outro lado,

a criacao da Secretaria de Meio Ambiente por Resolucado do Conselho Universitario e ‘ Acima do esperado: 1

o entendimento sobre a importancia de acoes de sustentabilidade possibilitaram o

alcance do objetivo de Implantacao da Politica de sustentabilidade na UnB. Nao se aplica: O
Relativo aos objetivos com resultado abaixo do esperado, a unidade destacou como

fatores que dificultaram o grande volume de processos, déficit de pessoal para ' Exclusao: O

atender a todas as demandas, e a atribuicao de processos a unidade quando sua

manifestacao ou sua acao ainda nao sao necessarias. Por fim, ressalta-se que nao foi ‘ Revisao/Alteracao: O

solicitada a inclusao ou exclusao de indicadores e metas.
TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 4

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 4

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom

0 Conhega o GRE I

0 Objetivos, indicadores e metas do GRE



http://www.unb.br/estrutura-administrativa/reitoria?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=8:gre-gabinete-da-reitoria&Itemid=799
http://www.unb.br/estrutura-administrativa/reitoria?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=8:gre-gabinete-da-reitoria&Itemid=799

Subsecretaria
de Orgaos
Colegiados

DIAGNOSTICO DAS METAS

' Nao iniciada: O

‘ Alcancada: 1

‘ Acima do esperado: 2
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 2

‘ Revisdao/Alteracao: 1

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 6

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 4

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

Para o Planejamento Estratégico de 2019, do ciclo do PDI 2018-2022, a
Subsecretaria de Orgados Colegiados (SOC) estabeleceu 2 objetivos, sendo eles
“Melhorar a eficiéncia no atendimento das demandas dos conselhos”; e
"Informatizar o processo de contagem dos votos nas reunioes", sendo divididos em
4 indicadores e suas respectivas metas.

As metas com status alcancado e acima do esperado totalizaram 75% do total. Dentre elas
estao a quantidade de reunioes de conselhos realizadas ao ano; o tempo médio de resposta
dos processos sob anadlise dos Conselheiros até a deliberacao final; e percentual de
Implantacao do médulo do SIGRH Colegiados. Os principais fatores que contribuiram para o
resultado dessas metas foram o respeito as nhormas internas de tramitacao nas unidades
administrativas; os processos relatados no prazo; o suporte da Secretaria de Tecnhologia da
Informacao; e a disponibilidade do Arquivo Central.

Ja no tocante a meta com desempenho abaixo do esperado, qual seja, percentual de
implantacao de sistema de votos informatizado, foram desenvolvidas atividades junto ao
Gabinete da Reitora e a Secretaria de Tecnologia da Informacgao para reestruturacao do
sistema de votacao, no entanto, as dificuldades se deram em razao da infraestrutura do
auditorio e da indisponibilidade de software que atenda integralmente a demanda.

Quanto as 2 metas excluidas, foi identificado que uma delas estava em duplicidade. A
outra exclusao se deu em virtude de a Unidade entender se tratar de objetivo nao
compativel com suas competéncias.

Por fim, 1 meta sofreu alteracao para os anos de 2020, 2021 e 2022, pois ho decorrer do ano
de 2019, a SOC identificou que o tempo Mmédio de resposta dos processos sob analise dos
Conselheiros até a deliberacao final deveria ser dilatado, porém ainda em conformidade
com o prazo legal estipulado pela lei 9.784/1999.

0 Objetivos, indicadores e metas da SOC

0 Conselhos e camaras da UnB


http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6:subsecretaria-de-orgaos-colegiados&Itemid=799
http://www.unb.br/estrutura-administrativa/conselhos?menu=425
http://www.unb.br/estrutura-administrativa/conselhos?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6:subsecretaria-de-orgaos-colegiados&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Coordenacao de

Processo
A Coordenacao de Processo Administrativo Disciplinar (CPAD) apresentou, e _° o
inicialmente, 5 indicadores para o ano de 2019. Do total, 1 indicador teve o resultado AdmlnIStratlvo
alcancado, 3 obtiveram resultado abaixo do esperado e 1 foi excluido por solicitacao DiSCi Iinar
da unidade. Dessa forma, no monitoramento de 2019 foram avaliados somente 4 p

indicadores.

O indicador alcancado foi referente ao “Numero de comissdes apuratdrias
permanentes”. Dentre os fatores que contribuiram para o alcance desse indicador
destacaram-se o gerenciamento, o acompanhamento e a orientacao as comissoes por
partes dos servidores da CPAD, além da colaboracao das unidades na liberacao de ‘ Nao iniciada: O
servidores.

Os 3 indicadores que ficaram com resultado abaixo do esperado foram: “Numero de

” é“

procedimentos apuratérios analisados”, “Numero de processos disciplinares cadastrados

DIAGNOSTICO DAS METAS

no CGU-PAD” e “Numero de servidores a serem capacitados em curso de processo ‘ Alcancada: 1
administrativo disciplinar e sindicancia, em conjunto com o PROCAP”. No tocante aos

fatores que dificultaram o alcance dessas metas, pode-se citar como principais: a ‘Acima do esperado: O
capacitacao dos servidores ter ocorrido no curso do andamento das apuracgoes; a falta de

interesse de servidores em participar de comissoes disciplinares, gerando alta Nio se aplica: O

rotatividade de membros; e a inexperiéncia dos membros da comissao permanente.

Nao houve inclusao de indicadores e metas, no entanto, por solicitacao da CPAD, os
quatro indicadores serao alterados para o préximo monitoramento. As mudancgas tém
por objetivo adequar os indicadores aos percentuais de trabalho realizado pela unidade e
estao relacionados a alteracao no numero de processos em tramitacao na unidade; ao
cadastro no sistema CGU-PAD de todos os procedimentos apuratdérios que resultam em
comissoes investigativas; e ao numero de servidores integrantes de comissoes TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 5
permanentes.

‘ Exclusao: 1

‘ Revisao/Alteracao: 4

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 4

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom

0 Objetivos, indicadores e metas da CPAD I



http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=7:cpad-coordenacao-de-processo-administrativo-disciplinar&Itemid=799
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=7:cpad-coordenacao-de-processo-administrativo-disciplinar&Itemid=799

Analise da Execucao do Planejamento I

ouvidoria Para o Planejamento Estratégico 2018-2022, a Ouvidoria (OUV) estabeleceu 6 objetivos,

sendo eles “Reestruturar, consolidar e divulgar a Ouvidoria para a comunidade
universitaria"; "Implementar projeto de comunicacao da OUV, refazendo a pagina e
melhorando o acesso e a divulgacao de dados”; "Implantar a Ouvidoria proativa"; "Capacitar
os servidores da OUV/SIC"; "Implementar a transparéncia ativa"; e "Consolidar a estrutura do
SIC, sensibilizando a comunidade universitaria acerca de seu papel". Apds as alteracoes
solicitadas pela OUV, seu planejamento para 2019 foi composto por 19 indicadores e suas
respectivas metas.

Em 2019, as metas com status alcancado e acima do esperado totalizaram 75% do total.
Dentre essas, estdao o indice de resolutividade das manifestacdes apresentadas; o percentual
de satisfacao em pesquisa em relacao aos servicos da Ouvidoria; e a quantidade de areas
‘ Alcancada: 5 trabalhadas para construcao da politica de transparéncia ativa da UnB. Os principais fatores

gue contribuiram para o alcance das metas previstas foram o trabalho continuo da equipe
no sentido de que os prazos fossem respeitados pelas Unidades e o comprometimento por
parte das Unidades em geral no atendimento as demandas da OUV.

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: O

Nao se aplica: 4 Dentre os fatores que dificultaram o alcance das metas com desempenho abaixo do
esperado (25%), destacam-se: excesso de trabalho por parte da Equipe da OUV, além da
‘ Exclusao: 1 auséncia de retorno por parte da Unidades; e a mudanca de cultura institucional no que

tange a publicizacao das informacgoes e a emissao de respostas por parte da area.

No tocante a meta excluida, destaca-se que a OUV solicitou a retirada da meta referente
ao indice de classificacao e desclassificacao anual dos documentos, em virtude de nao ser a
unidade responsavel por essa classificacao, realizando apenas seu monitoramento. Por fim,
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 16 a OUV solicitou 8 revisoes/alteracoes em metas, indicadores e/ou célculos.

‘ Revisao/Alteracao: 8

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019:17

0 Conheca a OUV

Q Para mais detalhes, aplique 0 zoom o Objetivos, indicadores e metas da OUV



http://www.ouvidoria.unb.br/?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=12:ouv-ouvidoria&Itemid=799
http://www.ouvidoria.unb.br/?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=12:ouv-ouvidoria&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Secretariade
t d
Para o Planejamento Estratégico 2018-2022, a Secretaria de Comunicacao (Secom) estabeleceu 3 objetivos, o ~
sendo eles “Reestruturar e modernizar a Secom”; “Fortalecer a imagem institucional” e “Promover a Com u n Ica ?ao
integracao da area de comunicacao dos campi”. Apds as alteragdes solicitadas pelo Secom , seu
planejamento para 2019 foi composto por 19 indicadores e suas respectivas metas.
Em 2019, as metas com status alcancado e acima do esperado totalizaram 26% do total. Dentre essas,
estao projeto de elaboracao e implementagao de Assessoria Ativa e o projeto de atualizagcao do Setnof, o

banco de dados da assessoria de imprensa da Secom. Os principais fatores que contribuiram para o alcance DIAGNOSTICO DAS METAS
das metas previstas foram a presenca de uma jornalista na equipe da assessoria de imprensa e o apoio da
Administracao Superior em relacao ao projeto de assessoria ativa. ‘ Nao iniciada: 5

Dentre os fatores que dificultaram o alcance das metas com desempenho abaixo do esperado (47%) ,
destacam-se: a Secom em razao da quantidade de demandas teve que priorizar algumas atividades em
detrimento de outras, a falta de apoio especializado em processos organizacionais, a reducao do quadro de

reporteres, fotografos e diagramadores, o limite da STI em atender multiplas demandas simultaneamente, ‘ Alcancada: 3
considerando que precisou priorizar o modulo de atendimento a imprensa em razao da desativacao nao

prevista do Sistema SACI, os poucos parceiros externos dispostos a ajudar na elaboracao de projetos mais ‘ Acima do esperado: 2
complexos.

No tocante as metas nao iniciadas, ressalta-se os indicadores relativos ao projeto para producao de
conteudos multimidia, a capacitacao de servidores responsaveis pela manutencao dos sites, a criacao de
galeria de fotos via portal UnB, o desenvolvimento de modelos para producao de materiais institucionais por
outros setores da unidade e o lancamento do Prémio UnB de Jornalismo. Dentre os fatores que dificultaram
o alcance dessas metas estao a existéncia de outras demandas prioritarias, a falta de alinhamento e de
pessoal, a impossibilidade de aumentar o espaco no portal UnB para armazenar a galeria de fotos e a
auséncia de orcamento para o Prémio UnB de Jornalismo. Por fim, uma meta foi alterada, a publicacao da
revista Darcy serad trimestral. Em razdo da mudanca de estratégias, oito metas prevista para 2019 foram TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 27
excluidas por solicitagao da unidade.

Nao se aplica: 1
‘ Exclusao: 8

‘ Revisao/Alteracao: 1

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019:19

0 Conhega a SECOM

0 Objetivos, indicadores e metas da SECOM Q_Para mais detalhes, aplique o zoom



https://unb.br/servicos/fale-conosco
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=27:secretaria-de-comunicacao&Itemid=799
https://unb.br/servicos/fale-conosco
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=27:secretaria-de-comunicacao&Itemid=799

Assessoria de
Assuntos
Internacionais

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: O

‘ Alcancada: 4

‘ Acima do esperado: 4
Nao se aplica: O

‘ Exclusao: 12

‘ Revisdao/Alteracao: 9

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 27

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 15

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Assessoria de Assuntos Internacionais (INT) definiu 5 objetivos em seu
planejamento: 1. Efetivar os termos de parceria internacional e fomentar a
cooperacao académica e internacional; 2. Fortalecer a Assessoria Internacional e se
consolidar o desenvolvimento institucional da INT; 3. Divulgar acoes de
internacionalizacao da UnB; 4. Acolher melhor; 5. Promover o multilinguismo e o
multiculturalismo. Esses objetivos foram detalhados inicialmente em 27 metas
para 2019. No monitoramento final de 2019, a unidade solicitou a exclusao de 12
metas, restando, portando, 15 metas para avaliacao.

Dentre os fatores que contribuiram para o alcance dos resultados em 2019,
destacam-se: o aumento do orcamento da INT, o apoio entre os setores da UnB, a
participacao dos alunos nas atividades, a disponibilidade dos docentes em lecionar
em lingua estrangeira, a disponibilizacao de recursos da PROCAP, a melhoria da
pagina na internet e o atendimento personalizado presencial e telefénico.
Ademais, registra-se o aumento significativo de novos termos de parcerias firmados
ou renovados em 2019, devido a melhoria nos processos administrativos, na
prospeccao de acordos a serem renovados e na instrucao dos docentes
interessados em realizar convénios internacionais. Ressalta-se, ainda, a
participacao em redes de cooperacao internacional.

Por sua vez, alguns fatores dificultaram o alcance das metas, dentre os quais: a
extincao do Programa de Desenvolvimento da Internacionalizacao das
Universidades Federais pelo Ministério da Educacao e os cortes orcamentarios.

0 Conheca a INT
0 Objetivos, indicadores e metas da INT



http://www.int.unb.br/br/?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=24:assessoria-de-assuntos-internacionais&Itemid=799
http://www.int.unb.br/br/?menu=425
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=24:assessoria-de-assuntos-internacionais&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

Secretaria de

A Secretaria de Infraestrutura (INFRA) estabeleceu 27 objetivos para o ciclo de planejamento
2018-2022. Ao final de 2019, foram excluidos 3 objetivos, concentrando-se acoes e metas nos Infraest rutu ra
seguintes objetivos: 2. Aprimorar o planejamento das areas de gestao de pessoas, patrimonio,
materiais e orcamento; 4. Fornecer a documentacao necessaria para a regularizacao das
edificacoes junto aos érgaos competentes; 6. Otimizar e atualizar as ferramentas e procedimentos
de desenvolvimento de projetos e obras atendendo as normas vigentes; 7. Consolidar base de
dados fisicos e ambientais; 8. Promover a conformidade técnica e normativa das acoes
relacionadas ao patriménio fisico e ambiental da Universidade; 9. Fornecer a documentacao
necessaria para a regularizacao das areas dos campi e unidades dispersas da UnB; 10. Consolidar e
implementar o planejamento fisico e ambiental dos campi; 11. Desenvolver instrucao e
normatizacao para procedimentos de fiscalizacao; 12. Promover o acompanhamento fisico das
obras; e 13. Promover o acompanhamento financeiro das obras.

No planejamento inicial foram definidos 27 indicadores. Em 2018, a INFRA solicitou a exclusao de
5 indicadores e suas respectivas metas. No monitoramento final de 2019, foi solicitada a exclusao de
9 indicadores e metas. Dessa forma, foram avaliados 12 indicadores no monitoramento final de
2019. Dentre as acoes desenvolvidas para o alcance das metas, destacam-se a atualizacao das
plantas cadastrais, os ajustes nos fluxos dos processos da unidade e implementacao de novas
ferramentas de gestao de processos, a parceria com outras unidades para o levantamento das
demandas de acessibilidade dos campi e o monitoramento dos contratos pela equipe de projetos e
fiscalizacao de obra.

Quanto aos fatores que dificultaram o alcance das metas, destaca-se a dedicacao de uma parcela
representativa de servidores para elaborar projetos para atender as demandas do Plano de Obras
de 2019, o volume expressivo de demandas a serem analisadas e respondidas e as limitagcoes

orcamentarias. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 12

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 7

‘ Alcancada: O

‘ Acima do esperado: 1
Nao se aplica: 1

‘ Exclusao: 14

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 27

0 Conheca a INFRA

0 Objetivos, indicadores e metas da INFRA O‘Para mais detalhes, aplique o zoom


http://infra.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799
http://infra.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=23:secretaria-de-infraestrutura&Itemid=799

Vice-Reitoria

Considerando ) dinamica de
funcionamento da Vice-Reitoria,
torna-se complexo quantificar e
mensurar as suas atividades em
indicadores e metas. Dessa forma, sao
descritas as principais atividades e os
resultados alcancados pela VRT
durante o periodo de monitoramento
deste relatoério, referentes ao
planejamento desta unidade para o
ano de 2019.

O\ Para mais detalhes, aplique o0 zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

No ano de 2019, a Vice-Reitoria segue cumprindo as atribui¢coes definidas ho Regimento Geral e nos atos
de delegacao baixados pela Reitoria (de acordo com o art. 24 do Estatuto da UnB) de forma que as metas e
objetivos do setor estejam sempre alinhadas as diretrizes institucionais da UnB. Quanto as atividades
desempenhadas no periodo de janeiro a dezembro de 2019, a Vice-Reitoria continuou atuando nas
seguintes areas: 1. Atuacao na Area Académica: o Vice-Reitor exerce a presidéncia do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CEPE) e da Camara de Carreira Docente (CCD); 2. Atuacao na Area Administrativa: o
Vice-Reitor exerce a presidéncia na Comissao “Simplifica UnB”, criada pela Resolucao da Reitoria n.
0002/2017, Comissao de Internacionalizacdo, criada pela Resolucdao da Reitoria n. 0012/2017, Comité
Consultivo Permanente para a Gestao de Seguranca da Universidade de Brasilia, criado pelo Ato da
Reitoria n. 1.751/2017, tendo sua composicdao alterada pelo Ato 1.137/2018. Ressalta-se que, conforme
mencionado no relatério de 2018, a Banca Examinadora de Professor Associado (BEPA) teve suas
atividades encerradas em maio de 2018, como consequéncia da nova resolucao de progressao funcional, e
a Comissao da Crise Hidrica, criada pela Resolucao da Reitoria n. 0021/2017 teve suas atividades encerradas
em virtude do fim do racionamento de agua no DF em junho de 2018. Além disso, destaca-se a atuacao da
VRT na area administrativa com a viabilizacao de condigcbOes estruturais e académicas para o
funcionamento da Fazenda Agua Limpa.

Ressalta-se que parte das atividades descritas se desenvolveram institucionalmente no decorrer das
sucessivas gestoes da UnB, sem que sejam formalizadas por atos normativos. Em funcao desta cultura
institucional, cada gestao formata sua politica, definindo assim as atribuicoes da Vice-Reitoria.

Em termos operacionais, a Vice-Reitoria é responsavel pela analise de admissibilidade de recursos
enderecados a CCD e ao CEPE, tendo em vista que o Vice-Reitor atua como presidente dos referidos
Conselhos. Em relacao a admissibilidade, os recursos possuem objetos e extensoes muito distintos entre si,
dessa forma cada processo demande uma analise Unica e minuciosa. Por possuir uma demanda variada,
ha uma dificuldade em estabelecer uma meta quantitativa em relacao ao nhumero de processos anuais ou
mensais.

A VRT assume ainda, de forma conjunta com o Gabinete da Reitora, funcoes de representacao tanto a
hivel da comunidade externa, como GDF, Embaixadas e Ministérios; quanto a comunidade interna (visitas
as unidades, conferéncias, aberturas de mesas, eventos e reunides). Assim sendo, a dinamica de
funcionamento da Vice-Reitoria mostra-se complexa em funcao da situacao apresentada, tornando dificil
guantificar e mensurar as referidas atividades.

Ao longo de 2019, destaca-se a consolidacao da atuacao do Comité Permanente para a Gestao de
Seguranca da UnB, incluindo a elaboracao de Procedimentos Operacionais Padrao e a nhomeacao de
Grupos de Trabalho responsaveis pela elaboracao de projetos de seguranca conforme Resolucdes CSeg n°
01/2019, 06/2019 e 01/2020.



I Analise da Execucao do Planejamento Secretaria de

A Secretaria de Administracao Académica (SAA) definiu 7 metas para o ano de Administragéo

2019 relacionadas aos objetivos de otimizacao da gestao de sistemas académicos,
qualidade no atendimento ao publico e capacitacao dos servidores da unidade. Por Académica
questoes metodoldgicas e dificuldades de apuracao, foi pedida a exclusao da metas
referente ao indicador taxa de processos internos padronizados. Em seu lugar,

pediu-se a insercao do indicador de modernizacao dos sistemas académicos que DIAGNOSTICO DAS METAS
sera avaliado a partir de 2020. Do total de metas previstas, portanto, quatro
alcancaram os resultados previstos para o ano, uma abaixo do esperado e outra nao ‘ Nao iniciada: 1
registrou inicio.
As principais acdes que contribuiram para o alcance das metas foram: a ‘Abaixo do esperado: 1

otimizacao dos sistemas de gestao académicos, implementacao de diploma digital e

. . A . - Alcancada: 2
do peticionamento eletronico, a instalacao de grupos de trabalho para a ‘ &

implementacao do SIGAA e o projeto piloto do registro de ingressantes eletrénico ‘ Acima do esperado: 2
no vestibular indigena. A pesquisa de satisfacao realizada também revelou alto grau
de satisfacao com os servicos prestados devido a implementacao de 12 horas Nao se aplica: O
ininterruptas e o tratamento periddico das avaliagdes negativas.

Cabe destaque as dificuldades relacionadas a qualidade da prestacao de servicos ‘ Exclusao: 1

de atendimento, cujos problemas estao na alta rotatividade de estagiarios,
insuficiéncia de servidores da unidade, bem como a qualidade dos servicos
prestados. Esses fatores limitaram o alcance da meta de reducao nas reclamacoes
registradas na Ouvidoria da UnB.

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 7

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 6

0 Conhecga a SAA

0 Objetivos, indicadores e metas da SAA O‘Para mais detalhes, aplique o zoom



http://www.saa.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=26:secretaria-de-administracao-academica&Itemid=799
http://www.saa.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=26:secretaria-de-administracao-academica&Itemid=799

Biblioteca
Central

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 4
‘ Alcancada: 14

Nao se aplica: 4
‘ Exclusao: 3
‘ Revisao/Alteracao: 5

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 62

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 59

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

A Biblioteca Central estabeleceu inicialmente 62 indicadores para o ano de 2019. Do total, 3
indicadores e suas respectivas metas foram excluidas. Dessa forma, o Planejamento
Estratégico da BCE para o ano de 2019 foi representado por 59 indicadores.

Os indicadores com status “alcancado” e “acima do esperado” totalizaram 46%. No tocante a
esses indicadores, destacaram-se os relacionados aos processos de Gestao da Informacao; a
integracao de setores e bibliotecas do SiB-UnB (Sistema de Bibliotecas); e ao fomento da
comunicacao. Segundo a BCE, o comprometimento das pessoas envolvidas; a participacao de
equipes em cursos e eventos de capacitacao; o aumento de cooperacao entre as equipes; a
maior proximidade entre os trabalhos da BCE e da STI, e também com a PRC, contribuiram
para o alcance de diversas metas.

Com relacao aos fatores que dificultaram o alcance das metas previstas, destacaram-se os
indicadores relacionados a Gestao de Pessoas e ao uso de tecnologias de informacao e
comuhicagcao nos processos de gestao da informacao, com foco principal no acesso a
informacao digital. De acordo com a unidade, os recursos humanos eram limitados, houve
afastamentos imprevistos e rotatividade de servidores, que ocasionou atraso nas demandas.
Outros fatores que dificultaram o alcance das metas foram o fim do contrato de estagiarios
para os servi¢os internos e a dificuldade orcamentaria para adquirir cursos especificos de
atualizacao em catalogacao, por exemplo.

Além disso, 4 indicadores nao foram iniciados. Esses indicadores estao relacionados, dentre
outros, a aquisicao de bibliografia complementar para cursos de pés-graduacao; a aquisicao
de bibliografia complementar para grupos de pesquisa; ao humero total de coleg¢oes especiais
avaliadas por ano; a insuficiéncia orcamentaria para lancamento do edital PPG 2019; as
duvidas relacionadas ao histérico das cole¢coes do setor, além da licenca capacitacao da
chefia.

Por fim, 5 indicadores sofreram algum tipo de revisao/alteracao, justificadas pela
necessidade de readequacoes nas metas previstas.

0 Conheca a BCE
o Objetivos, indicadores e metas da BCE



https://www.bce.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=15:biblioteca-central&Itemid=799
https://www.bce.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=15:biblioteca-central&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Secretaria de
A Secretaria de Tecnologia da Informacgao (STI) apresentou 12 metas para 2019. Deste total, a unidade Tecn°|og ia da

alcancou 8 metas (status alcangada e acima do esperado) no ano. Destaca-se que todas as metas previstas

para o exercicio foram iniciadas e 4 metas encontram-se abaixo do esperado para 2019. ~
Com relacao aos fatores que contribuiram para o desempenho das metas e alcance dos objetivos da STI I n fo rma?ao

destacam-se o cumprimento de exigéncias legais por meio da publicagcao do PDTIC - Plano Diretor de

Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacgao (2019-2022), do Plano de Contratag¢oes de Solucoes de Tl (PCTIC), do

Plano de Contingéncia, da Politica de Seguranca da Informacao e Comunicacgoes (PoSIC) e da instituicao da

Equipe de Tratamento e Respostas a Incidentes Cibernéticos - ETIR, com a desighacao de servidores da STI. No DIAGNOSTICO DAS METAS
que se refere a implantacao de sistemas integrados de gestao - SIGUNB, foram implantados médulos do SIPAC,
SIGRH e realizado o planejamento para a implementac¢ao de diversos modulos do SIGAA em 2020. Além disso, ‘ Nao iniciada: O

ressalta-se a forca tarefa para inventariar todos os equipamentos espalhados pelos campi; o mapeamento de
ativos de informacao; a definicao e revisao do mapeamento de processos criticos visando manter ambiente
computacional de alta disponibilidade; os recursos computacionais em quantidade e especificagdoes que
suportam o protocolo IPv6; a transicdo de monitoramento de host/servicos da ferramenta Nagios para o
Zabbix, que oferece mais recursos; a qualificagcao e dedicag¢ao da equipe do nucleo de compras de Tl, que com

‘ Alcancada: 3

apoio das demais areas da STl conseguiu efetuar 90% das compras previstas. Quanto a constante necessidade )
de capacitacdo da area, é importante mencionar a parceria da UnB com a RNP disponibilizando vagas em ’ Acima do esperado: 5
cursos e a contratacao de uma empresa especializada para ministrar cursos aos servidores.

Ja no que diz respeito aos fatores que dificultaram o alcance das metas, destacam-se a grande quantidade Nao se aplica: 2

de demandas preventivas, corretivas e de suporte destinadas a STI, o altissimo numero de ativos de
informacao, a complexidade do ambiente computacional de alta disponibilidade, a necessidade de
capacitacao dos servidores de Tl acerca do protocolo IPV6, as limitagoes orcamentarias da coordenadoria de
capacitagcao, que limitou as agoes previstas para o ano de 2019 no PAC e o fato do Comité de Tl da UnB ser
consultivo, ao invés de deliberativo, e submeter as aprovagoes perante outros colegiados que nao sao de TI.

Por fim, foram solicitadas revisoes/alteracées em 5 indicadores, em razao da necessidade de ajuste nas
metas previstas e no calculo definido. TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 12

‘ Exclusao: O

‘ Revisao/Alteracao: 5

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 12

0 Conheca a STI

0 Objetivos, indicadores e metas da STI Qpara mais detalhes, aplique o zoom


http://cpd.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=16:centro-de-informatica&Itemid=799
http://cpd.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=16:centro-de-informatica&Itemid=799

Analise da Execucao do Planejamento I

o A Editora UnB apresentou 20 metas para 2019. No entanto, solicitou a exclusao de uma meta.
Ed Ito ra U n B Considerando essa exclusao, contatou-se que a unidade alcan¢ou 36,84% das metas mantidas para esse
ano (1 alcancada e 6 acima do esperado), relacionadas a 4 objetivos, quais sejam: aprimorar os processos
de submissao e tramite de originais, de producao de livros impressos e de implementacao de livros
eletrénicos; expandir o alcance da EDU estabelecendo parcerias para a publicagcao de obras relevantes no
cenario nacional e internacional; promover a¢cdes de inclusao, ampliando e democratizando o acesso as
obras da EDU; e garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de Tl especificos da EDU.

Dentre os fatores que contribuiram para esse resultado, podem ser citados a agilidade no processo de

DIAGNOSTICO DAS METAS negociacdo dos direitos das obras com as editoras estrangeiras; a divulgacdo efetiva das campanhas de
doacao de livros; o reforco na equipe de revisores; e a atualizacao do valor dos livros.

‘ N&Eo iniciada:1 Uma das metas previstas para o ano de 2019, relacionada ao indicador de taxa de submissao via sistema

2o lnlistiziol=r online, nao foi iniciada. Como fatores que dificultaram o inicio dessa meta, a EDU destacou a falta de

recursos humanos; o tempo gasto na adaptacao da ferramenta as necessidades da Editora e a falta de

expertise para a implementacao dessa ferramenta.
Por fim, 11 metas propostas apresentaram resultado abaixo do esperado. Essas metas estao relacionadas
‘ Alcancada: 1 a 6 objetivos, a §aber: aprimonrar oS processosAde. submissao e tramite de originais, de producao de |iVI:OS
impressos e de implementacao de livros eletrénicos; expandir o alcance da EDU, estabelecendo parcerias
para a publicacao de obras relevantes no cenario nacional e internacional; promover acdes de inclusao,
ampliando e democratizando o acesso as obras da EDU; ampliar a distribuicao, os pontos de vendas e
implementar a venda de e-books; mudar a sede da EDU para o Campus Darcy Ribeiro; e garantir a
Nao se aplica: 4 disponibilidade de sistemas essenciais de Tl especificos da EDU. Diversos foram os fatores que
dificultaram o alcance dessas metas, dentre os quais destacam-se: recursos humanos insuficientes em
. relacao a alta demanda de livros e a diagramacao das obras mais antigas em formato eletrénico para
‘ Exclusao: 1 disponibilizacao na plataforma da BCE; dificuldade na insercao da Editora em plataformas de venda de e-
books; problemas na aquisicao de ISBNs eletrénicos; cortes nos orcamentos e problemas burocraticos
‘ Reviséo/AIteragéo: 7 relativos a emissao de empenho para producao dos livros na maioria das editoras universitarias parceiras;
dificuldades nas aquisicoes de hardwares e softwares via processo licitatério; dificuldades no mercado

livreiro; e aumento no valor do frete.

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 20 Para o ano de 2020 a Editora solicitou a inclusdo de 4 novos indicadores, a saber: Taxa de ampliacao das

vendas em eventos; taxa de ampliacao de livros vendidos em eventos; quantidade de e-books vendidos; e
TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 19 valor total de vendas em e-books.

0 Conheca a EDU

O‘Para mais detalhes, aplique o zoom 0 Objetivos, indicadores e metas da EDU



https://www.editora.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=22:editora-unb&Itemid=799
https://www.editora.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=22:editora-unb&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento

A Fazenda Agua Limpa (FAL) apresentou 7 metas para 2019. Deste total, 3 das metas previstas

F da A
alcancou resultado acima do esperado, sendo que 1 meta nao foi iniciada e 3 metas apresentaram ®
resultado abaixo do esperado para o ano. LI m pa

As metas relacionadas ao objetivo de aprimoramento da infraestrutura da FAL, acompanhadas por
meio dos indicadores de percentual de instalacoes essenciais revitalizadas e do percentual de
benfeitorias construidas, superaram os resultados previstos a partir do levantamento minucioso de
demandas e do estabelecimento de prioridades frente aos recursos financeiros disponiveis. Também

contribuiu para esse resultado a definicdo de prioridades pela diretoria da unidade, apoio da prefeitura DIAGNOSTICO DAS METAS
da UnB e da Diretoria de Compras.
Em relacao ao objetivo de aumentar a visibilidade da FAL por meio da ampliagcao do numero de PRI
: , . , . Nao iniciada: 1
frequentadores internos e externos, destacam-se as seguintes acoes desenvolvidas: reestruturacao do

site da unidade, ampliacao de projetos de extensao com a comunidade e ampliacao de projetos com
professores da UnB. Destaca-se ainda a aprovacao pelo Conselho da FAL de um maior humero de
projetos. Ja o indicador relativo a ampliacao de acessos ao Website da unidade nao pdde ser medido e,

portanto, nao foi iniciado devido a falta de dados para medir adequadamente o percentual de ‘ Alcangada; 9)
ampliacao, principalmente pelas dificuldades na utilizacao da plataforma JOOMLA!
Quanto ao objetivo de aprimorar a gestao de projetos na FAL, a meta relacionadas a ampliacao do ‘ Acima do esperado: 3

numero de projetos cadastrados obteve resultados acima do esperado. Com a utilizacao do SEIl e do
site da unidade, foi possivel acolher um maior numero de professores e alunos, através da

reestruturacao e facilidade no cadastro de projetos via site, organizacido da Programacao Semanal das Nao se aplica: O
atividades e melhor distribuicao da mao de obra terceirizada. Por outro lado, o indicador relativo ao
percentual de satisfacao dos executores dos projetos de pesquisa e extensao concluidos teve resultado ‘ Exclusao: O

abaixo do esperado devido a reducao da mao de obra devido aos cortes de recursos orcamentarios.

Quanto ao aprimoramento da protecao ambiental e patrimonial da unidade, a reducao do quadro de
segurancas, as dificuldades de comunicagao via radio, a retirada das viaturas de vigilancia motorizada
e a falta de monitoramento por sistema de cameras foram agdes que geraram o resultado abaixo do
esperado no percentual de ocorréncias anuais de furtos e incéndios florestais nas dependéncias da TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 7
unidade. Por fim, ressalta-se que nao foi solicitada a inclusao ou exclusao de indicadores e metas.

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 7

0 Conheca a FAL

0 Objetivos, indicadores e metas da FAL O‘Para mais detalhes, aplique o zoom


http://www.fal.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=13:fal-fazenda-agua-limpa&Itemid=799
http://www.fal.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=13:fal-fazenda-agua-limpa&Itemid=799

Analise da Execucao do Planejamento I

Arqui
r u Ivo O Arquivo Central (ACE) definiu 5 objetivos para o ano de 2019, contemplando um total de 08
Centra I indicadores como nhorteadores das metas a serem alcangadas. As metas com resultado acima do
esperado representaram 25% do total.
Alguns fatores contribuiram para o alcance desse resultado, dentre eles destaca-se: a formacgao
de grupo de trabalho voltado para a construcao do programa de gestao e preservacao de

N documentos; a dedicacao e qualificacao da equipe; a capacitacao frequente de servidores e as
DIAGNOSTICO DAS METAS melhorias na organizacao do acervo.

Trés metas foram classificadas abaixo do esperado, uma delas esta relacionada a Politica

‘ Nao iniciada: 3 Arquivista que passara a ter status de alcancada apéds aprovagcao do CAD em reuniao marcada

para o inicio de 2020. No tocante a meta Implementacao do Programa de Preservacao de

Documentos que também esta abaixo do esperado, a unidade esta realizando acodes de

capacitacao voltadas aos procedimentos de acondicionamento, descricao e uso de documentos

‘ Alcancada: O digitais para por em pratica a implementacdo do programa. J&4 em relacdo ao indicador de

satisfacao do publico atendido pelo ACE nas a¢des de ensino, pesquisa e extensao, o nivel de

satisfacao atingiu 90,1%, abaixo dos 100% que era esperado, devido a falta de espaco fisico para

praticas de carater experimental, a falta de instrumentos e equipamentos para o trabalho e o

periodo noturno do curso de arquivologia, nao condizente com o horario de funcionamento do
ACE.

Além disso, 3 metas previstas para 2019 nao foram iniciadas, os fatores que dificultaram a
inicializacao apontados pelo Arquivo Central sao: limitacao de tempo para dedicag¢ao integral as
atividades necessarias ao alcance das metas estabelecidas; atividades voltadas ao
recredenciamento, dificuldades na identificacao de procedimentos para afericao do indicador e
priorizacao de objetivos voltados a melhoria das agcoes de transparéncia no Arquivo Central.

‘ Acima do esperado: 2
Nao se aplica: 5

‘ Exclusao: O

‘ Revisao/Alteracao: O

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 8

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 8

0 Conheca o ACE

Q, Para mais detalhes, aplique o zoom Q Objetivos, indicadores e metas do ACE


http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799
http://www.arquivocentral.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=14:ace-arquivo-central&Itemid=799

I Analise da Execucao do Planejamento Parque Cientifico

> ([
O Parque Cientifico e Tecnolégico da UnB (PCTec - UnB) apresentou 7 indicadores para o exercicio de 2019. Destaca-se que e Tec n o I og I co d a

nao foram incluidos novos indicadores e metas durante o periodo de monitoramento do ano de 2019. Além disso, nao foram
solicitadas pela unidade revisoes, alteracoes ou exclusoes. Dessa forma, foram avaliadas as 7 metas inicialmente previstas.

Do total de 7 metas, 4 apresentaram resultados acima do esperado (57,14%) e 3 metas (42,86%) apresentaram resultado U n B
abaixo do esperado em comparacao ao previsto para o ano. O desempenho alcancado pelo PCTEc - UnB em 2019 contribui
para os seguintes Objetivos Estratégicos (OE): atrair, acompanhar e consolidar investimentos publicos ou privados em PD&I
no ambiente do PCTec - UnB (OEO1); interagir, fomentar e promover o relacionamento com sistemas de inovacao da UnB,
bem como com os sistemas local, regional, nacional e internacional (OEO2); promover a consolidagcao e ocupacao da area DlAGNéSTlCO DAS METAS
territorial do PCTec - UnB (OEO3);, promover o PCTec - UnB como ente da cultura de inovacao na UnB (OEOQO4); e promover,
apoiar e estruturar Empreendimentos Cientificos Tecnoldgicos e de Inovacao nos temas estratégicos identificados pela
politica de inovacao (OEQO5S). ‘ Nao iniciada: O

Nesse sentido, destacam-se as seguintes agcoes desenvolvidas em 2019: efetivacao de 2 acordos de parceria para PD&I
(Parque de Inovacao e Sustentabilidade do Ambiente Construido - PISAC com o Departamento Penitenciario Nacional -

DEPEN, e com o Building Research Establishment - BRE/UK); realizacdo de 26 prospeccoes, abrangendo érgaos publicos e

privados, institutos federais de educacgao, outras universidades federais, fundagoes, entre outros organismos; acordo firmado

com o Banco do Brasil; realizacao de 3 chamadas publicas com a finalidade de promover a ocupacao das areas do parque; ‘ Alcangada~ o)

realizacao de 13 eventos incluindo conferéncias, palestras, workshops, exposicoes e similares visando a promocg¢ao da cultura }

de PD&l, participacao do PCTec - UnB em 22 eventos com tematicas voltadas para ciéncia, tecnologia, pesquisa e inovacao;

instalacao de 9 empreendimentos no parque, incluindo empresas residentes e plataformas tecnoldgicas. ‘ Acima do esperado: 4
Com relacao aos fatores que contribuiram para o alcance das metas, destacam-se: o apoio politico-institucional; a

qualidade e a exceléncia da Universidade de Brasilia; o empenho da direcao do PCTec-UnB para a participacao em reunides

e eventos com a finalidade de buscar novos parceiros; convergéncia das atividades do parque com o Decanato de Pesquisa

e Inovagao (DPI), o marco legal da politica de inovagcao na Universidade; o comprometimento, a dedicacao e a

disponibilidade da equipe do PCTec-UnB; o aumento da equipe responsavel pela organizagao e divulgacao dos eventos que ' Exclusdo: O

o PCTec-UnB realizou no ano; a criacao e formalizacao dos portifolios do parque; e o maior interesse de outros 6rgaos

internos e externos na organizacao de eventos de tecnologia e inovagao em parceria com o PCTec - UnB.

Ja com relacao aos fatores que dificultaram a execucao das metas planejadas, ressalta-se: lentidao e burocratizacao em ‘ Reviséo/AIterac;éo: @)
alguns processos internos e externos; crise econdémica; disponibilidade de agenda, dependéncia de terceiros no tocante ao
sistema de inovacao da Universidade e outros sistemas externos; indisponibilidade orcamentaria para divulgacao das

Nao se aplica: O

chamadas publicas e realizagao dos eventos promovidos pelo parque; necessidade de especializacao da equipe para TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 7
divulgacao mais efetiva desses eventos; e necessidade de melhorar o planejamento das datas dos editais relacionados a
selecdo de empreendimentos com parcerias. TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 7

0 Conheca o PCTec - UnB

0 Objetivos, indicadores e metas do PCTec-UnB O‘Para mais detalhes, aplique o zoom



http://www.pctec.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=30:pctec-parque-cientifico-tecnologico&Itemid=799
http://www.pctec.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=30:pctec-parque-cientifico-tecnologico&Itemid=799

Centro de
Educacao a
Distancia

DIAGNOSTICO DAS METAS

‘ Nao iniciada: 3
‘ Alcancada: O

Nao se aplica: O
‘ Exclusao: 2
‘ Revisao/Alteracao: 3

TOTAL DE METAS PREVISTAS 2019: 22

TOTAL DE METAS MANTIDAS 2019: 20

O‘ Para mais detalhes, aplique o zoom

Analise da Execucao do Planejamento I

O Centro de Educacao a Distancia (CEAD) estabeleceu 14 objetivos para o Planejamento
Institucional 2018-2022, contemplando um total de 22 indicadores, como norteadores das
metas a serem alcancadas durante o ano de 2019. No monitoramento final de 2019, o CEAD
solicitou a exclusao de 2 indicadores e suas respectivas metas, devido a falta de pessoal
especialistas na area para a producao de materiais didaticos acessiveis, bem como por
constar informacoes replicadas em outro indicador. Dessa forma, foram mantidas 20 metas,
das quais 16 apresentaram resultados acima do esperado. As metas com resultado acima
do esperado para o ano de 2019 representaram 80% do total.

Como fatores que contribuiram para esse resultado destacam-se: articulacao com os
orgaos da administracao superior para o desenvolvimento da educacao a distancia e
fomento de a¢des educacionais inovadoras; equipe técnhica com formacao especifica para
oferta dos cursos; apoio da Administragcao Superior ha formacao de docentes para o uso de
tecnologias na educacao; formacao da equipe técnica de suporte ao AVA, articulacao com
CPD e projetos externos que viabilizaram criar uma nova infraestrutura para suportar o
ambiente; parceria com o DEG para o oferta do curso de Neurociéncia, criagao do Programa
Rotas de Inovacao Universitaria (programa de formacao criado e mantido pelo CEAD).
Como fatores que dificultaram o alcance das metas previstas para o ano, destacam-se:
equipe insuficiente para realizar articulagcao com os coordenadores de projetos e equipes,
bem como promover eventos cientificos; nao cumprimento de prazo de entrega dos
produtos por parte dos coordenadores dos projetos; falta ou baixa quantidade de
ferramentas/equipamentos/espaco fisico para o desenvolvimento das atividades; e falta de
especialistas na area para producao de materiais didaticos acessiveis.

0 Conheca o CEAD
0 Objetivos, indicadores e metas do CEAD



https://www.cead.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=29:cead-centro-de-educacao-a-distancia&Itemid=799
https://www.cead.unb.br/
http://planejamentodpo.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=29:cead-centro-de-educacao-a-distancia&Itemid=799
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